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У статті узагальнено досвід викладання англійської мови з використанням 
коучингового підходу для здобувачів освіти економічних спеціальностей 
Київського національного торговельно-економічного університету. 
Коучингові технології є дієвим інструментом осучаснення навчального 
процесу, переходу до студентоцентрованого навчання, налагодження 
партнерських відносин між учасниками освітнього процесу, розкриття 
особистого інтелектуального й емоційного потенціалу здобувачів освіти. 
Актуальність дослідження пов’язана з тим, що використання коучингових 
технологій у процесі вивчення іноземних мов лише набуває популярності 
в Україні і тому потребує наукового осмислення. Мета дослідження 
полягає у аналізі практичних занять з іноземної мови з використанням 
коучингових технологій. Мета реалізується у таких завданнях:  
1) надати характеристику видів навчальної діяльності на практичних 
заняттях з іноземної мови з використанням коучингових технологій; 
2) проаналізувати їхню ефективність у аспекті підвищення мотивації 
студентів до навчання, формування іншомовної компетентності та набуття 
soft skills. У статті охарактеризовано такі види навчальної активності, як 
побудова власної стратегії і тактики навчання, колективний перегляд і 
обговорення мотиваційних відеоматеріалів, а також робота у мікрогрупі, 
один із членів якої виконує роль коуча. Доведено, що використання 
коучингового підходу у процесі навчання іноземної мови дає змогу 
створити атмосферу взаємодії, під час якої здобувачі освіти набувають 
іншомовної компетентності шляхом проходження власної освітньої 
траєкторії, а викладач виступає в ролі супервайзера, який допомагає 
рекомендацією та порадою. Важливим результатом упровадження 
коучингового підходу також є полегшення для викладача організації 
навчального процесу і контролю програмних результатів навчання.
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The article summarizes the experience of teaching English using a coaching 
approach for students of economic specialties of the Kyiv National University 
of Trade and Economics. Coaching technologies are an effective tool for 
modernizing the educational process, the transition to student-centered learning, 
establishing partnerships between participants in the educational process, the 
disclosure of personal intellectual and emotional potential of students. The 
relevance of the study is due to the fact that the use of coaching technologies in 
the process of learning foreign languages   is only gaining popularity in Ukraine 
and therefore requires scientific understanding. The purpose of the study is to 
analyze practical classes in a foreign language using coaching technologies. The 
purpose is realized in the following tasks: 1) to give the characteristic of kinds 
of educational activity at practical lessons on a foreign language with use of 
coaching technologies; 2) to analyze their effectiveness in terms of increasing 
student motivation to learn, the formation of foreign language competence 
and the acquisition of soft skills. The article describes such types of learning 
activities as building individual learning strategy and tactics, collective viewing 
and discussion of motivational videos, as well as work in a microgroup, 
one of the members of which acts as a coach. It is proved that the use of a 
coaching approach in the process of learning a foreign language allows create 
an atmosphere of interaction, during which students acquire foreign language 
competence by passing their own educational trajectory, and the teacher acts as a 
supervisor who helps with advice. An important result of the implementation of 
the coaching approach is also the facilitation for the teacher of the organization 
of the educational process and control of program learning outcomes.
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Постановка проблеми. Організація занять з 
іноземної мови з використанням коучингового 
підходу є дієвою формою модернізації освітнього 
процесу у вищій школі. Це дає змогу подолати 
комунікативні бар’єри у системі «викладач – здо-
бувач освіти», налагодивши партнерські стосунки. 
Варто усвідомлювати, що коучингові технології 
виникли в англомовних країнах, тому для студен-
тів корисним є ознайомлення з оригінальними 
зразками коучингової діяльності. Це водночас під-
вищує іншомовну компетентність і мотивацію до 
вивчення іноземної мови.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Коучинговий підхід в освіті, зокрема у вищій, 
сьогодні знаходиться у центрі уваги зарубіжних 
і вітчизняних науковців. Так, Г. Поберезька роз-
глядає цей підхід в аспекті студентоцентрованого 
навчання, визначаючи коучинг як «творчу взаємо-
дію рівноправних учасників освітнього процесу, 

спрямовану на виявлення та реалізацію потенціалу 
того, хто навчається, для досягнення ним високого 
освітньо-професійного, соціального, особистіс-
ного розвитку» [1, с. 104]. Дослідниця зазначає, що 
запитання як основний інструмент коуча сприяють 
мобілізації та реалізації внутрішнього потенціалу 
здобувачів освіти [1, с. 105]. І. Олійник вважає 
коучинг одним із ресурсних аспектів у педагогічній 
діяльності, що передбачає «трансформацію взає-
мозв’язків між викладачем-коучем і здобувачами, 
новий рівень міжособистісної взаємодії на основі 
педагогіки співробітництва і гнучкості у процесі 
вирішення проблем» [2, с. 166].

Багатоаспектне осмислення використання 
коучингових технологій в освіті міститься у праці 
колективу польських учених [3]. Інтерактивний 
потенціал коучингу розкривається у розвідці 
О. Рудницьких [4]. В. Каплінський, Н. Бурлака 
та В. Фрицюк пропонують ввести до підготовки 
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педагогів освітній компонент «Коучинг в освіті» 
[5], адже «коуч допомагає розкрити внутрішні 
ресурси здобувача вищої освіти для досягнення 
позитивних змін в його поведінці та діяльності, 
стати більш гнучким у контактах, більш творчо 
підходити до вирішення професійних завдань, 
відчути радість від можливості спостерігати про-
цес власного внутрішнього зростання як особи-
стості та від зародження і посилення внутрішньої 
мотивації до діяльності» [5, с. 74]. З цією думкою 
суголосна наукова студія Б. Савчука, Г. Білавич 
і Ю. Душенко, які вважають, що «особливість і 
перевага коучингової технології педагогічного 
супроводу полягають у виразній особистісній, 
соціальній, професійній орієнтованості на здобу-
вача освіти, який позитивно мотивується та почу-
вається морально врівноваженим, упевненим, 
захищеним і виявляє готовність до самореалізації 
свого потенціалу, адекватної самооцінки, подаль-
шого саморозвитку» [6, с. 86]. 

Ефективність коучингу в аспекті компетентніс-
ного навчання і педагогіки партнерства підкрес-
люється у працях українських [7; 8; 9; 10; 11; 12]  
і польських [13] учених. На думку Л. Кудрик і 
О. Банах, коучинг допомагає розвинути різні типи 
мислення: критичне, відповідальне, системне, 
рефлексивне, позитивне, креативне [10, с. 59]. 
Дослідники акцентують роль коучингу як інстру-
менту підвищення мотивації до навчальної діяль-
ності [14; 15; 16; 17; 18; 19].

Основну увагу в аспекті цього дослідження 
привертають наукові розвідки, присвячені вико-
ристанню коучингу для формування іншомов-
ної компетентності [20; 21; 22]. Водночас варто 
констатувати певний брак студій, у яких би було 
детально подано алгоритм проведення занять 
з іноземної мови для здобувачів вищої освіти з 
використанням коучингових технологій.

Метою статті є узагальнення досвіду прове-
дення практичних занять з іноземної мови з вико-
ристанням коучингових технологій. Відповідно 
до мети визначені такі завдання дослідження:  
1) надати характеристику видів навчальної діяль-
ності на практичних заняттях з іноземної мови з 
використанням коучингових технологій; 2) проана-
лізувати їхню ефективність у аспекті підвищення 
мотивації студентів до навчання, формування 
іншомовної компетентності та набуття soft skills.

Виклад основного матеріалу. У статті уза-
гальнено досвід проведення практичних заняття 
з іноземної мови з використанням коучингових 
технологій для здобувачів освіти економічних 
спеціальностей Київського національного торго-
вельно-економічного університету.

Обов’язковим початковим різновидом навчаль-
ної діяльності на заняттях з іноземної мови з 
використанням коучингового підходу вважаємо 

побудову студентами власної стратегії і тактики 
вивчення мови, тобто індивідуальної траєкторії. 
Здобувачам освіти пропонується чітко визначити 
конкретну мету вивчення мови (не лише краще 
знати англійську, а, наприклад, отримати певний 
сертифікат, який дає змогу навчатися у закордон-
них університетах; знайти роботу у міжнародній 
компанії; вільно спілкуватися з іноземцями, читати 
іншомовну літературу тощо). Потім необхідно 
визначити термін, необхідний для цього. Терміни 
мають бути реальними. Після цього здобувач має 
визначитися з найзручнішими і кориснішими саме 
для нього формами навчальної активності – для 
деяких це буде робота з традиційними текстами 
(публіцистичними, художніми, професійними чи 
науковими) та словниками, хтось обирає перегляд 
стрічок або слухання музики, для когось голов-
ною формою є усне спілкування з носіями мови. 
Ці форми навчання здобувачі ранжують за пріори-
тетністю. Далі вони будують план-графік вивчення 
мови – увесь термін розбивається на місяці та тижні 
і для кожного періоду визначаються конкретні типи 
і результати навчальної активності. Також здобувач 
освіти має визначити показники успішності і кри-
терії оцінювання досягнутих результатів. Розбудова 
власної траєкторії та чітке планування сприяють 
розкриттю особистого потенціалу кожного учас-
ника освітнього процесу, підвищують мотивацію 
до навчання завдяки усвідомленню власних цілей і 
можливостей. Для викладача значно полегшується 
організація навчального процесу і контроль про-
грамних результатів навчання, адже він розуміє, 
які саме завдання і коли ставити перед конкретним 
здобувачем.

Одним з основних різновидів навчальної діяль-
ності на практичних заняттях з іноземної мови 
вважаємо перегляд оригінальних (англомовних) 
мотиваційних відеоматеріалів. Візуальний мате-
ріал для сучасних студентів є найбільш сприй-
нятливим, адже постміленіали звикли до такого 
формату подання навчальної інформації. Підбір 
відеоматеріалів належить до самостійної роботи 
здобувачів освіти: вони вибирають, що саме буде 
найцікавішим для спільного перегляду на занят-
тях. Це можуть бути відео виступів англомовних 
коучів, анімаційні відеоролики, фрагменти худож-
ніх або документальних стрічок тощо. Завдання 
для здобувачів – знайти такі відеоматеріали, які 
мотивують до вивчення англійської мови. На 
занятті переглядається один відеоматеріал. Після 
перегляду відбувається колективне обговорення 
відеоматеріалу англійською мовою. Здобувач 
освіти, відеоматеріал якого обговорюється, грає 
роль коуча: він ставить решті здобувачів запи-
тання щодо мотивів і цілей вивчення англійської 
мови, шляхів і засобів навчання тощо. Викладач 
під час такого різновиду навчальної діяльності  
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є супервайзером процесу та модератором диску-
сії. У процесі такої роботи відбувається форму-
вання іншомовної компетентності, критичного 
мислення, рефлексії, усвідомлення важливості 
оволодіння іноземною мовою. Також формуються 
такі важливі soft skills, як навички грамотної вер-
бальної та невербальної поведінки, вміння воло-
діти аудиторією, утримувати її увагу тощо.

Ще одним дієвим різновидом організації прак-
тичного заняття з іноземної мови з використанням 
коучингових технологій є робота у мікрогрупах. 
Здобувачі освіти розбиваються на пари або трійки 
залежно від розміру академічної групи. У мікро-
групі обирається коуч. Він ставить запитання чле-
нам своєї команди стосовно прикладного значення 
теми, яка вивчається на занятті. Наприклад, темою 
практичного заняття є складання резюме. Коуч 
запитує, яку роль відіграє резюме у сучасному діло-
вому світі, якими є критерії успішності резюме, як 
швидко скласти його тощо. Після оприлюднення 
результатів роботи усіх мікрогруп обирається 

найкращий коуч групи. Наприкінці заняття відбу-
вається колективне обговорення. Така навчальна 
активність розвиває (окрім іншомовної компетент-
ності) лідерські якості, формує навички командної 
роботи та діалогічного спілкування.  

Висновки. Отже, використання такої іннова-
ційної освітньої технології, як коучинг, у процесі 
навчання іноземної мови дає змогу перетворити 
традиційний процес навчання на партнерську вза-
ємодію викладача і здобувачів, під час якої останні 
досягають своєї мети шляхом проходження влас-
ної освітньої траєкторії, а викладач виконує роль 
супервайзера, який допомагає рекомендацією чи 
дружньою порадою, коригує процес, підтримує і 
надихає. Перспективу в аспекті подальших дослі-
джень бачимо у розробленні планів конкретних 
занять з іноземної мови з використанням інстру-
ментів коучингу, а також в організації педаго-
гічного експерименту з метою аналізу ефектив-
ності кожного з різновидів навчальної активності  
в аспекті розвитку іншомовної компетентності.
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