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Зовнішність, образ зовнішності і сприйняття власної зовнішності 
важливі не тільки з естетичної точки зору, а й впливають на самопочуття 
людини, входять у структуру її Я-концепції, важливі для особистісної 
ідентичності, формування Я-образу. Вони формуються не лише під 
впливом особистісних чинників, але і соціально-психологічних: 
суспільних норм, цінностей, стереотипів масової свідомості. Нині 
сфера досліджень стереотипів зовнішності стрімко розвивається, однак 
здебільшого вона представлена зарубіжними роботами. Вітчизняні 
дослідження мало представлені у цій проблематиці. 
Мета дослідження: емпірично дослідити ставлення до власної 
зовнішності, гендерних стереотипів щодо нього, питань дискримінації 
за ознаками зовнішності та соціально-демографічних відмінностей 
у цьому ставленні. Методи дослідження: авторська методика з 
визначення ставлення до власної зовнішності. Вибірка – 186 осіб. Аналіз 
результатів дозволив виокремити 5 компонентів у ставленні до власної 
зовнішності (шкал, які пояснюють 67,44% сумарної дисперсії): гендерні 
стереотипи зовнішності; дискримінація за зовнішністю; задоволеність 
власною зовнішністю; бажання покращити зовнішність; оцінка власної 
зовнішності. Були знайдені відмінності у результатах за статтю, віком і 
рівнем освіти респондентів. 
Дослідженням з’ясовано, що зовнішність є більш важливою для жінок 
(стать) і молодшої групи респондентів (вік), менше вона важлива для 
чоловіків. Власною зовнішністю менше переймається і старша група 
респондентів. При цьому жінки вважають себе більш привабливими, ніж 
себе чоловіки, однак останні більше задоволені тим, як вони виглядають; 
також чоловіки більше звертають увагу на дискримінацію за зовнішністю 
щодо чоловіків. При цьому в середньому рівень дискримінації за 
зовнішністю досить помірний. Однак гендерні стереотипи щодо 
зовнішності зберігаються і стосуються більше жінок: і в оцінці чоловіків, 
і в самооцінці жінками. 
Перспективи дослідження полягають у додатковому вивченні стереотипів 
зовнішності і того, як вони пов’язані з гендерною ідентичністю особистості.
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Appearance, image of appearance and perception of one’s own appearance 
are important not only from an aesthetic point of view, but significantly affect 
a person’s well-being, are part of the structure of a person’s self-concept, 
important for personal identity, self-image formation. They are formed not 
only under the influence of personal factors, but also socio-psychological 
factors: social norms, values, stereotypes of mass consciousness. Today 
the field of research on the stereotypes of appearance is developing rapidly, 
but most of it is represented by foreign works. Ukrainian research is poorly 
represented in this area. The purpose of the study is to empirically investigate 
the attitude to one’s appearance, gender stereotypes in this attitude, issues 
of discrimination on the grounds of appearance and socio-demographic 
differences in this attitude. 
Research methods: author’s questionnaire to determine the attitude to one’s 
own appearance. The sample is 186 people. The analysis of the study allowed to 
identify 5 components in relation to their own appearance (scales, that explain 
67,44% of the total variance): gender stereotypes of appearance; discrimination 
on the basis of appearance; satisfaction with one’s own appearance; desire to 
improve appearance; assessment of one’s own appearance. Differences were 
found in the results by gender, age and level of education. 
Research has shown that appearance is more important for women and the 
younger group of respondents, it is less important for men, just as the older 
group of respondents is less concerned about their own appearance. At the 
same time, women consider themselves more attractive than men; and men 
pay more attention to appearance discrimination against men. At the same 
time, on average, the level of discrimination by appearance is quite moderate. 
However, gender stereotypes about appearance persist and apply to more 
women: both in men’s evaluation and self-esteem. 
The prospects for the study are to further explore stereotypes of appearance 
and how they relate to the gender identity of the individual.

Key words: gender stereotypes, 
appearance, attractiveness, 
discrimination, evaluation 
of appearance, socio-
demographical differences.

Постановка проблеми. Поширені ген-
дерні стереотипи в сучасному українському 
суспільстві не завжди можна чітко визначити 
як конструктивні або деструктивні, оскільки 
їхні вияви можуть бути і позитивними, і нега-

тивними за своїми наслідками для суспільства 
загалом і кожного його члена зокрема. Однак у 
площині дії гендерних стереотипів зовнішно-
сті їх вплив і відповідні наслідки здебільшого 
є негативними, іноді руйнівними, можуть бути 
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детермінантою невротичного розвитку особи-
стості. 

Гендерні стереотипи зовнішності безпосе-
редньо пов’язані з поняттями «привабливість» і 
«краса». Фізична зовнішність і краса – це безпо-
милково поширені та потужні агенти соціального 
світу, які впливають на наше спілкування, репро-
дуктивні рішення та сприйняття себе й інших. Сте-
реотип привабливості та краси діє в усіх сферах 
життєдіяльності особистості. У процесі соціаліза-
ції особистості від народження людина перебуває 
під впливом уявлень про красу та привабливість 
завдяки агентам та інститутам соціалізації.

Зовнішність, образ зовнішності і сприйняття 
власної зовнішності важливі не тільки з точки 
зору естетичного сприйняття і враження, але й 
істотно впливають на самопочуття людини, вхо-
дять у структуру її Я-концепції, є важливими для 
особистісної ідентичності, формування Я-образу. 
Вони формуються не лише під впливом особистіс-
них чинників, але й під впливом соціально-психо-
логічних чинників: суспільних норм, цінностей, 
стереотипів масової свідомості. Домінування 
афективно-негативного сприйняття власної зов-
нішності через вплив стереотипів зовнішності 
чинить деструктивний вплив на особистість, її 
діяльність, міжособистісні взаємини. Однак ця 
група стереотипів ще не досить вивчена емпірич-
ним шляхом на українській вибірці.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Гендерні стереотипи як проблема соціальної 
перцепції та формування гендерної ідентичності 
представлені у роботах М. Kimmel [19]. Гендерні 
стереотипи зовнішності, їхня структура, типи та 
особливості висвітлені у роботах А.А. Бзезян [2], 
В.А. Лабунської [3], Є.А. Орех [5], Д.В. Погонце-
вої [6; 7], G.R. Adams [12], J. Ayto [13]. 

Процеси соціалізації, впливу медіа на форму-
вання стереотипів привабливості та їхніх наслідків 
у своїх роботах висвітлювали S. Coyne et al. [14]. 
Стереотипи зовнішності в контексті сприйняття 
власного тіла досліджені в роботах Л. Андрушко 
[1], В. Суемі [8], A. Devis [15], S. Grogan [16]. 
Наразі ця сфера досліджень стрімко розвивається, 
однак здебільшого вона представлена зарубіж-
ними роботами. Вітчизняні дослідження мало 
представлені у цій проблематиці. 

Мета дослідження: емпірично дослідити 
ставлення до власної зовнішності, гендерних сте-
реотипів у цьому ставленні, питань дискримінації 
за ознаками зовнішності та соціально-демогра-
фічних відмінностей у цьому ставленні.

Методи та методика дослідження. В кон-
статувальному етапі дослідження взяли участь 
186 осіб – мешканців м. Запоріжжя, м. Києва та 
кількох обласних і районних центрів. Соціаль-
но-демографічні характеристики досліджуваних: 

жінки – 66,7%, чоловіки – 33,3%. Освіта респон-
дентів: середня 12%, диплом бакалавра мають 
36,6%, ступінь магістра або спеціаліста – 51,4%. 
Сімейний статус досліджуваних: не одружені / не 
заміжні – 42,1%, одружені – 45,9%, розлучені – 
10,4%, вдівці – 1,6%. Вік досліджених знаходиться 
в межах від 16 до 63 років (М = 34,51; SD = 11,74), 
більшість представників вибірки – особи віком 
від 22 до 47 років.

Методика дослідження – авторський опиту-
вальник, який складається з 15 тверджень, що 
стосуються визначення самооцінки зовнішно-
сті, задоволеності зовнішнім виглядом, гендер-
них відмінностей в оцінці зовнішності, бажанні 
покращити власну зовнішність.

Виклад основного матеріалу дослідження. За 
допомогою факторного аналізу отримані резуль-
тати були розподілені на п’ять шкал (табл. 1), які 
були проаналізовані як окремо, так і у зв’язку із 
соціально-демографічними характеристиками 
респондентів. 

Факторний аналіз дозволив виокремити 5 шкал у 
методиці, сумарна дисперсія яких дорівнює 67,44%. 

І фактор «Гендерні стереотипи зовнішності» 
пояснює 20,11% сумарної дисперсії та об’єднує 
такі твердження: жінки повинні витрачати більше 
грошей і часу на власну зовнішність (4,48); жінки 
повинні слідкувати за своєю зовнішністю більше, 
ніж чоловіки (4,63); для чоловіків зовнішність 
менш важлива, ніж для жінок (4,23). Середній бал 
по цій шкалі – 4,45 із 7, що є показником вище 
середнього. Отже, стереотипи щодо того, що зов-
нішність важливіша для жінок, ніж для чоловіків 
і тому вони повинні їй приділяти більше уваги й 
витрачати більше грошей, залишаються у дії. 

Це підтверджують дослідження М.Г. Ткалич 
[10], M. Kimmel [19], U. Szillis [20], у яких йдеться 
про високі вимоги до зовнішності жінок, про 
необхідність приділяти зовнішності більше уваги, 
про рекламу, яка також спрямовує жінок на власну 
зовнішність, молодість, красу, які нібито є запору-
кою успіху та щастя в житті, а для чоловіків зов-
нішність не так важлива і їхній успіх залежить від 
здібностей, вмінь і наполегливості, які вони засто-
совують (M. Kimmel [19]).

ІІ фактор «Дискримінація за зовнішністю» 
пояснює 15,36% сумарної дисперсії і містить такі 
твердження: мене піддавали осуду або дискримі-
нації через те, як я виглядаю (моя зовнішність, 
статура, вага та інше) (4,48); я був свідком дис-
кримінації та осуду жінок через їхню зовнішність, 
вагу, зріст (5,01); я був свідком дискримінації та 
осуду чоловіків через їхню зовнішність, вагу, 
зріст (4,10). Середній бал по цій шкалі – 4,53, що є 
показником вище середнього. Як бачимо з резуль-
татів, ситуації дискримінації за ознакою зовніш-
ності респонденти спостерігають досить часто. 
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Також ми знайшли підтвердження, що жінок дис-
кримінують частіше, ніж чоловіків. Цікавим вия-
вилося й те, що в середньому чоловіки оцінюють 
дискримінацію щодо особисто себе нижче (2,11), 
ніж жінки стосовно себе (2,68), однак ці відмінно-
сті недосить великі. 

ІІІ фактор «Задоволеність власною зовнішні-
стю» пояснює 12,92% сумарної дисперсії і скла-
дається з таких тверджень: я задоволений / задо-
волена тим, як я виглядаю (4,91); мені не хочеться 
нічого змінювати у своєму зовнішньому вигляді 
(3,95); я задоволена / задоволений своєю вагою 
(4,01). Отже, загалом респонденти задоволені 
тим, як вони виглядають, однак задоволеність 
вагою нижча і в принципі хотілося б щось змі-
нити у власній зовнішності. Середня оцінка за 
шкалою – 4,29, що є показником вище середнього.

IV фактор «Бажання покращити зовнішність» 
пояснює 10,0% сумарної дисперсії. Він містить 
такі твердження: я використовую фільтри в теле-
фоні, щоб покращити портретні фото (2,88); я 
часто роблю селфі (2,50); я позитивно ставлюся до 
пластичних операцій (2,63). Загалом респонденти 
не мають бажання покращувати свою зовнішність 
і ставляться скоріше негативно до пластичних 
операцій. Середня оцінка за шкалою – 2,67. Цей 
показник нижче середнього. Однак при цьому 
кількість косметологічних процедур, сучас-

них технологій, які пропонуються (насамперед 
жінкам), із кожним роком зростає (J. Ayto [13], 
I.M. Jawahar et al. [18], L. Tondeur [21]).

V фактор «Оцінка власної зовнішності» пояс-
нює 9,05% сумарної дисперсії і складається із 
таких тверджень: у мене звичайна, нічим не при-
мітна зовнішність (3,87); я переживаю через свою 
зовнішність, те, як я виглядаю (4,07); я вважаю 
себе привабливою / привабливим (5,14). Отже, 
респонденти вважають себе досить ординарними, 
але при цьому привабливими і мають певні хви-
лювання щодо свого зовнішнього вигляду. Вони 
недостатні для того, щоб втручатися у власну 
зовнішність, як показали результати попередньої 
шкали. Середня оцінка по шкалі – 4,36. Це показ-
ник вище середнього.

У результаті аналізу даних були знайдені такі 
відмінності у визначених шкалах: 

–	 за статтю слабкі зв’язки на рівні тенденції: 
дискримінація за зовнішністю (r=0,17*), бажання 
покращити власну зовнішність (r=-0,20*). Отже, 
чоловіки, можливо, частіше помічали дискри-
мінацію або визнають її наявність. У той час як 
жінки більше, ніж чоловіки, бажають покращити 
власну зовнішність;

–	 за віком: бажання покращити зовніш-
ність (r=-0,40**), оцінка власної зовнішності 
(r=-0,31**). Отже, чим менше респондентам 

Таблиця 1
Факторний аналіз методики «Ставлення до власної зовнішності»

Твердження Оцінка
(М) I II III IV V

1. У мене звичайна, нічим не примітна зовнішність 3,87 0,69
2. Я переживаю через свою зовнішність, те, як виглядаю 4,07 0,62
3. Я вважаю себе привабливою / привабливим 5,14 0,52
4. Я задоволений / задоволена тим, як я виглядаю 4,91 0,85
5. Мені не хочеться нічого змінювати у своєму зовнішньому 

вигляді 3,95 0,76

6. Я задоволена / задоволений своєю вагою 4,01 0,72
7. Я використовую фільтри в телефоні, щоб покращити 

портретні фото 2,88 0,83

8. Я часто роблю селфі 2,50 0,76
9. Я позитивно ставлюся до пластичних операцій 2,63 0,49
10. Жінки повинні витрачати більше грошей та часу на власну 

зовнішність 4,48 0,90

11. Жінки повинні слідкувати за своєю зовнішністю більше, 
ніж чоловіки 4,63 0,69

12. Для чоловіків зовнішність менш важлива, ніж для жінок 4,23 0,91
13. Мене піддавали осуду або дискримінації через те, як я 

виглядаю (моя зовнішність, статура, вага та інше) 2,49 0,58

14. Я був свідком дискримінації та осуду жінок через їхню 
зовнішність, вагу, зріст 5,01 0,82

15. Я був свідком дискримінації та осуду чоловіків через їхню 
зовнішність, вагу, зріст 4,10 0,85

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. Rotation converged in 5 iterations
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років, тим більше в них бажання покращити те, 
що є, але і оцінюють власну зовнішність і вважа-
ють її привабливою вони більше;

–	 за освітою: задоволеність власною зовніш-
ністю (r=0,24**), на рівні тенденції дискримінація 
за зовнішністю (r=-0,19*) та бажання покращити 
зовнішність (r=-0,16*). Отже, чим вищий рівень 
освіти, тим більше задоволеність і навпаки. Чим 
менший рівень освіти, тим більше відомостей 
про дискримінацію і більше бажання покращити 
власну зовнішність.

Окрім шкал були проаналізовані відмінності 
в окремих питаннях для уточнення. Отже, най-
більші відмінності були знайдені у таких параме-
трах за віком: чим старші респонденти, тим менше 
вони переживають через свою зовнішність, те, як 
виглядають (r=-0,25**); менше використовують 
фільтри в телефоні, щоб покращити портретні 
фото (r=-0,50**); рідше роблять селфі (r=-0,37**).

Порівняння середніх за статевою ознакою 
показників показало такі відмінності: власна 
привабливість – жінки вважають себе більш при-
вабливими (5,33), ніж чоловіки (4,75) – t=2,47, 
p<0,01; але чоловіки більше задоволені тим, як 
виглядають (5,26), ніж жінки (4,73) – t=-2,28, 
p<0,02); жінки (3,26) частіше за чоловіків (2,11) 
використовують фільтри в телефоні, щоб покра-
щити портретні фото – t=3,46, p<0,001; жінки 
(3,73) менше за чоловіків (4,85) були свідками 
дискримінації та осуду чоловіків через їхню зов-
нішність, вагу, зріст – t=-3,06, p<0,003. 

Цікавим виявилося те, що стосовно дискри-
мінації жінок таких відмінностей знайдено не 

було, отже, чоловіки частіше вважають, що їх 
дискримінують за ознаками зовнішності, ніж 
жінки. Оскільки зовнішність є важливою відпо-
відно до соціальних норм насамперед для жінок, 
то і результати це підтверджують: з одного боку, 
жінки говорять про те, що вони більш привабливі, 
а з іншого – саме вони менше задоволені тим, як 
виглядають і частіше ретушують фото, щоб вигля-
дати більш привабливими.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Аналіз дослідження дозволив виокремити 
5 компонентів у ставленні до власної зовнішності 
(шкал): гендерні стереотипи зовнішності; дискри-
мінація за зовнішністю; задоволеність власною 
зовнішністю; бажання покращити зовнішність; 
оцінка власної зовнішності. 

У дослідженні з’ясовано, що зовнішність є 
більш важливою для жінок і молодшої групи 
респондентів, менше вона важлива для чолові-
ків, так само власною зовнішністю менше пере-
ймається старша група респондентів. При цьому 
жінки вважають себе більш привабливими, ніж 
себе чоловіки; а чоловіки більше звертають увагу 
на дискримінацію за зовнішністю щодо чолові-
ків. При цьому в середньому рівень дискриміна-
ції за зовнішністю досить помірний. Однак ген-
дерні стереотипи щодо зовнішності зберігаються 
і стосуються більше жінок: і в оцінці чоловіків, і 
в самооцінці.

Перспективи дослідження полягають у додат-
ковому вивченні стереотипів зовнішності і того, 
як вони пов’язані з гендерною ідентичністю осо-
бистості.
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