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У статі концептуалізовано проблематику вивчення феномену емоційної 
сфери й емоційних станів особистості. Узагальнений зміст наукових 
понять, які розкривають проблему емоційної експресії, розширено 
наукові уявлення про вплив емоційної експресії на реакції на екстремальні 
обставини життя. Проаналізовано вивчення особливостей поведінки 
людини в ситуаціях фрустрації та розглянуті особливості прояву 
екстрапунітивної, інтропуітивної й імпунітивної емоційної реакції 
особистості. Показана ймовірність прояву певного рівня соматичних, 
поведінкових і емоційних складових частин стресу в ситуації війни 
через дослідження особливостей спрямованості емоційних реакцій. 
Установлено, що особистості, які демонструють низькі показники стресу, 
мають імпунітивну направленість емоційної реакції, тоді як особистостям 
із середнім рівнем стресу притаманні емоційні реакції інтропунітивного 
напряму. Виявлено прямий кореляційний взаємозв’язок між високим 
рівнем стресу й екстрапунітивним напрямом емоційних реакцій. Були 
виявлені основні предиктори формування представлених емоційних 
реакції, а як результат – наявність відповідної реакції на довгострокові 
стресові ситуації. У статті показано, що екстрапунітивна спрямованість 
емоційної реакції детермінується такими чинниками, як когнітивно-
афективний компонент депресії та занижений рівень самопочуття, 
активності та настрою за високого рівня схильності використовувати 
такий захисний механізм, як проєкція. Установлено, що предиктором 
інтрапунітивної спрямованості є високий рівень деперсоналізації, 
високий рівень агресивності у відносинах і депресія, знижений настрій. 
Установлено такі предиктори імпунітивної спрямованості емоційної 
реакції: низькі показники за шкалою нейротизму, соматичні прояви 
депресії та вміння розпізнавати емоції інших людей.
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The article conceptualizes the problems of studying the phenomenon of the 
emotional sphere and emotional states of the individual. The content of scientific 
concepts that reveal the problem of emotional expression is generalized, 
scientific ideas about the influence of emotional expression on reactions  
to extreme circumstances of life are expanded. The study of the peculiarities 
of human behavior in situations of frustration is analyzed and the peculiarities 
of the manifestation of extrapunitive, introspective and impunitive emotional 
reactions of the individual are considered. The probability of manifestation 
of a certain level of somatic, behavioral and emotional components of stress 
in a situation of war is shown by studying the peculiarities of the direction  
of emotional reactions. It is established that individuals who demonstrate low 
levels of stress during the war have an impunitive orientation of emotional 
reactions, while individuals with an average level of stress are characterized by 
introspective emotional reactions. It was found that there is a direct correlation 
between high levels of stress and extrapunitive direction of emotional reactions. 
The main predictors of the formation of the presented emotional reactions 
and, as a result, the presence of an appropriate response to long-term stressful 
situations were identified. The article shows that the extrapunitive orientation 
of emotional reactions is determined by such factors as the cognitive-affective 
component of depression and a low level of well-being, activity and mood with 
a high level of propensity to use such a protective mechanism as projection. 
It was found that the predictor of intrapunitive orientation is a high level  
of depersonalization, a high level of aggression in relationships and depression, 
low level of mood. The following predictors of the impunitive orientation 
of emotional reaction were found: low scores on the scale of neuroticism, 
somatic manifestations of depression and the ability to recognize the emotions 
of others.
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Постановка проблеми. Проблема збереження 
фізіологічного та психологічного здоров’я людей, 
які піддавалися впливу чинників екстремаль-
них ситуацій, останнім часом привертає увагу 
значної частини дослідників. Щороку десятки 

та сотні тисяч осіб стають жертвами різних при-
родних, технологічних і соціальних катастроф. 
Сучасні дослідження затверджують той факт, що 
найбільш травматичною для психіки особистості  
є війна, оскільки вона спричиняє багато жахливих 
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ситуацій, що завдають шкоди як окремій людині, 
так і цілій нації, усьому суспільству. Це пов’язано 
також з тим, що, з одного боку, є щоденна, інтен-
сивна й емоційно напружена взаємодія, необ-
хідність залучення до проблем інших людей; з 
іншого боку – тиск певних соціальних норм, які 
приписують жорсткі стереотипи емоційного реа-
гування [9]. 

Проте дотепер немає загальноприйнятої кон-
цепції, що дозволяє пояснити причини, що викли-
кають стійкі порушення психічного і соматичного 
здоров’я більшості осіб, які піддалися впливу чин-
ників різних екстремальних ситуацій, але явним 
залишається одне – психологічні особливості осо-
бистості відіграють важливу роль у формуванні 
різноманітних психічних і соматичних порушень.

До таких особливостей можна віднести осо-
бливості емоційної сфери особистості, а як наслі-
док – наявність певних емоційних реакцій на стан 
стресу й особливо дистресу. Оскільки дистрес 
спричиняється тривалим переживанням стресо-
вого стану внаслідок постійної дії проблемного 
чи небезпечного чинника (війна), це призводить 
до збереження психофізіологічного напруження 
навіть після усунення загрози; людина переживає 
психофізіологічне напруження, яке може не від-
повідати ступеню загрози.

Беручи до уваги вищезазначене, метою дослі-
дження є встановлення взаємозв’язку між спря-
мованістю емоційної реакції, її предикторами 
та феноменологічною структурою переживання 
стресу. Основні завдання дослідження такі: 

1. Провести теоретичний аналіз проблеми емо-
ційної експресії.

2. Визначити основні предиктори формування 
певної спрямованості емоційної реакції. 

3. Виявити взаємозв’язок між спрямованістю 
емоційної реакції та переживаннями стресу.

Так, Н. Родіна зазначає, що емоції й емоційні 
реакції ситуативно зумовлені, тобто мають соці-
альну складову частину. На думку вченої, вира-
жений фізіологічний дискомфорт або почуття 
тривоги в ситуації ізоляції або агресії (наслідки 
війни) призводить до розчарування, фантазій-
ного або псевдологічного експресивного реагу-
вання, до нездатності прийняти реальні обста-
вини [6]. 

Зауважимо, що С. Розенцвейг у дослідженні 
емоційних реакцій людини виходив із того, що 
вони мають деякі особливості, які будуть виража-
тися у відповідній поведінці людини в непередба-
чуваній ситуації; які впливають на те, як людиною 
переносяться конфліктні ситуації, перешкоди та 
труднощі на шляху до мети. Учений класифікував 
ці реакції у трьох напрямах [8], як-от:

1. Екстрапунітивний напрям – емоційне реа-
гування в досліджуваних проявляється ослабле-

ним контролем емоцій, основна реакція – агресія, 
направлена на інших.

2. Інтропунітивний напрям емоційне реагу-
вання в цієї групи проявляється жорстким контро-
лем над проявом емоцій, основна реакція – депре-
сія, направлене на себе переживання.

3. Імпунітивний напрям – емоційне реагування 
проявляється адаптивним контролем емоцій, 
реакція – нейтральна, уміння переживати й асер-
тивно проявляти емоції [8].

Проведені теоретичні дослідження, особливо 
аналіз праці Elisabeth Kübler-Ross, дозволили 
виділити такі емоційні реакції на тяжкі події (на 
екстремальні обставини життя) [4].

Людина, що відчуває розгубленість, заціпе-
ніння, дезорганізацію та безпорадність, може реа-
гувати на тяжкі обставини шоком і запереченням. 
У когось формується уявлення про те, що, якщо 
дуже постараються, навколишня ситуація диво-
вижним чином покращиться.

Згідно з вищезазначеним, В. Долгова наголошу-
вала на тому, що люди використовують механізми 
психологічного захисту для подолання зовнішніх і 
внутрішніх аспектів стресу та стресорів, які постійно 
зростають в екстремальних ситуаціях життя [3].

Ще однією емоційною реакцією на тяжкі 
обставини (зовнішні та внутрішні чинники) є гнів 
або агресія. До групи зовнішніх чинників відно-
сять: велике скупчення людей (бомбосховища, 
евакуаційні заходи тощо), зазіхання на особистий 
простір, виникнення стресової ситуації, вплив 
культурних чинників, вороже соціальне середо-
вище, вид і характер соціальних, економічних  
і політичних відносин, у яких переважає провока-
ція, оцінка іншими людьми тощо, що є наслідками 
війни. До групи внутрішніх чинників входять: 
виражене фізичне та психічне стомлення, незадо-
воленість власною діяльністю, дискомфорт, страх, 
сором, біль, фрустрація [5]. 

Тяжкість депресії як виду емоційної реакції на 
екстремальні обставини життя залежить від того, 
як людина інтерпретує власний стан, від її здатно-
сті справлятися із труднощами. 

Р. Сапольскі показує взаємозв’язок стресу з 
депресією, оскільки тривале прибування у стре-
совому стані призводить спочатку до постійно 
зниженого самопочуття, як наслідок – до депресії. 
На думку вченого, у стані стресу закріплюються 
прояви нестійкого настрою, іноді з ознаками 
депресії, виникає підвищена втомлюваність, праг-
нення викликати до себе співчуття, що можуть 
бути пов’язані з емоційним виснаженням [1]. 

Водночас емоційне виснаження розглядається 
як душевна незадоволеність, пригніченість особи-
стості, спричинена будь-якими обставинами [2]. 

Т. Титаренко [7] виділяла такі види дисгар-
монійних реакцій особистості в екстремальних 
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ситуаціях: емоційну дисгармонійну реакцію, що 
передбачає відсутність емоційної стабільності; 
когнітивну дисгармонійну реакцію, що пов’язана 
з неточною, некоректною і часом неправильною 
оцінкою, сприйняттям і розумінням ситуації; 
комунікативну дисгармонійну реакцію, що перед-
бачає неузгодженість комунікативних позицій  
і каналів передачі інформації й утворення кому-
нікативних бар’єрів; дисгармонійну реакцію, яка 
пов’язана з тим, що людина не здатна прийняти 
тяжку реальність, крах мрій або невизначеність 
майбутнього; рольову дисгармонійну реакцію, 
яка пов’язана з різними, незбіжними очікуван-
нями людей стосовно один одного.

Поворотний пункт процесу адаптації до тяж-
ких умов навколо – це здатність адекватно сприй-
мати об’єктивну реальність. В екстремальних 
ситуаціях життя складно зберігати стабільний 
психологічний стан, однак важливо пам’ятати, що 
це нормальні відчуття в таких умовах.

Результати дослідження. Дослідницька робота 
проводилась із жінками та чоловіками віком від 25 
до 45 років, які не покидали країну з початку війни. 
Перед проведенням дослідження з респондентами 
застосовувався метод бесіди для уточнення інфор-
мації стосовно їхнього загального стану та реак-
цій на всі події, що відбуваються в Україні. Даний 
збір анамнезу дозволив розкрити специфіку впливу 
воєнного стану на емоційний стан досліджуваних. 

Отже, проведене дослідження дозволило вста-
новити кореляційні взаємозв’язки між спрямо-
ваністю емоційної реакції та феноменологічною 
структурою переживання стресу. 

Установлено, що екстрапунітивна спрямова-
ність реакції детермінується такими чинниками, 
як: когнітивно-афективна субшкала депресії  
(Βeta = 0,480; t = 4,887; p = 0,000), депресія  
(Βeta = 0,271; t = 0, 037) та занижений рівень 
самопочуття (Βeta = −0,800; t = −5,689; p = 0,001), 
активності (Βeta = −0,271; t = −2,011; p = 0,037) 
і настрою (Βeta = −0,637; t = −4,372; p = 0,000). 
Отже, у стані депресії з когнітивно-афективними 
симптомами в разі пригніченості настрою, низь-
кої активності та поганого самопочутті виразно 
виділяється, підкреслюється наявність фрустра-
ційно-екстремальних обставин, вагомої пере-
шкоди для життєдіяльності. Предикторами цієї 
залежної змінної виступили низькі показники 
заперечення (Βeta = −0,398; t = −4,394; p = 0,000) 
і високі показники проєктивної реакції  (Βeta = 
0,299; t = 3,308; p = 0,001). Отже,  респонденти, які 
усвідомлюють, що якась подія відбулась або досі 
відбувається, але водночас схильні  приписувати, 
нав’язувати іншим власні думки, почуття, мотиви, 
якості характеру тощо, не відчувають залученості 
в ці події, як наслідок – у них проявляються суто 
емоційні реакції екстрапунітивної спрямованості.

Предиктором інтрапунітивної спрямованості 
є низький рівень примітивного механізму захи-
сту, регресія (Βeta = −0,344; t = −3,607; p = 0,000), 
тобто респонденти, які в екстремальних ситуаціях 
життя не можуть повернутися на попередню або 
менш зрілу стадію розвитку почуттів і поведінки, 
занадто контролюють власні емоції, загалом їхня 
емоційна реакція спрямована на себе, тому вони 
можуть впасти у стан депресії або перебувати  
у пригніченому настрої. Детермінуючий вплив 
на інтрапунітивну реакцію також надають змінні 
«деперсоналізація» (Βeta = 0,417; t = 3,725;  
p = 0,000), низький рівень емоційного виснаження 
(Βeta = −0,286; t = −2,50;). Отже, респонденти, які 
емоційно відстороненні, байдужі, формально вико-
нують різноманітні обов’язки без особистісної вклю-
ченості та співпереживання, а в окремих випадках 
демонструють негативізм і цинічне ставлення, під 
час ситуації довгострокового стресу не схильні до 
емоційної виснаженості, але їм притаманні емоційні 
реакції інтрапунітивної спрямованості. 

Виявлено, що детермінуючий вплив на інтрапу-
нітивну реакцію надають такі змінні, як: високий 
рівень агресивності у відносинах (Βeta = 0,361;  
t = 4,091; p = 0,000) і депресія (Βeta = 0,264;  
t = 2,6 0,010), знижений настрій (Βeta = 0,426;  
t = 4,286; p = 0,000). Отже, за наявності постійно 
поганого настрою, у стані депресії та в напруже-
них стосунках з оточенням у вигляді агресивних 
випадів щодо інших респонденти в екстремальних 
ситуаціях життя заперечують будь-яку відповідаль-
ність, посилаючись на пом’якшувальні обставини.

Установлено такі предиктори імпунітивної 
спрямованості емоційної реакції: низькі показ-
ники за шкалою «нейротизм» (Βeta = −0,274;  
t = −2,213; p = 0,029) та когнітивно-афективною 
субшкалою депресії (Βeta = −0,521; t = −4,200; 
p = 0,000), високий рівень соматичних проявів 
депресії (Βeta = 0,358; t = 3,010; p = 0,003), уміння 
розпізнавати емоції інших людей (Βeta = 0,348;  
p = 0,000), високий рівень самомотивації  
(Βeta = 0,702; t = 7,068; p = 0,000). Отже, у респон-
дентів з імпунітивною спрямованістю емоційної 
реакції виражена зрілість, відмінна адаптація, 
відсутнє занепокоєння, але придушені емоції та 
переживання можуть проявлятися в соматичних 
проявах депресії. 

Установлено, що між низьким рівнем стресу 
й імпунітивною направленістю емоційної реак-
ції наявний прямий кореляційний взаємозв’язок 
(r = 0,44; р > 0,05), тобто респонденти, які харак-
теризуються нейтральною емоційною експре-
сією, що проявляється в адаптивному контролі 
емоцій, у вмінні переживати й асертивно прояв-
ляти емоції, мають також добре розвинену здат-
ність адаптуватися до екстремальних стресових 
умов життя. 
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Водночас виявлено зворотний кореляцій-
ний взаємозв’язок між низьким рівнем стресу  
й екстрапунітивним та інтропунітивним напря-
мом емоційних реакцій (r = −0,524 та r = −0,75,  
p < 0,01), тобто респонденти, які демонструють 
стан психологічної адаптивності до  екстремаль-
них стресових умов життя, проявляють здат-
ність контролювати власні емоційні реакції, як 
наслідок – не схильні до спрямованих на інших 
неконтрольованих проявів агресії. Водночас такі 
респонденти мають досить реалістичні уявлення 
про рівень навантаження і власних можливо-
стей, тому не намагаються занадто контролювати 
власні емоції, тому що в довгострокових стресо-
вих ситуаціях це може призвести до депресії  або 
аутоагресії. 

Дані дослідження продемонстрували, що між 
середнім рівнем стресу й інтропунітивним напря-
мом емоційних реакцій наявний прямий кореля-
ційний взаємозв’язок (r = 0,58; р > 0,01), тобто 
респонденти схильні адаптуватися до деяких змін 
або обставин, які  не потребують швидкої адапта-
ції, проте у  глобальних і в тяжких умовах життя 
схильні впадати в депресію або перебувати у при-
гніченому стані, переживаючи все всередині.

Виявлено прямий кореляційний взаємозв’язок 
між високим рівнем стресу й екстрапунітивним 
напрямом емоційних реакцій (r = 0,73; р > 0,01), 
тобто респонденти, які перебувають у стані деза-
даптації та психічного дискомфорту, нервово-пси-
хічної напруженості, характеризуються активною 
формою емоційної експресії, найчастіше у вигляді 
агресії, спрямованої на інших. 

Зауважимо, що зворотний кореляційний вза-
ємозв’язок виявлено між високим рівнем стресу 
й імпунітивною направленістю емоційної реакції 
(r = 0,39; р > 0,05), тобто респонденти, емоційне 
реагування яких проявляється в адаптивному кон-
тролі власних емоцій, реакція яких нейтральна, які 
вміють переживати й асертивно проявляти емоції, 
не мають поведінкових, соматичних і емоційних 
складових частин нервово-психічної напружено-
сті та психічного дискомфорту. 

Отже, дослідження особливостей спрямовано-
сті емоційних реакцій і їх предикторів надає мож-
ливість виявити ймовірність прояву певного рівня 
соматичних, поведінкових і емоційних складників 
стресу в екстремальних ситуаціях життя. 

Висновки. Проведене дослідження не вичерпує 
всіх аспектів поставленої проблеми. Перспективним 
убачається подальше вивчення феномену емоційної 
експресії й особливостей емоційних реакцій особи-
стості, які будуть виражатися у відповідній поведінці 
в конфліктній, напруженій ситуації, у ситуації пере-
шкоди та в разі труднощів на шляху до мети в таких 
ситуаціях. Також вивчення особливостей емоційних 
реакцій і їх спрямованості в рамках групового та 
культурального рівня, а також у розрізі дослідження 
емоційної спрямованості та реакцій у представників 
професій, які перебувають в епіцентрі екстремаль-
них ситуацій. Важливий аналіз мотиваційної сфери 
військовослужбовців, медиків, психологів, співробіт-
ників центрів соціальної допомоги в розрізі емоцій-
ної експресії й емоційної компетентності, що сприя-
тиме розширенню та систематизації наукових знань  
у ракурсі вивчення проблеми дослідження. 
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