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ПЕРЕДМОВА РЕДАКТОРА

10 років тому, наприкінці 2012 року, за під-
тримки Інституту психології імені Г.С. Костюка 
НАПН України, який був і залишається спів-
засновником видання, вийшов перший номер 
нашого журналу. Тоді це був збірник наукових 
праць «Проблеми сучасної психології». Таку 
назву мали всі видання, співзасновником яких був 
Інститут психології.

З метою набуття статусу наукового фахового 
видання з перших випусків збірника ми намага-
лися тримати високий рівень публікацій, пред-
ставлених емпіричними здобутками науков-
ців-психологів, які пропонували цікаві наукові 
теми дослідження, обґрунтовували не лише їхню 
суспільну цінність для української наукової спіль-
ноти, але й окреслювали важливу тематику сус-
пільної значущості у світовому контексті. 

З 2014 року збірник наукових праць «Проблеми 
сучасної психології» набув статусу наукового фахо-
вого видання України. Величезна роль у становленні 
журналу і його подальшому розвитку належить від-
повідальній секретарці, членкині редколегії М.Г. Тка-
лич, докторці психологічних наук, професорці.

Ми продовжували працювати над якістю 
публікацій нашого журналу, і в 2020 році на під-
ставі Наказу Міністерства освіти і науки України 
№ 886 від 02.07.2020 р. (додаток 4) журнал було 
включено до Переліку наукових фахових видань 
України категорії «Б» у галузі психологічних наук 
(053  «Психологія»).

Значну роль у забезпеченні якості публікацій 
відіграє штат рецензентів – знакових фахівців  
у галузі психології, за якими подаються руко-
писи статей: Л.М. Карамушка, дійсна членкиня 
НАПН України, докторка психологічних наук, 
професорка; О.М. Кокун, член-кореспондент 
НАПН України, доктор психологічних наук, про-

фесор; Е.Л. Носенко, член-кореспондентка НАПН 
України, докторка психологічних наук, профе-
сорка; Є.П. Синьова, докторка психологічних 
наук, професорка; О.М. Лозова, докторка психо-
логічних наук, професорка; О.С. Кочарян, док-
тор психологічних наук, професор; Ж.П. Вірна, 
докторка психологічних наук, професорка; 
О.О. Євдокимова, докторка психологічних наук, 
професорка; Л.М. Співак, докторка психологіч-
них наук, професорка; О.В. Креденцер, докторка 
психологічних наук, професорка; О.Г. Виногра-
дов, кандидат психологічних наук, доцент.

Ми тримаємо високий рівень якості публікацій, 
журнал індексується в п’яти міжнародних нау-
кометричних базах: Index Copernicus, Academic 
Resource Index, Eurasian Scientific Journal Index, 
World Catalogue of Scientific Journals, Journal 
Index. І впродовж 2 років нам в усьому допомагає 
офіційний видавець нашого наукового журналу – 
Видавничий дім «Гельветика» і особисто заступ-
ник директора М.Ю. Віхляєв, доктор юридичних 
наук, професор. Плануючи надалі підвищувати 
науковий рівень видання, ми перейменували його, 
і з цього випуску наш науковий журнал має назву 
«Журнал сучасної психології».

Готуючи випуски журналу до видання, редак-
ційна колегія з увагою  ставиться до всіх науко-
вих пошуків, оформлених і надісланих для роз-
гляду, і віддає перевагу науковим дослідженням, 
актуальність яких не викликає сумнівів, у яких 
достовірно емпірично виміряно й обґрунтовано 
отримані дані, звернуто увагу на міжнародну зна-
чущість, якісно опрацьовано сучасну базу джерел.

Випуск № 3 (26) 2022 є ювілейним. Редколе-
гія журналу з оптимізмом дивиться в майбутнє  
і сподівається, що наступне десятиліття буде для 
журналу ще продуктивнішим.
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НАВИЧКИ УПРАВЛІННЯ ЕМОЦІЯМИ В КОНТЕКСТІ ТОЧНОСТІ 
МЕТАКОГНІТИВНОГО МОНІТОРИНГУ НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

У СТУДЕНТІВ 

Августюк М. М.
кандидат психологічних наук,

доцент кафедри міжнародних відносин
Національний університет «Острозька академія»

вул. Семінарська 2, Острог, Рівненська область, Україна
orcid.org/0000-0002-9510-5715

maria.avgustiuk@gmail.com

У статті описано особливості точності метакогнітивного моніторингу 
навчальної діяльності у студентів у розрізі рівнів управління емоціями. 
Отримані результати продовжують розширювати проблемні аспекти 
дослідження чинників точності метакогнітивного моніторингу навчальної 
діяльності у студентів закладів вищої освіти.
Основними інструментами дослідження були методики визначення 
рівня емоційного інтелекту “MSCEIT V 2.0” та «ЕмІн», направлені 
на встановлення зв’язку між такими рівнями емоційного інтелекту, 
як управління емоціями, і точністю метакогнітивного моніторингу. 
Точність метакогнітивного моніторингу ми визначали як різницю між 
суб’єктивним оцінюванням правильності відтворення інформації та 
показниками фактичного відтворення. Ми враховували такі профілі 
метапізнавальної активності: «+ +» та «− −» – показники точності 
моніторингу, що свідчать про наявність метакогнітивного знання (ТММ); 
«− +» – показники недостатньої впевненості, або ілюзії незнання (ІНЗ), 
і «+ −» – показники надмірної впевненості, або ілюзії знання (ІЗ), що 
свідчать про відсутність метакогнітивного знання. Кореляційний аналіз 
показав кореляції середнього та високого рівнів між рівнями управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0”) і точністю метакогнітивного моніторингу у 
проспективних і ретроспективних судженнях упевненості у правильності 
виконання. На рівні тенденції, більш точними у своїх судженнях є 
студенти із середнім рівнем управління емоціями (“MSCEIT V 2.0”), тоді 
як найбільш точними у своїх метакогнітивних судженнях є студенти з 
дуже високим, високим, середнім і частково дуже низьким рівнями 
управління емоціями («ЕмІн»). 
Отже, результати аналізу, отримані в дослідженні, можуть відігравати 
важливу роль у процесі розуміння зв’язку між точністю метакогнітивного 
моніторингу та навчальною діяльністю студентів у розрізі рівнів 
управління емоціями. Перспективним напрямом дослідження емоційного 
інтелекту є вивчення особливостей впливу показників емоційної 
фасилітації мислення на точність метакогнітивного моніторингу 
навчальної діяльності у здобувачів вищої освіти.

Ключові слова: емоційний 
інтелект, ілюзія знання 
(ІЗ), ілюзія незнання (ІНЗ), 
навчальна діяльність, 
точність метакогнітивного 
моніторингу (ТММ), 
управління емоціями.
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The study examines metacognitive monitoring accuracy of the learning activity 
of university students in terms of managing emotions skills. The current results 
continue to expand an investigation of metacognitive monitoring accuracy 
factors in university students.
The main instruments used in the study were the “MSCEIT V 2.0” test and the 
“EmIn” questionnaire aiming to find out the relationships between the levels 
of emotional intelligence such as managing emotions skills and metacognitive 
monitoring accuracy rates. Metacognitive monitoring accuracy was defined 
as the difference coefficient between subjective assessment of the accuracy 
of performing (metacognitive judgements rates) and test results. We took into 
account such profiles of metacognitive activity as: profiles of “MMA+ +” and 
“MMA− −” rates that denote accurate metacognitive monitoring and profiles of 
“INK− +” and “IK+ −” rates that denote inaccurate metacognitive monitoring. 
The results indicate the significance of the empirically established correlations 
of the medium and high levels between the variables of managing emotions 
skills according to the “MSCEIT V 2.0” test and metacognitive monitoring 
accuracy rates in JOLs and RCJs. At the trend level, the students with medium 
levels of managing emotions skills (“MSCEIT V 2.0”) are more accurate in 
their judgments, while the students with very high, high, medium, and partially 
very low levels of managing emotions skills (“EmIn”) are more accurate in 
their metacognitive judgments.
Thus, the results of the analysis found in the study can play an important 
role in the process of understanding the relationship between metacognitive 
monitoring accuracy and the learning activities in university students in terms 
of managing emotions skills. A promising direction of research of emotional 
intelligence of students is the study of the influence of using emotions to 
facilitate thought skills on metacognitive monitoring accuracy of the learning 
activities in university students.

Key words: emotional 
intelligence, illusion of knowing, 
illusion of not knowing, 
learning activity, metacognitive 
monitoring accuracy, managing 
emotions skills.

THE ROLE OF MANAGING EMOTIONS SKILLS IN METACOGNITIVE 
MONITORING ACCURACY OF THE LEARNING ACTIVITIES IN UNIVERSITY 

STUDENTS 

Avhustiuk М. М.
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The National University of Ostroh Academy

Seminarska str., 2, Ostroh, Rivne region, Ukraine
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Постановка проблеми. До складу емоційного 
інтелекту, разом зі здатністю до розрізнення емо-
цій, асиміляцією емоцій і розумінням емоційної 
інформації, входить також здатність управління 
емоціями, тобто регулювання як позитивних, 
так і негативних емоцій у себе та в інших. Хоча 
у психологічній літературі відсутні дослідження 
емоційного контексту точності метакогнітивного 
моніторингу, поодинокі дослідження про емо-
ції та їхній вплив на навчальну діяльність акту-
алізують необхідність здійснення пошуків щодо 
встановлення особливостей емоційного інтелекту 

загалом і управління емоціями зокрема в кон-
тексті точності метакогнітивного моніторингу 
навчальної діяльності у студентів. 

Управління емоціями виступає здатністю до 
свідомого управління власними та чужими емоці-
ями для особистісного зростання та покращення 
міжособистісних стосунків (здатність використо-
вувати інформацію, яку передають через емоції, 
диференціювати та контролювати емоції, викли-
кати або усувати емоції залежно від їх користі 
(зокрема, уміння знижувати інтенсивність прояву 
негативних емоцій, викликати позитивні емоції)). 
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Концептуалізація емоцій передбачає, що пер-
винний емоційний досвід (настрій, тобто безпосе-
реднє проживання емоцій) зазвичай може супро-
воджуватись безліччю додаткових або так званих 
«вторинних» процесів, серед яких управління 
емоційними процесами виступає додатковими 
знаннями, що здатні контролювати відповідний 
настрій [4]. Управління емоціями є основополож-
ною ланкою Системи 2, яка постійно схвалює 
враження, передчуття, наміри та почуття, проду-
ковані Системою 1, перетворюючи їх на переко-
нання та свідомі дії [2; 5].

Вивчення чинника «управління емоціями» 
неможливо розглядати без урахування інших скла-
дових частин емоційного інтелекту, як-от ідентифі-
кація й оцінювання емоцій, а також розуміння емо-
цій. Це породжує багатоаспектність у підходах до 
тлумачення поняття та встановлення основних його 
особливостей. Серед інших, зокрема, варто звернути 
увагу на дослідження як емоційного інтелекту зага-
лом, так і такого його чинника, як управління емоці-
ями. Існують, однак, лише поодинокі дослідження 
емоційного інтелекту в контексті метапізнання. 
Актуалізація дослідження емоційного інтелекту 
загалом і управління емоціями зокрема в контексті 
метапізнання потребує врахування особливостей 
точності метакогнітивного моніторингу студентів у 
розрізі рівнів управління емоціями.

Мета статті полягає у встановленні особли-
востей точності метакогнітивного моніторингу 
навчальної діяльності у студентів у розрізі рів-
нів управління емоціями відповідно до методик 
“MSCEIT V 2.0” та «ЕмІн».

Результати дослідження. Для діагностики вимі-
рювання чинника емоційного інтелекту «управ-
ління емоціями» ми обрали тест емоційного інте-
лекту “MSCEIT V 2.0” Дж. Майєра, П. Саловея та 
Д. Карузо [6; 7] (адаптована українською мовою 
версія тесту М. Яцюк [3]), а також опитувальник 
емоційного інтелекту «ЕмІн» Д. Люсіна (адаптація 
О. Верітової [1]). В експерименті взяли участь сту-
денти Національного університету «Острозька ака-
демія», середній вік яких становив 17,8 (SD = 0,72).

Фазами лабораторного експерименту були фази 
запам’ятовування інформації, фази оцінювання 
ефективності виконання кожного завдання, фази 
виконання завдань і фази ретроспективного оціню-
вання ефективності виконання кожного завдання. 
Запитання були представлені українською мовою. 
Отримані дані були оброблені комп’ютерними 
програмами IBM SPSS Statistics 20 і Excel. Точ-
ність метакогнітивного моніторингу ми визначали 
як різницю між суб’єктивним оцінюванням пра-
вильності відтворення інформації (рейтинг мета-
когнітивних суджень) і показниками фактичного 
відтворення (відносна частка від загальної кіль-
кості завдань). Профілі метапізнавальної актив-

ності: «суб’єкт стверджує, що знає, і підтверджує 
це» – показники точності метакогнітивного моні-
торингу за типом «ТММ+ +», «суб’єкт стверджує, 
що не знає, і також підтверджує це» – показники 
точності метакогнітивного моніторингу за типом 
«ТММ− −», «суб’єкт стверджує, що не знає, але 
успішно демонструє знання» – показники недо-
статньої впевненості, або ілюзії незнання «ІНЗ− 
+», та «суб’єкт стверджує, що знає, однак не може 
це підтвердити на практиці» – показники надмірної 
впевненості, або ілюзії знання «ІЗ+ −». 

За результатами зіставлення показників, що 
характеризують емоційний інтелект, ми встано-
вили такі особливості точності метакогнітивного 
моніторингу студентів у розрізі рівнів управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн»). Зокрема, 
ми порівняли результати студентів у міжгрупо-
вих змінних за двома методиками дослідження 
емоційного інтелекту. Для здійснення порівняль-
ної характеристики ми взяли до уваги показ-
ники такого складника емоційного інтелекту, як 
управління емоціями, що входить до складу обох 
методик. Між такими складовими частинами 
емоційного інтелекту, як управління емоціями, 
ми виявили взаємозв’язки нелінійного характеру. 
Середній та високий рівні управління емоціями за 
методиками “MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн» відповідно 
показали 13% респондентів, середні рівні – 16,7%, 
середній і низький – 32,3%. Студенти з низькими 
рівнями управління емоціями (“MSCEIT V 2.0”) 
показали високий (2,1%), середній (10,3%) і низь-
кий (25,7%) рівні управління емоціями («ЕмІн»). 
Отримані результати представлені в Таблиці 1.

Кореляційний аналіз показав кореляції серед-
нього та високого рівнів між рівнями управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0”) і точністю метаког-
нітивного моніторингу у проспективних і ретро-
спективних судженнях упевненості у правильно-
сті виконання. За результатами багатофакторного 

Таблиця 1
Взаємозв’язок між рівнями управління 

емоціями (“MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн»)

Рівень управління 
емоціями 

(“MSCEIT V 2.0”)

Рівень  
управління 
емоціями 
(«ЕмІн»)

Кількість  
респондентів

(у %)

високий високий –
високий середній –
високий низький –
середній високий 13
середній середній 16,7
середній низький 32,2
низький високий 2,1
низький середній 10,3
низький низький 25,7
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дисперсійного аналізу ANOVA відмінності між 
середніми значеннями показників точності мета-
когнітивного моніторингу у проспективних  
і ретроспективних судженнях упевненості у пра-
вильності виконання в розрізі рівнів управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0”) не є статистично 
значущими (FТММ++ = 0,47, p = 0,49; FТММ- – = 0,13,  
p = 0,7; FІНЗ-+ = 0,77, p = 0,38; FІЗ+- = 0,99, p = 0,75). 
Кореляційний аналіз за методикою «ЕмІн» пока-
зав кореляції середнього та низького рівнів між 
рівнями управління емоціями і точністю метаког-
нітивного моніторингу у проспективних і ретро-
спективних судженнях упевненості у правильно-
сті виконання. За результатами багатофакторного 
дисперсійного аналізу ANOVA відмінності між 
середніми значеннями показників точності мета-
когнітивного моніторингу у проспективних  
і ретроспективних судженнях упевненості у пра-
вильності виконання в розрізі рівнів управління 
емоціями («ЕмІн») не є статистично значущими 
(FТММ++ = 0,34, p = 0,57; FТММ- – = 0,66, p = 0,43;  
FІНЗ-+ = 0,21, p = 0,65; FІЗ+- = 0,02, p = 0,88).

За результатами зіставлення показників, що 
характеризують рівні управління емоціями, ми 
зафіксували такі особливості точності метаког-
нітивного моніторингу досліджуваних студентів  
у розрізі рівнів управління емоціями (Таблиця 2). 
Зокрема, студенти із середнім рівнем управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0”) відзначились ниж-
чими показниками точності метакогнітивного 
моніторингу за типом «ТММ+ +». Середні зна-
чення показників метакогнітивних суджень вия-
вились однаковими у проспективних і ретроспек-
тивних судженнях упевненості у правильності 
виконання завдань (M = 0,13, SD = 0,16, p ≤ 0,05). 
Вищі показники, які ми виявили у студентів  
з низьким рівнем управління емоціями (“MSCEIT 
V 2.0”), майже не відрізняються від тих, якими 
відзначились студенти із середнім рівнем управ-
ління емоціями (“MSCEIT V 2.0”) (MJOLs = 0,12,  
SD = 0,17, p ≤ 0,05; MRCJs = 0,12, SD = 0,18, p ≤ 0,05). 
Студенти із середнім рівнем управління емоці-
ями («ЕмІн») відзначились найвищими показни-
ками точності метакогнітивного моніторингу за 
типом «ТММ+ +» (MJOLs = 0,1, SD = 0,14, p ≤ 0,05;  
MRCJs = 0,11, SD = 0,16, p ≤ 0,05), тоді як для студен-
тів з дуже високим і дуже низьким рівнями управ-
ління емоціями («ЕмІн») характерні найнижчі 
показники точності метакогнітивного моніторингу. 

Нижчі показники точності метакогнітив-
ного моніторингу за типом «ТММ− −» показали 
студенти з низьким рівнем управління емоці-
ями (“MSCEIT V 2.0”) (MJOLs = −0,53, SD = 0,35,  
p ≤ 0,05; MRCJs = −0,54, SD = 0,35, p ≤ 0,05), тоді як 
у судженнях студентів із середнім рівнем управ-
ління емоціями (“MSCEIT V 2.0”) ми зафіксу-
вали вищі показники точності метакогнітивного 

моніторингу (MJOLs = −0,47, SD = 0,44, p ≤ 0,05;  
MRCJs = −0,48, SD = 0,33, p ≤ 0,05). Найнижчі 
показники точності метакогнітивного моніто-
рингу за типом «ТММ− −» ми виявили у JOLs  
і RCJs судженнях студентів із дуже високим рів-
нем управління емоціями («ЕмІн») (MJOLs = −0,58,  
SD = 0,17, p ≤ 0,05; MRCJs = −0,59, SD = 0,18, p ≤ 0,05), 
а також у RCJs судженнях у студентів із низьким 
рівнем управління емоціями («ЕмІн») (M = −0,58, 
SD = 0,33, p ≤ 0,05). Ці показники RCJs суджень 
виявились нижчими за показники JOLs суджень 
(M = −0,53, SD = 0,5, p ≤ 0,05). Найвищі показ-
ники точності метакогнітивного моніторингу 
за типом «ТММ− −» показали студенти з дуже 
низьким рівнем управління емоціями («ЕмІн»)  
(MJOLs = −0,45, SD = 0,36, p ≤ 0,05; MRCJs = −0,45,  
SD = 0,36, p ≤ 0,05).

Вищі показники ІНЗ показали студенти  
з низьким рівнем управління емоціями (“MSCEIT 
V 2.0”). Водночас середні значення показників 
суджень RCJs були дещо вищими за середні зна-
чення показників суджень JOLs (MJOLs = −0,65,  
SD = 0,24, p ≤ 0,05; MRCJs = −0,68, SD = 0,22,  
p ≤ 0,05). Нижчі показники ІНЗ у студен-
тів із середнім рівнем управління емоціями  
(“MSCEIT V 2.0”) виявились однаковими у JOLs 
і RCJs судженнях (M = −0,64, SD = 0,22, p ≤ 0,05). 
Найвищі показники ІНЗ показали студенти з дуже 
низьким рівнем управління емоціями («ЕмІн»); 
водночас у судженнях RCJs ми помітили тенден-
цію до зниження показників середніх значень 
метакогнітивних суджень (M = −0,71, SD = 0,23,  
p ≤ 0,05) порівняно із JOLs судженнями (M = 
−0,76, SD = 0,23, p ≤ 0,05). Найнижчі показники 
ІНЗ ми зафіксували у студентів з дуже високим і 
високим рівнями управління емоціями («ЕмІн»).

Вищими показниками ІЗ відзначились студенти 
з низьким рівнем управління емоціями (“MSCEIT 
V 2.0”), середні значення цих суджень виявились 
найвищими серед середніх значень ІЗ у студентів 
з низьким рівнем управління емоціями за мето-
дикою «ЕмІн» (MJOLs = 0,54, SD = 0,37, p ≤ 0,05; 
MRCJs = 0,55, SD = 0,38, p ≤ 0,05). У студентів із 
середнім рівнем управління емоціями (“MSCEIT 
V 2.0”) середні значення суджень були нижчими 
(MJOLs = 0,46, SD = 0,34, p ≤ 0,05; MRCJs = 0,47,  
SD = 0,35, p ≤ 0,05). Найнижчі показники ІЗ ми 
виявили у студентів з дуже високим рівнем управ-
ління емоціями («ЕмІн») (MJOLs = 0,42, SD = 0,3, 
p ≤ 0,05; MRCJs = 0,4, SD = 0,3, p ≤ 0,05). Найвищі 
показники ІЗ показали студенти з високим і дуже 
низьким рівнями управління емоціями («ЕмІн»). 
Отримані результати представлені в Таблиці 2.

На рис. 1 представлені рейтинги JOLs та RCJs 
суджень упевненості у правильності виконання 
завдань у розрізі рівнів управління емоціями за 
методиками “MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн».
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Таблиця 2
Середні значення показників точності метакогнітивного моніторингу  

в розрізі рівнів управління емоціями (“MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн»)

Рівні
Точність

метакогнітив-
ного

моніторингу

M (SD)
Управлін-

ня емоціями 
(“MSCEIT V 

2.0”)

Кількість 
відповідей

(у %)

Управління 
емоціями
(«ЕмІн»)

Кількість 
відповідей

(у %)

JOLs

Дуже високий

ТММ (+ +) – – 0,14 (0,14) 49
ТММ (− −) – – −0,58 (0,17) 13,3
ІНЗ (− +) – – −0,59 (0,16) 6,6
IЗ (+ −) – – 0,42 (0,3) 31,1

Високий

ТММ (+ +) – – 0,16 (0,17) 50,5
ТММ (− −) – – −0,49 (0,33) 15,2
ІНЗ (− +) – – −0,54 (0,19) 2,8
IЗ (+ −) – – 0,56 (0,39) 31,4

Середній

ТММ (+ +) 0,13 (0,16) 45,6 0,1 (0,14) 42,8
ТММ (− −) −0,47 (0,44) 19,7 −0,48 (0,32) 22,5
ІНЗ (− +) −0,64 (0,22) 6,7 −0,63 (0,23) 7,5
IЗ (+ −) 0,46 (0,34) 28 0,48 (0,37) 27,1

Низький

ТММ (+ +) 0,12 (0,17) 44,8 0,13 (0,16) 46
ТММ (− −) −0,53 (0,35) 19 −0,53 (0,5) 18
ІНЗ (− +) − 0,65 (0,24) 6 −0,62 (0,23) 7
IЗ (+ −) 0,54 (0,37) 30,2 0,47 (0,34) 29

Дуже низький

ТММ (+ +) – – 0,15 (0,19) 42
ТММ (− −) – – −0,45 (0,36) 23,4
ІНЗ (− +) – – − 0,76(0,23) 6,4
IЗ (+ −) – – 0,55 (0,37) 28,2

RCJs

Дуже високий

ТММ (+ +) – – 0,14 (0,13) 47,8
ТММ (− −) – – −0,59 (0,17) 15,2
ІНЗ (− +) – – −0,57 (0,18) 6,5
IЗ (+ −) – – 0,4 (0,3) 30,4

Високий

ТММ (+ +) – – 0,12 (0,16) 49
ТММ (− −) – – −0,47 (0,34) 15
ІНЗ (− +) – – −0,57 (0,16) 4
IЗ (+ −) – – 0,53 (0,38) 32

Середній

ТММ (+ +) 0,13 (0,16) 46,5 0,11 (0,16) 45,4
ТММ (− −) −0,48 (0,33) 19 −0,46 (0,34) 21,2
ІНЗ (− +) −0,64 (0,22) 6 −0,67 (0,24) 5,3
IЗ (+ −) 0,47 (0,35) 28,5 0,52 (0,38) 28

Низький

ТММ (+ +) 0,12 (0,18) 46 0,13 (0,16) 47,3
ТММ (− −) −0,54 (0,35) 19,2 −0,58 (0,33) 17,2
ІНЗ (− +) −0,68 (0,22) 4,6 −0,64 (0,2) 5,8
IЗ (+ −) 0,55 (0,38) 30,2 0,47 (0,34) 29,6

Дуже низький

ТММ (+ +) – – 0,14 (0,19) 42,3
ТММ (− −) – – −0,45 (0,36) 22,7
ІНЗ (− +) – – −0,71 (0,23) 6
IЗ (+ −) – – 0,57 (0,37) 29
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У Таблиці 3 представлені групові відмінно-
сті між показниками точності метакогнітивного 
моніторингу в розрізі рівнів управління емоціями 
за методиками “MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн». Отри-
мані показники майже не відрізняються на статис-
тично значущому рівні в судженнях JOLs і RCJs.

Отже, студенти з низьким рівнем управління 
емоціями (“MSCEIT V 2.0”) відзначились вищими 
показниками суджень метакогнітивного моніто-
рингу за типом «ТММ+ +», вищими показниками 
суджень метакогнітивного моніторингу за типом 
«ТММ− −», а також вищими показниками ІНЗ та 
ІЗ. Студенти з низьким рівнем управління емоці-
ями (“MSCEIT V 2.0”) показали вищі показники 

ІНЗ та ІЗ, вищі показники точності метакогні-
тивного моніторингу за типом «ТММ+ +», однак 
нижчі показники точності метакогнітивного моні-
торингу за типом «ТММ− −». Більша частка дослі-
джуваних студентів з показниками точності мета-
когнітивного моніторингу відповідно до чотирьох 
типів точності – це студенти із середнім рівнем 
управління емоціями (“MSCEIT V 2.0”). Найвищі 
показники точності метакогнітивного моніторингу 
за типом «ТММ+ +» показали студенти із середнім 
рівнем управління емоціями («ЕмІн»), тоді як най-
нижчі – студенти з дуже високим і дуже низьким 
рівнями управління емоціями («ЕмІн»). Найвищі 
показники точності метакогнітивного моніторингу 
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за типом «ТММ− −» показали студенти з дуже 
низьким рівнем управління емоціями («ЕмІн»), 
тоді як найнижчі – студенти з дуже високим рівнем 
управління емоціями («ЕмІн»). Найвищі показ-
ники ІНЗ характерні для студентів з дуже низьким 
рівнем управління емоціями («ЕмІн»), найнижчі – 
для студентів з дуже високим і високим рівнями 
управління емоціями («ЕмІн»). Студентам з висо-
ким і дуже низьким рівнями управління емоціями 
(«ЕмІн») притаманні найвищі показники ІЗ, тоді як 
для студентів з дуже високим рівнем управління 
емоціями («ЕмІн») характерні найнижчі показники 
ІЗ. Найбільшу частку респондентів за всіма типами 
точності метакогнітивного моніторингу ми зафік-
сували в досліджуваних студентів з низьким рівнем 
управління емоціями («ЕмІн»). Однак характер 
співвідношення показників точності метакогнітив-
ного моніторингу відповідно до рівнів управління 
емоціями за методикою «ЕмІн» є нелінійним.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Отже, відповідно до отриманих 
результатів дослідження, на рівні тенденції, 
більш точними у своїх судженнях є студенти із 
середнім рівнем управління емоціями за методи-
кою “MSCEIT V 2.0”, тоді як найбільш точними 
у своїх метакогнітивних судженнях є студенти 
з дуже високим, високим, середнім і частково 
дуже низьким рівнями управління емоціями 
за методикою «ЕмІн». Можна припустити, що 
результати можуть відігравати важливу роль  
у процесі розуміння зв’язку між точністю мета-
когнітивного моніторингу та навчальною діяль-
ністю студентів у розрізі рівнів розуміння емо-
цій. Перспективним напрямом дослідження  
є вивчення особливостей впливу показників емо-
ційної фасилітації мислення на точність мета-
когнітивного моніторингу навчальної діяльності 
у студентів ЗВО. 

Таблиця 3
Групові відмінності між показниками точності метакогнітивного моніторингу  

в розрізі рівнів управління емоціями (“MSCEIT V 2.0” і «ЕмІн»)

Характеристики студентів
Точність

метакогнітивного 
моніторингу

M (SD)
(JOLs)

M (SD)
(RCJs)

Управління емоціями 
(“MSCEIT V 2.0”)

ТММ (+ +) 0,12 (0,01) 0,12 (0,01)
ТММ (− −) −0,5 (0,04) −0,51 (0,04)
ІНЗ (− +) −0,64 (0,01) −0,66 (0,03)
ІЗ (+ −) 0,5 (0,05) 0,51 (0,05)

Управління емоціями («ЕмІн»)

ТММ (+ +) 0,13 (0,02) 0,13 (0,01)
ТММ (− −) −0,5 (0,05) −0,51 (0,06)
ІНЗ (− +) −0,63 (0,08) −0,63 (0,06)
ІЗ (+ −) 0,49 (0,05) 0,49 (0,06)
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Представлено психометричні властивості україномовної версії Шкали 
сприйнятого стресу Ш. Коена. Це простий, ефективний, визнаний у світі 
інструмент для оцінки сприйняття стресу і його потенційних наслідків. 
Після процедури прямого/зворотного перекладу та пілотажу шкала 
була включена в онлайн-опитування українців стосовно переживання 
стресу та ресурсів його подолання на 10–11 тижні війни. Вибірку 
склали 318 цивільних осіб віком від 14 до 70 років, серед яких 82,7% 
жінок (переважно херсонці, що перебували в окупації або вимушено 
покинули власні домівки). Крім PSS-10, респонденти заповнили анкету 
з переліком травмівних подій, Госпітальну шкалу тривоги та депресії; 
Шкалу резильєнтності Коннор-Девідсона, Опитувальник позитивного і 
негативного афекту. За отриманими даними, Альфа Кронбаха для шкали 
з 10 питань склала 0,840. У вибірці отримані оцінки PSS в інтервалі від 
6 до 40 балів із середнім 25,64±6,72. Це більше, ніж показники будь-якої 
вибірки, опубліковані раніше, що пояснюється аномальними умовами 
життя, в яких перебували респонденти. Найбільше стрес відчували 
юнаки 14–19 років, найменше – особи 35–39 років. Суб’єктивна оцінка 
напруженості у жінок значно вища, ніж у чоловіків (р=0,000). Загальна 
оцінка сприйнятого стресу корелює з насиченістю життя негативним 
досвідом: коли учасники дослідження безпосередньо переживали 
важку подію (р=0,022), ставали свідком нещасть інших (р=0,004), коли 
травмівні події траплялися з їх близькими (р=0,015), із відчуттям страху 
перед загрозами, які можуть трапитись (р=0,005). Оцінка PSS негативно 
корелює з показником психологічної стійкості та вираженістю 
позитивних емоцій за останні тижні; прямо – з вираженістю негативних 
емоцій, проявами тривожної та депресивної симптоматики (в усіх 
випадках р=0,000). Дослідження доводить внутрішню узгодженість, 
критеріальну, конструктну і прогностичну валідність Шкали сприйнятого 

Ключові слова: когнітивна 
оцінка стресової ситуації, 
ресурси подолання стресу, 
копінг, життєстійкість, 
стресостійкість, психологічна 
пружність, психотравма.
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стресу. Це ефективний інструмент для оцінки суб’єктивного сприйняття 
життєвої ситуації як неконтрольованої та непередбачуваної, що висуває 
надмірні вимоги до людини. Використання шкали дозволяє виявити 
респондентів, вразливих до негативного впливу стресу.

The scientific article is devoted to the analysis of the features of the integration 
of innovative AR/VR-technologies in the process of developing the emotional 
intelligence of future specialists in the conditions of European integration 
changes and approaches to training a competitive specialist. The article 
analyzes the main models and approaches to determining the functional role 
of emotional intelligence in the process of performing professional tasks. The 
work details the main vectors of introducing the components of augmented 
reality both in the educational and cultural space and in the scientific and 
research plane. An analysis of the features and factors of the implementation of 
AR/VR-technologies in the context of the implementation of the competence 
approach in higher education and modern research on the impact of augmented 
reality on the emotional states of the individual and the educational process in 
the conditions of distance learning was carried out. The article describes the 
experience of the complex implementation of elements of augmented reality 
in the program for the development of emotional stability of future specialists, 
which was implemented as part of the certification program for future specialists 
in socionomic professions “Self-management: development of the professional 
and personal potential of an individual”, which was implemented using the 
MOODLE system in conditions of distance learning. The implementation 
of augmented reality components into a complex program was based on the 
implementation of the MARE methodology. The described experience of 
cooperation between applicants and teachers on the basis of the Laboratory 
of Psychophysiological Research, the Laboratory of Health Psychology and 
the STEM-Laboratory of Melitopol State Pedagogical University named 
after Bohdan Khmelnytskyi stands out as innovative in the research. Within 
the framework of the corresponding concept of cooperation, an integrative 

Key words: emotional 
intelligence, emotional stability, 
AR/VR-technologies, European 
integration educational 
paradigm, competitiveness, 
professional development.
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approach in the process of developing the emotional intelligence of an individual, 
which is based on a complex combination of traditional psychodiagnostic and 
training technologies with innovative AR/VR technologies, has been developed 
and implemented. According to the results, it was found that the implementation 
of a psychocorrective program with elements of AR technologies helped to 
increase the level of development of the components of emotional intelligence 
of the individual. The introduction of elements of AR/VR-technologies into the 
educational process provides an opportunity to deeply influence the emotional 
world of an individual, the possibility of visualization and reproduction of certain 
emotional states, the possibility of close to real immersion in one’s own emotional 
world, its active cognition and the development of emotional self-regulation, 
stress resistance and the ability to understand emotional another person’s world.

Постановка проблеми. Європейські траєк-
торії розвитку сучасного суспільства, розвиток 
комп’ютерних технологій, глобалізація й інфор-
матизація зачіпають всі сфери життєвого устрою, 
зокрема і вищу освіту. Сенс, призначення та місія 
сучасної освіти – не просто отримання базових 
знань і необхідних компетентностей, – це виро-
блення культурного коду, самостійного підходу 
до засвоєння нових знань, культурних цінностей, 
нових форм і видів діяльності. Емоційна готов-
ність до професійної діяльності розглядається 
як усвідомлена готовність фахівця до реалізації 
емоційних компетентностей, необхідних для кон-
структивного вирішення професійних завдань. 
Зростання інтересу європейських науковців до 
проблематики емоційного інтелекту зумовлено 
необхідністю більше приділяти увагу психологіч-
ним ресурсам особистості конкурентоспромож-
ного майбутнього фахівця, здатного до ефективної 
самореалізації, стимуляції особистої ефективність 
та підвищення працездатності. Вимоги європей-
ського ринку праці та запиту стейкхолдерів щодо 
розвитку професійних компетентностей майбут-
ніх фахівців передбачають залучення всіх скла-
дових частин загального інтелекту, висувають 
особистості вимоги в межах різних видів компе-
тентності: професійної – відповідність працівника 
сучасним професійно-кваліфікаційним вимогам 
з урахуванням революційного розвитку науки та 
техніки; методичної – здатність до системного 
мислення, роботи з різноманітною інформацією; 
просторово-часової – ефективний тайм-менедж-
мент; соціальної – уміння діяти, самостійно та 
конструктивно працювати в команді; емоційної – 
володіння сукупністю знань, умінь і навичок осо-
бистісної саморегуляції, збереження емоційної 
стійкості, здатність адекватно реагувати на зміни 
внаслідок інтелектуальної обробки зовнішньої та 
внутрішньої емоційної інформації [11].

Водночас досить складним постає питання 
визначення шляхів і методів розвитку емоційного 
інтелекту як інтегративного компонента ефек-

тивного професійного становлення майбутніх 
фахівців в актуалізованих умовах дистанційного 
навчання, як адаптивної форми організації освіт-
нього процесу в пандемічних умовах Covid-19 
і сучасних умовах воєнного конфлікту в нашій 
країні. Основна проблема полягає у зміні конфігу-
рації та панівних засобів сприйняття інформації, 
зміні форми міжособистісної взаємодії, ідеться 
про перехід в онлайн-режим, що впливає на реа-
лізацію комунікативного й емоційного ресурсів 
майбутніх фахівців.

Мета статті – проаналізувати особливості роз-
витку інноваційних імерсивних технологій в умо-
вах євроінтеграції сучасного освітнього простору; 
визначити особливості впливу AR/VR-технологій 
у контексті реалізації компетентнісного підходу 
у вищий школі на емоційні стани особистості  
в умовах реалізації дистанційного навчання.

Результати дослідження. Сучасні наукові 
дослідження орієнтовані на поєднання іннова-
ційних технологій у науці та техніці з урахування 
індивідуальних типологічних особливостей інди-
відуума. Емоційна готовність до професійної 
діяльності розглядається як усвідомлена готов-
ність фахівця до реалізації емоційних компетен-
цій, необхідних для конструктивного вирішення 
професійних завдань [2]. У зв’язку із цим набу-
ває актуальності дослідження чинника емоцій-
ного інтелекту у професійному самовизначенні, 
зокрема здатність до розуміння, управління та 
вміння контролювати свої емоції залежно від 
ситуації. Сучасні науковці розглядають емоційний 
інтелект (за визначенням авторів даного поняття 
Дж. Мейера, П. Селовея та Д. Карузо) як групу 
ментальних здібностей, які сприяють усвідом-
ленню та розумінню власних емоцій і емоцій ото-
чення («модель здібностей») [8]. Згідно з П. Село-
веєм, у структуру емоційного інтелекту входять 
декілька здібностей: усвідомлена регуляція емо-
цій; розуміння (осмислення) емоцій; асиміляція 
емоцій у мисленні; розрізнення та вираз емоцій 
[1]. Структуру емоційного інтелекту у трактуванні 
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Д. Гоулмана становлять чотири компоненти: само-
свідомість, самоконтроль, соціальне розуміння й 
управління взаєминами, причому стосовно різ-
них категорій людей ця структура дещо відрізня-
ється. Подібний синтетичний підхід демонструє 
і Д.В. Люсін, який розуміє емоційний інтелект 
як здатність до розуміння своїх і чужих емоцій  
і управління ними; цей феномен як теоретичний 
конструкт, на його думку, пов’язаний, з одного 
боку, з когнітивними здібностями, а з іншого –  
з особистісними характеристиками [3]. Уявлення 
про конструкт емоційного інтелекту диференцію-
ються на основі інтеграції окремих здібностей  
і компетентностей: 

– теорія емоційно-інтелектуальних здібностей 
(Дж. Майєр, П. Селовей, Д. Карузо), що включає 
чотирикомпонентну ієрархічну модель, що скла-
дається з елементів (гілок), що послідовно роз-
виваються в онтогенезі, як-от: ідентифікація емо-
цій, використання емоцій у розумовій діяльності, 
розуміння емоцій, управління [6];

– некогнітивна теорія емоційного інтелекту 
(Р. Бар-Он), що передбачає п’ять змінних емо-
ційного інтелекту та субкомпонентів, як-от: вну-
трішньоособистісні (усвідомлення своїх емоцій, 
упевненість у собі, самоповага, самоактуалізація, 
незалежність), міжособистісні (емпатія, міжосо-
бистісні взаємини, соціальна відповідальність), 
адаптивність (вирішення проблем, зв’язок із 
реальністю, гнучкість), регуляція стресу (стій-
кість до стресу, контроль імпульсивності), загаль-
ний настрій (щастя, оптимізм) [5];

– теорія емоційної компетентності (Д. Гоул-
мен), згідно з якою структура емоційного інте-
лекту чотирикомпонентна та включає самосві-
домість, самоконтроль, соціальне розуміння, 
управління взаєминами [1];

– двокомпонентна теорія емоційного інтелекту 
(Д. Люсін), в основі якої розгляд емоційного інте-
лекту як здатності до розуміння своїх і чужих емо-
цій, а також управління ними [3].

Підвищений інтерес до процесу дослідження 
та розвитку емоційного інтелекту дозволив розши-
рити уявлення про традиційні засоби та врахувати 
тенденції розвитку та впровадження інноваційних 
ІКТ-технологій не тільки в освітній процес, але  
й у сучасну психологічну практику. Якщо спира-
тись на дослідження V. Ndlovu & N. Ferreira щодо 
актуалізації розвитку психологічної стійкості 
як панівного компонента професійної адаптації, 
досить актуальним постає питання пошуку адап-
тивних, інноваційних шляхів розвитку емоцій-
ного інтелекту особистості [9]. Значна кількість 
сучасних дослідників (Р. Cipresso, I.A.C. Giglioli, 
H.-K. Wu, H.-Y. Chang) акцентують особливу увагу 
на інтегративних процесах упровадження AR-тех-
нологій у вищу школу [7]. Науковці досліджують 

процес упровадження інновацій у віртуальних 
розробках, доповненої реальності у психоло-
го-педагогічний конструкт підготовки майбутніх 
фахівців, формуванні професійно важливих яко-
стей, професійних компетентностей. 

Відповідно до аналізу наявних наукових 
і практичних розробок щодо впровадження 
AR-технологій у компетентнісний і суб’єктно-ін-
тегрований підхід підготовки майбутніх фахів-
ців досить розгалуженим залишається питання 
дослідження прикладного впливу технологій 
доповненої реальності на розвиток професій-
но-особистісних компетентностей і емоційної 
стійкості майбутніх фахівців. Міждисциплінарне 
дослідження проводилося в рамках наукової 
теми роботи кафедри психології – «Психологічні 
засади актуалізації ресурсності та життєстійкості 
особистості: концептуалізація та розвиток» (дер-
жавний реєстраційний номер: 0121U110568). Це 
дослідження проводилось у рамках спільної нау-
ково-дослідної роботи викладачів і студентів на 
базі Лабораторії психофізіологічних досліджень 
і STEM-лабораторії Мелітопольського держав-
ного педагогічного університету імені Богдана 
Хмельницького. Дослідження проводилося впро-
довж 2021–2022 рр. в умовах дистанційного нав-
чання. В емпіричному досліджені взяли участь  
96 здобувачів вищої освіти. Вибірка рандомізо-
вана, сформована методом стратифікації. Способи 
застосування технологій доповненої реальності  
в освіті знайшли своє відображення в методології 
MARE (Mobile Augmented Reality Education) [4]. 
Запропонована структура MARE складається із 
трьох ієрархічних шарів, як-от: основа, функції 
та результати. В основу покладено аналіз різних 
способів навчання – від отримання теоретичних 
знань до вироблення практичних навичок. Яка б 
теорія навчання не була прийнята в освітній уста-
нові, асоціативно-рефлекторна теорія навчання 
або теорія проблемно-діяльнісного навчання, для 
вищої школи основним критерієм опанування 
знань є їх застосування на практиці.

Як видно з наведеної схеми (рис. 1), до сфери 
технологій доповненої реальності (AR) відносять 
насамперед освітні ресурси. Ці ресурси і їх сукуп-
ність, яка становить освітнє середовище, покли-
кані заповнити прогалини між необхідними ком-
петенціями та результатами навчання, сприяють 
інтеріоризації теоретичного та практичного дос-
віду на шляху професійної придатності та конку-
рентоспроможності. У відповідній схемі AR-тех-
нології виступають системною ланкою, яка надає 
можливість наблизити теоретичний і практико-о-
рієнтований конструкт професійної підготовки до 
життєвих реалій, що і впливає на розвиток про-
фесійної компетентності й емоційного інтелекту 
особистості.
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Рис. 1. Схема реалізації компетентнісного та суб’єктно-особистісного 

підходу впровадження AR-технологій в освітній процес у вищій школі (базис 

методології MARE) 
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У рамках нашої роботи в Лабораторії психофі-
зіологічних досліджень була використана комплек-
тація «Кандидат». «Кандидат» дає можливість 
оцінити рівень вираженості професійно важливих 
психофізіологічних якостей і професійних ком-
петентностей, а також спрогнозувати подальший 
розвиток фахівця та провести поглиблену профе-
сійну психодіагностику [10]. У психодіагностич-
ному досліджені були використані такі методики: 
опитувальник Н. Холла «Емоційний інтелект», 
опитувальник А. Уессмана і Д. Рікса «Самооцінка 
емоційних станів».

У контексті констатувального етапу дослі-
дження найбільша кількість здобувачів мають 
низькі показники за представленими шкалами. 
Високе значення «спокійно» мають 8% (3) – стри-
маність, терплячість, врівноваженість, незво-
рушність; середнє значення – 31% (11) – кілька 
стурбовані, відчувають себе скуто, трохи стриво-
жені; а низьке значення – 61% (22) – зляканість, 
закомплексованість, нерішучість, полохливість, 
нервовість. Високе значення енергійності мають 
0% (0) – ініціативний, діяльний, спрямований, 
активний, кипучий; середнє значення – 17% 
(6) – у міру бадьорі, ліниві; низьке значення – 83% 
(30) – пасивний, безініціативний, млявий, повіль-
ний, апатичний. Високе значення піднесеності 
мають 8% (3) – завзятий, поривчастий, енергій-
ний, розкутий; середнє значення – 31% (11) – від-
чувають себе досить добре; низьке значення – 61% 
(22) – боязкий, сором’язливий, пригноблений, 
пригнічений. Високе значення почуття впевнено-
сті в собі мають 15% (6) – рішучий, наполегли-

вий, вольовий, відважний, самостійний; середнє 
значення – 13% (5) – відчувають, що вміння і 
здатність дещо обмежені; низьке значення – 71% 
(25) – безмовний, слабохарактерний, несміливий, 
слабкий. Високе значення суми емоційних станів 
мають 0% (0) – переважання позитивних емо-
цій, активність, енергійність; середнє значення – 
44% (16) – у міру бадьорі, емоційні стани неста-
більні, відчуття скутості; низьке значення 56% 
(19) – емоційно спустошений, апатичний, пасив-
ний. Студенти, які мають підвищення показників 
за даними шкалами, відчувають себе впевнено, 
активно і готові до ухвалення нових рішень. Сту-
денти, які мають низькі показники, проявляють 
нерішучість, пасивність, слабкість і не готові до 
реалізації нових дій.

 Відповідно до аналізу результатів за опиту-
вальником «Емоційний інтелект» Н. Холла най-
більша кількість здобувачів мають низьке значення 
за всіма шкалами. Найменшу частину становлять 
здобувачі вищої освіти, які мають високе значення, 
але середнє значення за шкалою самомотивації 
перевищує низьке. Високе значення емоційної обі-
знаності мають 8% (3) – характеризуються вмінням 
розрізняти свої емоції, формувати з них подальшу 
стратегію поведінки; середнє значення – 23% (9) – 
знають свої емоції, але не можуть змінювати себе; 
а низьке значення – 69% (24) – не усвідомлюють 
свої емоції, не контролюють їх зміну. Високе зна-
чення управління своїми емоціями мають 0% (0) – 
легко контролюють свої емоції, уміють впоратися з 
ними; середнє значення – 10% (4) – втрачають кон-
троль, але після певного проміжку часу знову мають 
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добрий настрій; низьке значення – 90% (32) – довго 
не можуть заспокоїтися, легко дратуються, не кон-
тролюють емоції. Високе значення самомотивації 
мають 0% (0) – легко відкидають негативні емоції 
під час вирішення складних завдань; середнє зна-
чення – 59% (21) – не завжди спокійні, коли від-
чувають тиск з усіх боків; низьке значення – 40% 
(15) – негативні емоції переважають, коли виявля-
ються у складних ситуаціях. Високе значення емпа-
тії мають 8% (3) – добре розуміють емоції інших 
людей; середнє значення – 23% (9) – досить часто 
помиляються у визначенні настрою інших людей; 
низьке значення – 69% (24) – нездатні визначити 
настрій людей. Високе значення розпізнавання 
емоцій мають 8% (3) – адекватно реагують і здатні 
поліпшити настрій інших людей; середнє значення – 
38% (14) – часто виявляють емоції, властиві людині 
в даний момент, але не завжди здатні допомогти їй; 
низьке значення 54% (19) – не можуть розпізнавати 
переживання інших людей. Високе значення суми 
емоційного інтелекту 0% (0) – легко контролюють 
свої емоції, переважають позитивні емоційні стани, 
добре розуміють емоції інших людей; середнє зна-
чення 17% (6) – досить часто помиляються у визна-
ченні емоцій інших людей, емоції часто змінюють 
одна одну, але усвідомлюють їх; низьке значення 
83% (30) – не можуть визначити емоційний стан 
інших людей, не вміють контролювати свої емоції, 
переважають негативні емоції. Майбутні фахівці, 
які мають низький рівень за представленими шка-
лами, погано розуміють свої емоції та почуття інших 
людей. Чим вище рівень емоційного інтелекту, тим 
успішніше відбувається комунікація з оточенням, 
досягнення мети, розпізнавання емоцій.

На формувальному етапі дослідження була реа-
лізована комплексна програма «Розвиток емоцій-
ного інтелекту майбутніх фахівців» (таблиця 2), 
яка інтегровано обʼєднала традиційні психоло-
го-педагогічні технології й інноваційні технології 
доповненої реальності.

Відповідна програма була реалізована в рамках 
сертифікаційної програми для майбутніх фахівців 
соціономічних професій “Self-management: роз-
виток професійно-особистісного потенціалу осо-
бистості», яка була впроваджена за допомогою 
системи MOODLE в умовах дистанційного нав-
чання. На етапі формування ми інтегрували тра-
диційний психологічний тренінг із використання 
когнітивно-поведінкових, релаксаційних, арт-те-
рапій і прийомів тематичного дослідження й інно-
ваційних можливостей компонентів гейміфікації  
з AR-технологіями. Формувальний етап прово-
дився на базі STEАM-лабораторії та Лабораторії 
психології здоровʼя Мелітопольського державного 
педагогічного університету імені Богдана Хмель-
ницького. Відображення змодельованого простору 
й ефект власної участі у віртуальних подіях роблять 

AR-технологію актуальним психолого-педагогіч-
ним інструментом, універсальним у процесі про-
фесійної підготовки завдяки відчуттю реального 
включення в конкретну ситуацію. За результатами 
формувального експерименту виявлені рушійні 
зміни в розвитку конструкта емоційного інтелекту 
майбутніх фахівців (рис. 2–3).

Після проведення комплексної програми високе 
значення спокою мають 15% – стриманість, тер-
плячість, врівноваженість, незворушність; середнє 
значення – 61% – кілька стурбовані, відчува-
ють себе скуто, трохи стривожені; а низьке зна-
чення – 24% – заляканість, закомплексованість, 
нерішучість, полохливість. Високе значення енер-
гійності мають 48% – ініціативний, діяльний, 
спрямований, активний, кипучий; середнє зна-
чення – 52% – в міру бадьорі, енергійні; низьке зна-
чення – 0% – пасивний, безініціативний, млявий, 
повільний, апатичний. Високе значення піднесено-
сті мають 38% – завзятий, поривчастий, енергійний, 
розкутий; середнє значення – 47% – відчувають 
себе досить добре; низьке значення – 15% – бояз-
кий, сором’язливий, пригноблений, пригнічений. 
Високе значення почуття впевненості в собі мають 
23% – рішучий, наполегливий, вольовий, відваж-
ний, самостійний; середнє значення – 54% – від-
чувають, що вміння та здатність дещо обмежені; 
низьке значення – 23% – безмовний, слабохарактер-
ний, несміливий, слабкий. Високе значення суми 
емоційних станів мають 13% – переважання пози-
тивних емоцій, активність, енергійність; середнє 
значення – 77% – у міру бадьорі, емоційні стани 
нестабільні, відчуття скутості; низьке значення – 
10% – емоційно спустошені, апатичні, пасивні.

Після проведення комплексної програми високе 
значення емоційної обізнаності мають 33% – 
характеризуються вмінням розрізняти свої емоції, 
витягувати з них подальшу стратегію поведінки; 
середнє значення – 52% – знають свої емоції, але не 
можуть змінювати себе; а низьке значення – 15% – 
не усвідомлюють свої емоції, не контролюють їх 
зміну. Високе значення управління своїми емо-
ціями мають 23% – легко контролюють свої емо-
ції, уміють впоратися з ними; середнє значення – 
77% – втрачають контроль, але після закінчення 
проміжку часу знову мають сприятливий настрій; 
низьке значення – 0% – довго не можуть заспоко-
їтися, легко дратуються, не контролюють емоції. 
Високе значення самомотивації мають 39% – легко 
відкидають негативні емоції під час вирішення 
складних завдань; середнє значення – 61% – не 
завжди спокійні, коли відчувають тиск з усіх боків; 
низьке значення – 0% – негативні емоції перева-
жають, коли виявляються у складних ситуаціях. 
Високе значення емпатії мають 38% – добре розумі-
ють емоції інших людей; середнє значення – 44% – 
досить часто помиляються у визначенні настрою 
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Таблиця 1
Структура комплексної програми «Розвиток емоційного інтелекту майбутніх фахівців»  

з елементами доповненої реальності 
Тематичне планування Мета заняття Традиційні психотехніки AR-технології

Блок І. Розвиток внутрішньоособистісного компонента

1. Знайомство. Емоції та 
їх роль у професійному 

й особистому житті

– знайомство учасників із 
правилами та можливостя-

ми даного тренінгу; роз-
виток уявлень про емоції, 

емоційний інтелект; 
– знайомство з основними 
помилками й упередження-
ми у світі емоцій і «помил-

ками мислення».

вправи: «Вірш», «Відгадай емо-
цію» «Напиши емоції»; формулю-
вання цілей: «Малюнок долоні»; 
мозковий штурм «Позитивні та 

негативні сторони емоцій»; міні-
лекція «Поняття про емоції й ЕІ»; 
дискусія «Навіщо потрібні різні 

емоції?».

Aryzon AR Studio
AR Study

2. Усвідомлення власних 
емоцій

– дослідження власної емо-
ційної сфери; 

– розвиток здібностей розу-
міння власних емоцій; 

– удосконалення здатності 
прийняття власних емоцій.

вправи: «Стереотипи усвідомлення 
емоцій», «Слова-почуття», «Ірра-
ціональні думки», «Емоція – подія 

– думка», «10 ситуацій»; проєк-
тивний малюнок «Чарівний світ 

емоцій»; мінілекція «Усвідомлення 
емоцій».

Moment AR
Emotions

3. Способи управління 
власними емоціями. 

Робота з негативними 
емоціями

– розвиток здібностей 
управління власними емо-

ціями; 
– усвідомлення причин 

негативних емоцій; 
– знайомство з основними 

техніками зниження психое-
моційного напруження.

вправи: «Намалюй настрій», «Мої 
негативні емоції»; «Причини 

виникнення негативних емоцій», 
«Шкалювання емоцій», «Тропа 

емоцій», «Я-висловлювання»; ві-
зуалізація «Храм тиші»; мінілекція 

«Алгоритм відпрацювання нега-
тивної емоції».

Paint Draw AR
Інтерактивна 

пісочниця

Блок ІІ. Розвиток міжособистісного компонента

4. Усвідомлення емоцій 
інших людей. Вербальні 
та невербальні індикато-

ри емоцій

– розвиток здатності до 
співчуття, співпереживання; 
– розвиток здібностей розу-
міння емоцій інших людей;

– розширення уявлень 
про емоційні послання та 
відповідні реакції співроз-

мовника.

вправи: «Передай емоцію», «Не-
сподіваний гість», «Головні пов’яз-
ки», «Розповідь із трьома емоція-

ми», «Вербалізація емоцій інших», 
«Розмова по телефону», «Епітети», 

мінілекція «Вираження емоцій».

AR effect
AR Camera Virtual 

Hologram Photo 
Editor App

Body Language 
Psychology Secrets

5. Проєктування кон-
структивних стосунків 
з іншими людьми: емо-

ційний аспект

– розвиток здібностей 
управління емоціями інших 

людей; 
– дослідження бар’єрів 

емоційної взаємодії; 
– опанування системи знань 

і умінь, що становлять 
основу конструктивної емо-

ційної взаємодії.

вправи: «Маніпуляційна розмин-
ка», «Амортизація», «Прийняття 
емоцій інших», «Відображення 

емоцій», «Конструктивні стосун-
ки»; дискусія «Вплив емоційних 

станів оточення»; мінілекція 
«Алгоритм управління емоціями 

інших».

How Are You 
Feeling? Clay + 

Augmented Reality
Alyssa-Virtual & 
AR Talking Girl 

Simulator

6. Завершення. Самомо-
ніторинг

– оцінка власних досяг-
нень і аналіз перспективи 

розвитку
вправи: «Мої досягнення (колаж)», 

техніки зворотного зв’язку.
Universe of 
Emotions

інших людей; низьке значення – 18% – не здатні 
визначити настрій людей. Високе значення розпіз-
навання емоцій мають 38% – адекватно реагують 
і здатні поліпшити настрій інших людей; середнє 
значення – 44% – часто виявляють емоції, влас-
тиві людині в даний момент, але не завжди здатні 
допомогти їй; низьке значення (18%) – не можуть 
розпізнавати переживання інших людей. Високе 

значення суми емоційного інтелекту (48%) – легко 
контролюють свої емоції, переважають позитивні 
емоційні стани, добре розуміють емоції інших 
людей; середнє значення (52%) – досить часто 
помиляються у визначенні емоцій інших людей, 
емоції часто змінюють одна одну, але усвідомлю-
ють їх; низьке значення (0%) – не можуть визна-
чити емоційний стан інших людей, не вміють 
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Рис. 2. Результати дослідження самооцінки емоційного стану майбутніх фахівців 

після проведення розвивальної програми за опитувальником «Самооцінка емоційних 

станів» А. Уессмана та Д. Рікса 

 

Після проведення комплексної програми високе значення спокою мають 15% – 

стриманість, терплячість, врівноваженість, незворушність; середнє значення – 61% – 

кілька стурбовані, відчувають себе скуто, трохи стривожені; а низьке значення – 24% – 

заляканість, закомплексованість, нерішучість, полохливість. Високе значення енергійності 

мають 48% – ініціативний, діяльний, спрямований, активний, кипучий; середнє значення – 

52% – в міру бадьорі, енергійні; низьке значення – 0% – пасивний, безініціативний, 

млявий, повільний, апатичний. Високе значення піднесеності мають 38% – завзятий, 

поривчастий, енергійний, розкутий; середнє значення – 47% – відчувають себе досить 

добре; низьке значення – 15% – боязкий, сором’язливий, пригноблений, пригнічений. 

Високе значення почуття впевненості в собі мають 23% – рішучий, наполегливий, 

вольовий, відважний, самостійний; середнє значення – 54% – відчувають, що вміння та 

здатність дещо обмежені; низьке значення – 23% – безмовний, слабохарактерний, 

несміливий, слабкий. Високе значення суми емоційних станів мають 13% – переважання 

позитивних емоцій, активність, енергійність; середнє значення – 77% – у міру бадьорі, 

емоційні стани нестабільні, відчуття скутості; низьке значення – 10% – емоційно 

спустошені, апатичні, пасивні. 

Рис. 2. Результати дослідження самооцінки емоційного стану майбутніх фахівців  
після проведення розвивальної програми за опитувальником  

«Самооцінка емоційних станів» А. Уессмана та Д. Рікса
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Рис. 3. Результати дослідження емоційного інтелекту майбутніх магістрів психології 
після проведення розвивальної програми за опитувальником  

«Емоційний інтелект» Н. Холла 
Складено автором

контролювати свої емоції, переважають негативні 
емоції. Здобувачі, які мають низький рівень за 
представленими шкалами, погано розуміють свої 
емоції та почуття інших людей. Чим вище рівень 
емоційного інтелекту, тим успішніше відбува-
ється комунікація з оточенням, досягнення мети, 
розпізнавання проявів емоцій. За результатами 
формувального експерименту виявилося 10 зна-
чущих показників із 18, що становить 55%, що 
говорить про ефективність програми, важливо-
сті її розвитку і впровадження в освітні установи.  
За допомогою математичної обробки за t-критерієм 

Стьюдента ми виявили, що отримані значення 
таких пар емоційного стану, як фрустрація, агре-
сивність, ригідність, настрій, спокій, почуття впев-
неності в собі, сума емоційного стану, управління 
своїми емоціями, емпатія, сума емоційного інте-
лекту, мають статистично значущий зсув. Це може 
бути результатом спрямованості занять на зни-
ження агресивності, розвиток емпатії, управління 
своїми емоціями, взаємодії у групі.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Євроінтеграційні процеси в системі вітчиз-
няної вищої освіти в умовах демократичного 



26

Журнал сучасної психології № 3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

відкритого суспільства з динамічним вектором 
удосконалення та розвитку сприяють станов-
ленню нової парадигми якісної освіти міжнарод-
ного рівня. Поширення спільних європейських 
цінностей та їх засвоєння за допомогою освіти 
сприяють саморозвитку вільної, творчої конкурен-
тоспроможної особистості, готової до ефективної 
професійної самореалізації за умов відкритого 
суспільства. Водночас вплив воєнних конфліктів, 
пандемічних умов сприяє актуалізації пошуку та 
впровадження нових освітніх та інформаційних 
технологій із метою забезпечення безперервності 
якісної освіти та доступності. Перед закладами 
вищої освіти постало питання імплементації інно-
ваційних інформаційних технологій для підготовки 
майбутнього фахівця «нового формату» – конку-
рентоспроможного, здатного до самоздійснення та 
самореалізації в турбулентних умовах існування 
суспільства, професійно стійкого та вмотивованого 
на досягнення високих професійних результатів. 
Відповідно до таких глобальних запитів і можли-
востей інформаційного, технологічного прогресу 
впровадження елементів доповненої реальності 
в освіту стає інтегруючим ланцюгом, що сприяє 

інтеріоризації теоретичних знань і практичного 
досвіду у процесі професійної підготовки. Отже, 
досить важливим виявилося наше дослідження, 
спрямоване на реалізацію інтегративного під-
ходу у процесі розвитку емоційного інтелекту 
майбутнього фахівця, що полягає в інновацій-
ному поєднанні традиційних психодіагностичних  
і корекційних впливів і сучасних AR/VR-техно-
логій. Упровадження елементів AR/VR- техноло-
гій у процес професійної підготовки майбутнього 
фахівця надає можливість глибинного впливу на 
емоційний світ особистості, візуалізації та відтво-
рення певних емоційних станів індивіда, сприяє 
наближенню до реального занурення у власний 
емоційний світ, його активному пізнанню та роз-
витку емоційної саморегуляції, стресостійкості 
особистості. Перспективними орієнтирами подаль-
шого дослідження є аналіз і розроблення концепції 
цілеспрямованого використання AR/VR-техноло-
гій у проєкції побудови ефективного особистісно 
орієнтованого вектора вищої освіти в контексті 
розширення інформаційної освітньої платформи та 
співробітництва ЗВО в умовах інтернаціоналізації 
та євроінтеграції. 
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У статті акцентовано увагу на тому, що використання дистанційного 
навчання в закладах вищої освіти України зумовлено потребами 
модернізації системи професійної підготовки здобувачів вищої освіти, 
здатної забезпечити конкурентоспроможність майбутніх фахівців 
на сучасному ринку праці. Проаналізовано психолого-педагогічну 
літературу із проблеми упровадження дистанційного навчання, зокрема 
в навчальну діяльність здобувачів закладів вищої освіти. Показано 
переваги дистанційного навчання, а саме: забезпечення індивідуального 
підходу, оптимального графіка, самоорганізації, урахування здібностей 
здобувачів вищої освіти, використання інтерактивних методів навчання, 
систематичність контролю, дисциплінує, дозволяє поєднувати професійну 
діяльність із навчанням, дає можливість здобуття освіти незалежно 
від місця проживання чи стану здоров’я, формування нових навичок 
викладання, оскільки змінюється спосіб подачі матеріалу, зростає творча 
складова частина, удосконалюється цифрова компетентність викладачів 
і здобувачів. Виокремлено недоліки дистанційного навчання, до яких 
належать проблема ідентифікації студентів, об’єктивність оцінювання, 
відсутність безпосередньої комунікації, низький рівень вмотивованості 
та самоорганізованості здобувачів. Зазначено, що дистанційне навчання 
є ефективним з економічного й інформаційного поглядів, створює 
умови для навчання впродовж усього життя завдяки своїй доступності, 
воно відповідає швидкому темпу розвитку суспільства та є новітньою 
формою інтелектуальної та професійної соціалізації людини в сучасному 
суспільстві. Наголошено, що дистанційна освіта володіє значним 
потенціалом у формуванні професійних і універсальних компетентностей 
майбутніх фахівців. Розглянуто сучасні дослідження та трактування 
навичок, які дослідники розподіляють на soft skills і hard skills. 
Підкреслено особливе значення проєктних технологій, які орієнтовані 
насамперед на самостійну діяльність учасників – індивідуальну, групову 
або колективну, упродовж певного часу для формування soft skills. 
Зазначено, що метод проєктів є ефективним доповненням до інших 
педагогічних технологій, які сприяють становленню особистості як 
суб’єкта діяльності та соціальних стосунків, оскільки освіта повинна 

Ключові слова: hard skills – 
професійні навички,  
soft skills – універсальні  
навички, конкуренто- 
спроможність, інноваційне 
навчання, проєктні технології.
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The article focuses on the fact that the use of distance learning in higher 
education institutions of Ukraine is due to the needs of modernization of the 
system of professional training of higher education applicants, which is able 
to ensure the competitiveness of future specialists in the modern labor market. 
The psychological and pedagogical literature on the problem of introducing 
distance learning, in particular in the educational activities of higher 
education institutions, is analyzed. The advantages of distance learning are 
indicated, namely: it provides an individual approach, optimal schedule, self-
organization, taking into account the abilities of higher education applicants, 
the use of interactive teaching methods, systematic control, discipline, allows 
you to combine professional activity with study, makes it possible to receive 
education regardless of place of residence or health status, to acquire new 
teaching skills, as the way of presenting the material changes, the creative 
component grows, the digital competence of teachers is improved, etc. The 
disadvantages of distance learning are highlighted, which include the problem of 
student identification, objectivity of assessment, lack of direct communication, 
lack of motivation and self-organization of students. It is noted that distance 
learning is effective from an economic and informational point of view, creates 
conditions for lifelong learning due to its accessibility, it corresponds to the 
rapid pace of development of society and is the newest form of intellectual and 
professional socialization of a person in modern society. It is emphasized that 
distance education has significant potential in the formation of professional 
and universal competencies of future specialists. Modern research and 
interpretation of skills, which researchers divide into Soft skills and Hard skills, 
are considered. The special importance of project technologies is emphasized, 
which are focused primarily on independent activities – individual, group 
or collective, which participants perform over time to form Soft Skills. It is 
indicated that the project method is an effective addition to other pedagogical 

Key words: hard skills – 
professional skills, soft skills – 
universal skills, competitiveness, 
innovative learning, project 
technologies.

набути інноваційного характеру. Запропоновано етапи організації та 
проведення проєктів, наведено приклади окремих тем проєктів, що 
використовуються у процесі підготовки майбутніх психологів.



30

Журнал сучасної психології № 3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

Сучасний етап розвитку суспільства характе-
ризується визначенням нових стратегічних орієн-
тирів у сфері сучасної освіти та науки. Найваж-
ливішим завданням освіти нині є формування 
майбутнього громадянина-патріота й успіш-
ного фахівця-інноватора. Усе більшого значення 
набувають перехід до інтерактивних стратегій 
навчання, пошук альтернативних форм в освіт-
ньому процесі, стимулювання нових тенденцій 
і освітніх технологій, які б формували у випус-
кників не лише професійні компетентності, а й 
soft skills – універсальні компетентності, що під-
вищують конкурентоспроможність фахівця на 
сучасному ринку праці. Ідеал випускника закладу 
вищої освіти нині – цілісна, усебічно розвинена, 
здатна розв’язувати складні проблеми, ефективно 
працювати в команді, ухвалювати рішення, кри-
тично мислити особистість, конкурентоспромож-
ний і мобільний на ринку праці фахівець, відпо-
відальний за результати власної діяльності для 
сталого розвитку суспільства громадянин [1].

Постановка проблеми. Аналіз психолого-пе-
дагогічної літератури засвідчує, що проблеми 
впровадження дистанційного навчання, зокрема й 
у навчальну діяльність здобувачів закладів вищої 
освіти, широко висвітлені в роботах вітчизняних 
і зарубіжних дослідників. Проблему інформа-
ційно-програмного забезпечення дистанційної 
освіти відображено в дослідженнях Г. Козлакової 
[2]; проблеми професійної підготовки майбут-
ніх фахівці висвітлено у працях К. Біницької [3], 
О. Савченко [4], Г. Пономарьової [5], Г. Шевченко 
[6], у яких розкрито особливості професійні під-
готовки фахівців, зокрема пріоритети формування 
змісту, відбору форм і методів професійної під-
готовки, сприяння розвитку провідних якостей і 
компетентностей майбутнього фахівця.

Мета статті полягає у вивченні особливостей 
процесу формування професійних і універсаль-
них компетентностей майбутніх фахівців в умо-
вах дистанційного навчання.

Результати дослідження. Розвиток інформа-
ційно-комунікаційних технологій відкрив нові 
перспективи для навчання в ЗВО, як-от: муль-
тимедійні освітні програми та словники, при-
кладні та спеціалізовані програми, величезна 
різноманітність ресурсів інтернету ‒ електронні 
версії зарубіжних газет і журналів, публікації за 
спеціальністю, корпоративні й освітні вебсайти, 

аудіо- та відеоресурси. Завдяки можливостям 
мультимедійних і мережевих технологій і актив-
ному розробленню методик використання інфор-
маційно-комунікаційних технологій системна 
інтеграція сучасних технологій у процес навчання 
мови стала реальністю [7]. Ці технології натепер 
активно використовуються в дистанційній формі 
навчання.

Дистанційне навчання – це індивідуалізований 
процес набуття знань, умінь, навичок і способів 
пізнавальної діяльності людини, який відбува-
ється в основному за опосередкованої взаємодії 
віддалених один від одного учасників навчаль-
ного процесу у спеціалізованому середовищі, яке 
функціонує на базі сучасних психолого-педагогіч-
них та інформаційно-комунікаційних технологій.

Дистанційне навчання будується відповідно 
до тих цілей, що й очне навчання, орієнтується на 
чинні програмні вимоги та стандарти. Дидактичні 
основи організації дистанційного навчання ґрун-
туються на принципах науковості, системності 
та систематичності, активності, принципах роз-
вивального навчання, наочності, диференціації 
й індивідуалізації навчання тощо, але зумовлені 
специфікою нової форми навчання, можливос-
тями інформаційного середовища інтернету, її 
послугами.

Сучасна парадигма вищої освіти ґрунтується 
на засадах аксіологічного особистісно зорієнто-
ваного навчання, вироблення індивідуального 
освітнього маршруту, диференціації освітньої 
діяльності за посилення ролі самостійної роботи 
здобувачів. Ці ідеї ефективно й успішно реалі-
зуються в інформаційно-освітньому середовищі 
вищої школи, зокрема із застосуванням техноло-
гій дистанційного навчання.

Дистанційна форма та технології навчання 
є індивідуалізованою формою навчання, вона є 
складнішою, ніж навчання в аудиторії, але значно 
ефективнішою та комфортнішою з огляду на 
затрати часу, коштів, ніж інші форми та технології 
навчання. Дистанційне навчання може здійснюва-
тися в будь-якому місці та в будь-який час. Воно 
вже стало важливою складовою частиною вірту-
альної соціалізації особистості.

До переваг дистанційної форми навчання 
можна віднести таке: воно  відбуваються за 
оптимальним графіком; навчання здійснюється 
з урахуванням здібностей здобувачів, є можли-

technologies that contribute to the formation of the individual as a subject of 
activity and social relations, since education should become innovative. The 
proposed of organizing and conducting projects are presented, examples of 
individual project topics used in the training of future psychologists are given.
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вість приділити більше уваги тому, що найважче 
дається, і не підлаштовуватися під інших; дистан-
ційне навчання дисциплінує, встановлює певні 
терміни; використовуються інтерактивні методи 
навчання; контроль знань здійснюється систе-
матично; формується індивідуальний стиль нав-
чання; можливість ефективно поєднувати профе-
сійну діяльність із навчанням; соціальна рівність: 
можливість здобуття освіти незалежно від місця 
проживання чи стану здоров’я; можливість здо-
буття освіти в іноземних навчальних закладах, 
не виїжджаючи із країни; можливість викладання 
для іноземної аудиторії; отримання нових навичок 
викладання, оскільки змінюється спосіб подачі 
матеріалу, зростає творча складова частина [8].

До недоліків дистанційного навчання належить 
проблема ідентифікації здобувачів, адже дуже 
важко перевірити, хто виконує завдання чи складає 
іспити, тому оцінювання не завжди є об’єктивним. 
Отже, оскільки дистанційне навчання є ефектив-
нішим не тільки з економічного й інформаційного 
поглядів, але також створює умови для навчання 
впродовж усього життя завдяки своїй доступності, 
воно є формою освіти, що відповідає швидкому 
темпу розвитку суспільства та є новітньою фор-
мою інтелектуальної та професійної соціалізації 
людини в сучасному суспільстві.

 акцентувати увагу на формуванні в майбутніх 
фахівців професійної компетентності. Профе-
сійна компетентність – це інтегративна якість, яка 
включає рівень опанування професійних знань, 
умінь і навичок. Важливі також особистісна варі-
ативність, гнучкість, готовність до постійного 
саморозвитку. Особистісний компонент профе-
сійної компетентності зумовлює здатність спеці-
аліста до самостійного вибору власної стратегії 
професійної діяльності в нових умовах праці. Він 
включає елемент духовності, духовний самороз-
виток, який є одним із провідних для майбутнього 
фахівця, і розглядається як процес здійснення 
суб’єктом свідомого управління своєю діяль-
ністю та поведінкою відповідно до загальнолюд-
ських ціннісних орієнтацій, і має на меті психічне 
самовдосконалення та самореалізацію [9].

Отже, дистанційна освіта володіє значним 
потенціалом у формуванні професійної ком-
петентності майбутніх фахівців, оскільки вона 
сприяє: розвитку здатності здобувати знання з різ-
них джерел інформації, зокрема й пізнавальних; 
умінню оцінювати та пояснювати проблемні ситу-
ації; формуванню здатності застосовувати знання 
й інформаційну грамотність; володінню іншомов-
ною професійною термінологією та відповідними 
прийомами професійного спілкування, форму-
ванню здатності до їх застосування на практиці; 
володінню інформаційними технологіями; роз-
витку здатності продуктивно співпрацювати з різ-

ними партнерами у групі та команді, виконувати 
різні ролі та функції в колективі; наполегливості 
під час виконання різних видів діяльності та здат-
ності до творчого мислення і креативності.

Дистанційне навчання сприяє підвищенню 
якості розвитку професійної компетентності зав-
дяки застосуванню сучасних засобів навчання, 
роботі в автономному режимі за індивідуальним 
освітнім маршрутом, а також за допомогою вихо-
вання особистості майбутнього фахівця у профе-
сійно зорієнтованому просторі [10].

Дистанційне навчання є потужним засобом роз-
витку таких навичок особистості, як вчитися, вчитися 
самостійно, підтримувати себе в «робочій формі», 
самомотивуватися, планувати діяльність тощо, які 
належать до м’яких навичок (soft skills), зокрема до 
навичок саморегулювання (self-management). 

На основі проведеного теоретичного аналізу 
українського та зарубіжного досвіду визначаємо, 
що гнучкі навички – це комплекс умінь або нави-
чок, необхідних для міжособистісного спілку-
вання, досягнення цілі за допомогою критичного 
та творчого мислення, а також особистісних скла-
дових частин емоціонального інтелекту, які впли-
вають на життя та працевлаштування майбутніх 
фахівців.

Важливість soft skills підкреслюють аналітики 
World Ekonomic Forum [11], які називають такі 
ключові компетенції майбутнього: уміння розв’я-
зувати складні завдання, критичне мислення, 
креативність, управління людьми, навички коор-
динації та взаємодії, емоційний інтелект, уміння 
формувати власну думку й ухвалювати рішення, 
клієнтоорієнтованість, уміння вести переговори, 
когнітивну гнучкість. Дослідники [12] звернули 
увагу на те, що розвиток soft skills підвищує ефек-
тивність роботи на 12% і забезпечує повернення 
інвестицій. Також уважають, що вже в найближчі 
п’ять років у багатьох сфера життєдіяльності soft 
skills будуть переважати над hard skills (профе-
сійні навички).

У зв’язку із цим необхідно починати форму-
вання м’яких навичок у здобувачів вже з молод-
ших курсів, і такої думки дотримується А. Гарага, 
пропонуючи формування м’яких навичок у рам-
ках усіх дисциплін навчальної програми [13]. 
Л. Пінчук, наприклад, стверджує, що на форму-
вання вмінь аналізувати й ухвалювати рішення, 
критично та творчо мислити, працювати само-
стійно впливають ігрові технології, які радить 
використовувати на практичних заняттях з іно-
земної мови [14]. Однак це далеко не вичерпа-
ний ресурс щоденних практичних занять для 
становлення та розвитку гнучких навичок здобу-
вачів. Особливо доречно для цього застосовувати 
методи активного навчання (робота у групах, дис-
кусії, навчально-пізнавальні, ділові, рольові ігри, 
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проєктна робота тощо), щоб від початку навчання 
в закладі вищої освіти створити розвивальне сере-
довище, здатне формувати та розвивати необхідні 
для майбутньої професії навички.

За експертними оцінками, найбільш успіш-
ними на ринку праці в найближчій перспективі 
будуть фахівці, здатні навчатися впродовж життя, 
критично мислити, ставити цілі та досягати їх, 
працювати в команді, спілкуватися в полікультур-
ному середовищі та володіти іншими сучасними 
компетентностями. У цьому контексті варто під-
креслити особливе значення проєктних техно-
логій, які орієнтовані насамперед на самостійну 
діяльність учасників – індивідуальну, групову або 
колективну, упродовж певного часу.

Метод проєктів – це система самостійної, 
узгодженої, комплексної, комунікативно-пізна-
вальної діяльності, спрямованої на досягнення 
практичного результату – проєкту, який поступово 
ускладнюється, сприяє, з одного боку, викорис-
танню різноманітних методів, а з іншого – інте-
грації знань, умінь і навичок з різних галузей наук, 
розвиває здатність до самоорганізації, самороз-
витку, самовдосконалення майбутнього фахівця. 
Робота над проєктом – практика особистісно орі-
єнтованого навчання у процесі конкретної праці 
здобувача на основі його вільного вибору та з ура-
хуванням його інтересів.

У процесі професійної підготовки майбутніх 
фахівців метод проєктів забезпечує унікальні 
передумови для розвитку ключових компетен-
цій і самостійності здобувача в пізнанні нового, 
стимулює його природну допитливість і твор-
чий потенціал; передбачає розв’язування деякої 
проблеми, яка вимагає, з одного боку, викори-
стання різноманітних методів і засобів навчання,  
а з іншого – інтегрування знань, умінь з різних 
галузей науки, технології, сфери творчості; навчає 
самостійно здобувати знання та застосовувати їх 
для розв’язання нових пізнавальних і практич-
них завдань; прищеплює вміння користуватися 
дослідницькими прийомами. Використання даної 
технології кардинально змінює роль викладача, 
який перетворюється на координатора процесу 
набуття знань.

Метод проєктів є ефективним доповненням 
до інших педагогічних технологій, що сприяють 
становленню особистості як суб’єкта діяльності 
та соціальних стосунків, оскільки освіта повинна 
набути інноваційного характеру.

Особливості впровадження проєктних техно-
логій у діяльність ЗВО в сучасних умовах дослід-
жують науковці Л. Козак [15], О. Полат [16], 
О. Романовський та інші [17]. О. Полат поділяє 
проєкти на: дослідницькі, творчі, ігрові, інфор-
маційні, телекомунікаційні, практико-орієнтовані 
(навчально-методичні) [16]. 

Навчальний проєкт має етапи проведення, 
як-от: організаційний; структурування проєкту; 
робота над проєктом; підбиття підсумків; презен-
тація проєкту. Щодо цього О. наголошує, що для 
студентів-психологів основні етапи проєктування 
мають свої особливості, які полягають в озна-
йомленні із психологічною проблематикою орга-
нізації; складанні плану та розробленні проєкту 
відповідно до психологічної технології; у підборі 
матеріалів, методик, тестів, ігор і вправ до інфор-
маційного, діагностичного і корекційного блоків 
проєкту, їх описі, в апробації у процесі роботи із 
клієнтами [10]. 

У рамках самостійної роботи здобувачів із 
психологічних дисциплін можна використовувати 
як командні проєкти, так і монопроєкти. Вибір 
виду командної роботи надається здобувачам. 
Такі проєкти повинні бути складними і комплек-
сним, результати виконання яких треба предста-
вити наприкінці семестру. Так, для здобувачів 
цікавими будуть проєкти зі створення збірника 
тренінгових вправ для розвитку комунікативних 
умінь і навичок; відео-, аудіо- та фотопроєкти для 
розвитку комунікативних здібностей майбутнього 
психолога; проєкт використання інтернет-ре-
сурсів для професійної комунікації (соціальні 
мережі, сервіси відео – YouTube, блоги психоло-
гів); список освітніх інтернет-ресурсів із курсу 
«Тренінг розвитку комунікативної компетент-
ності психолога». У вивченні вікової психології 
можна використовувати проєкти «Психологія 
сучасної дитини», «Сучасне цифрове покоління». 
Це потребує інтегрованих знань із різних аспектів 
загальної психології, вікової психології, психодіа-
гностики, анатомії та фізіології; передбачає твор-
чий пошук інформації в інтернеті та друкованих 
джерелах [18]. Проєкт планується здобувачами за 
умови сприяння викладача, який стимулює їхній 
інтерес до проблеми і допомагає підібрати теми 
презентацій. Проєкт реалізується здобувачами 
самостійно в позааудиторний час, але окремі його 
етапи реалізуються під час проведення семінар-
ських занять. Кінцевим продуктом є розгалужена 
презентація, яка охоплює різні аспекти психології 
сучасної дитини. Такий проєкт може бути схарак-
теризований як дослідницький, але має ознаки 
інформаційного та практико-орієнтувального. 
Цей проєкт можна продовжувати та доповню-
вати консультивно-просвітницькими та корекцій-
ними блоками роботи з батьками, педагогами на 
наступних курсах навчання. Підготовка та реалі-
зація проєктів забезпечать формування загальних 
(громадянська, соціальна, цифрова, особиста та 
навчальна, лідерська, підприємницька, культурна 
обізнаність, мовна, етична, самовираження) і про-
фесійних компетентностей, визначених професій-
ним стандартом.
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Висновки. Дистанційне навчання відкриває здо-
бувачам доступ до нетрадиційних джерел інфор-
мації, підвищує ефективність самостійної роботи, 
дає зовсім нові можливості для творчості, знахо-
дження та закріплення різних професійних навичок 
і soft skills – універсальних навичок. Викладачам 
дає змогу реалізовувати принципово нові форми та 
методи навчання із застосуванням концептуального 
та математичного моделювання явищ і процесів. 
Проєктні технології забезпечують створення умов, 
максимально наближених до умов майбутньої про-

фесійної діяльності; ефективність навчання здобу-
вачів під час проєктування значною мірою зросте, 
якщо така діяльність буде послідовною та система-
тичною, що дозволить максимально збагатити мето-
дичну скарбничку майбутніх психологів.

Перспективи подальших наукових досліджень 
полягатимуть у з’ясуванні тих життєвих і профе-
сійних компетентностей, які необхідні майбутнім 
фахівцям для належного здійснення професійної 
діяльності, а також у визначенні шляхів і засобів 
їх формування.
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Стаття присвячена розгляду особливостей професійного вигорання 
військовослужбовців із погляду психологічного аспекту. Розглянуто зміст 
поняття професійного вигорання у вітчизняній і зарубіжній науковій 
літературі. Охарактеризовано особливості професії військовослужбовців 
і її впливу на виникнення професійного вигорання. 
У роботі також проаналізовано залежність виникнення професійного 
вигорання та стресу від сучасних соціальних, економічних, політичних 
і воєнних реалій. Наведено чинники виникнення професійного 
вигорання у зв’язку з надмірним навантаженням, відсутністю 
можливостей саморозвитку, ненормованим перебуванням на службі, 
наявністю емоційного виснаження й особливістю професійних вимог 
до військовослужбовців. Виявлено психологічний зміст окреслених 
чинників, які детермінують розвиток у військовослужбовців професійного 
вигорання, і встановлено закономірності негативного впливу професійного 
вигорання на особистість і діяльність військовослужбовців. Розроблено 
теоретичну модель запобігання професійному вигоранню військовиків, 
що передбачає різні напрями психологічної допомоги.
Зроблено висновок щодо доцільності розвитку антистресових умінь 
військовослужбовців, необхідності роботи із психологом, удосконалення 
системи психологічного забезпечення військовослужбовців і створення 
ефективної системи запобігання професійному вигоранню як комплексу 
різноманітних соціально-економічних, правових, організаційних, 
службових, просвітницьких, медичних і психологічних заходів. Окрім 
того, обґрунтовано необхідність створення сприятливих психологічних 
умов для збереження психічного та психологічного здоров’я 
військовослужбовців, особливо в сучасних умовах повномасштабної 
війни на території України. 
Пропоноване дослідження висвітлює низку важливих проблем, пов’язаних 
із професійним вигоранням військовослужбовців у сучасних умовах,  
і може бути використано психологами, психотерапевтами, науковцями й 
іншими спеціалістами, які працюють над шляхами розв’язання проблем 
особового складу Збройних сил України. 

Ключові слова: синдром 
вигорання, професійна 
деформація, професійне 
становлення, стрес, 
стресостійкість.
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The article is devoted to the examination of the peculiarities of professional 
burnout of military personnel from the point of view of the psychological 
aspect. The content of the concept of professional burnout in domestic and 
foreign scientific literature is considered. The peculiarities of the profession of 
military personnel and its influence on the occurrence of professional burnout 
are characterized.
The work also analyzes the dependence of the occurrence of professional 
burnout and stress on modern social, economic, political and military realities. 
Factors and peculiarities of the occurrence of professional burnout in connection 
with excessive workload, lack of self-development opportunities, irregular 
stay in the service, presence of emotional exhaustion and the peculiarity of 
professional requirements for military personnel are given. The psychological 
content of the outlined factors that determine the development of professional 
burnout in servicemen was revealed, and the patterns of the negative impact 
of professional burnout on the personality and activities of servicemen were 
established. A theoretical model for the prevention of professional burnout of 
military personnel has been developed, which provides for various areas of 
psychological assistance.
A conclusion was made regarding the feasibility of developing anti-stress skills 
of servicemen, the need to work with a psychologist, improving the system 
of psychological support for servicemen and creating an effective system for 
preventing professional burnout as a complex of various socio-economic, legal, 
organizational, service, educational, medical and psychological measures. In 
addition, the need to create favorable psychological conditions for preserving 
the mental and psychological health of military personnel, especially in 
the modern conditions of a full-scale war on the territory of Ukraine, is 
substantiated.
The proposed study sheds the light of truth on a number of important problems 
related to the professional burnout of military personnel in modern conditions 
and can be used by psychologists, psychotherapists, scientists and other 
specialists who work with the problems of the personnel of the Armed Forces 
of Ukraine and work on ways to solve them.

Key words: burnout syndrome, 
professional deformation, 
professional formation, stress, 
stress resistance.

Постановка проблеми. За сучасних умов роз-
витку української держави та суспільства, необхід-
ності захисту її кордонів, територіальної цілісно-
сті та незалежності військовослужбовці постійно 
зазнають надзвичайного тиску ризиком, вони 
змушені виконувати різноманітні бойові завдання 
в умовах невизначеної та обмеженої інформації, 
великої загрози їх здоров’ю та життю, нестачі 

часу та великої відповідальності за результати 
своєї праці. Окрім того, на військовослужбовців у 
таких важких умовах несприятливо впливають ще 
й фізіологічні, соціально-психологічні, біохімічні 
та низка інших чинників, що зумовлюють появу 
різноманітних негативних психічних станів. Тому 
вчинкові дії військових майже весь час мають 
підвищене психологічне навантаження, сповнені 
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сильними емоційними переживаннями, стресом 
або ж супроводжуються небажанням далі нести 
службу та професійним вигоранням. У зв’язку 
із цим великої теоретичної та практичної значу-
щості набуває вивчення особливостей професій-
ного вигорання військовиків. 

Зазначимо, що проблемі професійного виго-
рання присвячують свої публікації багато 
вітчизняних науковців, серед яких В.В. Бойко, 
Т.В. Зайчикова, Т.І. Ронгинська, Л.В. Карамушка, 
С.Д. Максименко, В.В. Сулицький, О.М. Хайру-
лін, О.С. Ходос та інші. Вони здебільшого розгля-
дають у своїх публікаціях проблематику розвитку 
особистості військовиків, причини їх професій-
ного вигорання, досліджують наслідки професій-
ного вигорання. Проте проблема особливостей 
професійного вигорання військовиків із психоло-
гічного погляду залишається поза увагою дослід-
ників, а тому потребує детального розгляду й 
аналізу, особливо в сучасних умовах повномасш-
табної війни. 

Мета статті полягає в обґрунтуванні психо-
логічних особливостей професійного вигорання 
військовиків. 

Результати дослідження. Феномен професій-
ного вигорання досить поширений у сучасному 
світі серед представників різноманітних профе-
сій, передусім тих, що передбачають роботу з 
людьми [8, c. 289]. Часто він трапляється й у вій-
ськових, з огляду на складність і стресогенність 
їхньої діяльності. 

Насамперед уважаємо за доцільне розглянути 
поняття «професійне вигорання» та його особли-
вості. Так, під поняттям «професійне вигорання» 
розуміють реакцію психіки й організму людини, 
що виникає внаслідок довготривалого впливу 
стресів, які зумовлені її професійною діяльністю. 
Водночас як різновид і передумова професійної 
деформації особистості, що також є психічним 
станом, який характеризується виникненням від-
чуття втоми й емоційної спустошеності, спричи-
нених роботою, і поєднує деперсоналізацію, емо-
ційну спустошеність і редукцію або й цілковите 
нівелювання професійних досягнень [11, с. 103]. 

У західному суспільстві термін «професійне 
вигорання» (“burnout”) уживається як самостійне 
життєве та суспільне поняття, яке характеризує 
стан, якому притаманна надвисока втома або хво-
робливість, зокрема ментальна, внаслідок тяжкої 
праці [14]. Зокрема, у Міжнародній класифікації 
хвороб синдром вигорання трактується як стан 
цілковитого виснаження, передхвороби [15].

На сучасному етапі більшість українських нау-
ковців, серед яких Л.В. Карамушка, В.В. Бойко, 
С.Д. Максименко, уважають професійне виго-
рання наслідком впливу комплексу стресогенних 
чинників [2]. Так, В.В. Бойко інтерпретує профе-

сійне вигорання як напрацьований особистістю 
механізм психологічного захисту у формі повного 
чи часткового виключення емоцій, що є реакцією 
людини на певні психотравмувальні впливи, тобто 
йдеться про набутий стереотип емоційної, най-
частіше професійної, поведінки [2]. Центр науко-
вих досліджень професійного вигорання в Укра-
їні під керівництвом професора С.Д. Максименка 
визначає, що професійне вигорання являє собою 
реакцію, що з’являється внаслідок довготривалих 
професійних стресів середньої інтенсивності та 
водночас є підсумком третьої стадії перебігу стре-
сового процесу, для якої характерний стійкий і 
неконтрольований рівень збудження [6].

О.М. Хайрулін стверджує, що професійне 
вигорання – це динамічний процес, що виникає 
та відбувається згідно з діями механізму розвитку 
стресу й визначається наявністю всіх трьох фаз 
перебігу стресу. Перша фаза – нервове напру-
ження, яке виникає внаслідок хронічної несприят-
ливої психоемоційної атмосфери, загостреної та 
нестабільної обстановки, ускладнень у взаємодії 
особи з оточенням, підвищеної відповідальності. 
Друга фаза – це фаза опору, або резистенції, під 
час якої людина намагається відгородити себе від 
зовнішніх впливів і неприємних вражень. Третя 
фаза – виснаження, тобто збідніння психічних 
ресурсів людини, зниження її психоемоційного 
тонусу, що з’являється внаслідок того, що опір 
виявився неефективним. Як наголошує дослід-
ник, кожна фаза має свої симптоми, або ознаки, 
які сигналізують про розвиток і наростання про-
фесійного вигорання [12, с. 32].

О.С. Ходос, О.М. Макаренко, С.М. Крав-
чук, Г.О. Кузьменко зазначають, що професійне 
вигорання військовослужбовців є негативним 
процесом, який відбувається паралельно зі ста-
новленням військового як фахівця, межує із про-
фесійною деформацією або регресивним розвит-
ком, що впливає на поведінкову, мотиваційну, 
емоційно-вольову та пізнавальну сфери [13, с. 3].

Варто зауважити, що професійна діяльність 
військовослужбовців вимагає цілковитого вклю-
чення особистості у свою справу, адже людина 
продовжує виконувати військові обов’язки навіть 
тоді, коли перебуває на лікарняному, у відпустці, 
проводить час із родиною, навіть поза службою, у 
будь-який момент її можуть викликати [7, c. 76]. 
До того ж чим вищий рівень посади військового, 
тим більша міра його відповідальності, яка вима-
гає постійного моніторингу діяльності підлеглих, 
знання актуального стану справ, уміння прогно-
зувати життєві обставини тощо. А коли йдеться 
про воєнний стан у країні, боротьбу з агресором 
і повномасштабну війну на її території, військо-
вослужбовець перебуває в зоні бойових дій, у 
постійному стресі, страху, емоційному напру-
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женні, іноді у відчаї. Довгострокове перебування 
в таких складних обставинах є дуже стресогенним 
для будь-якого військовослужбовця та зумовлює 
виникнення професійного вигорання [13, с. 4]. 

О.П. Думбрава зауважує, що військова діяль-
ність належить до професій, які передбачають 
виконання службових завдань в екстремальних, 
напружених, стресогенних умовах, а виникнення 
синдрому вигорання є такою деформацією вну-
трішнього світу людини, яка унеможливлює  
не тільки її продуктивну трудову діяльність,  
але й самореалізацію, психічне здоров’я та задо-
волення життям [1, с. 25].

О.М. Хайрулін переконаний, що професійне 
вигорання у військовиків виникає тоді, коли вну-
трішні та зовнішні вимоги безперервно переважа-
ють над внутрішніми та зовнішніми ресурсами, 
адже через це у військових порушується стан 
саморівноваги в керованому здійсненні власної 
діяльності. Відправною точкою у формуванні 
вигорання, на думку науковця, є проблеми, пов’я-
зані з його емоційною сферою, зокрема й посту-
пове емоційне виснаження [13, с. 120].

О.С. Ходос, О.М. Макаренко, С.М. Кравчук  
і Г.О. Кузьменко до основних чинників впливу на 
військовослужбовців, що сприяють виникненню 
професійного вигорання, відносять такі:

1) надмірне навантаження, яке появляється 
через необхідність виконання завдань не за при-
значенням і таких, що не пов’язані з бойовою під-
готовкою; 

2) відсутність можливості самовдосконалення 
та саморозвитку; 

3) ненормоване перебування на службі; 
4) незадовільне ставлення старших начальни-

ків до підлеглих;
5) низька ефективність розв’язання проблем  

із житлом;
6) ігнорування особистих проблем військово- 

службовців; 
7) інші причини, як-от ненадання заслужених 

вихідних днів, відсутність чіткого графіка несення 
служби тощо [13, с. 5]. 

Т.М. Титаренко пропонує виділяти серед чин-
ників ризику розвитку професійного вигорання  
у військових особистісні, статусно-рольові та 
корпоративні, або професійно-організаційні. 
Дослідниця наголошує, що вигорання найчастіше 
переживають так звані «роботоголіки», тобто 
люди, які цілковито занурені в роботу, не вміють 
відпочивати, переживають надмірну відповідаль-
ність за все, що вони роблять, та мають наста-
нови на кар’єрне зростання за будь-яку ціну. До 
групи ризику, на думку Т.М. Титаренко, входять 
і ті особи, які емоційно та нестримано реагують 
на стреси, завжди намагаються бути першими 
та нетерпимі до будь-яких перешкод на їхньому 

шляху. Окрім того, сприяють розвитку професій-
ного вигорання у військовиків підозрілість, три-
вожність, застосування неконструктивних моде-
лей поведінки в різних конфліктних ситуаціях,  
а також низька комунікативна компетентність [9]. 

Натепер, в умовах повномасштабної війни  
в Україні служба у Збройних силах являє собою 
особливий і водночас надто складний період для 
тих, хто обрав шлях служіння за військовою про-
фесією [4, c. 158]. Події, які вже більш ніж пів 
року відбуваються в нашій країні, змушують вій-
ськовиків працювати на межі допустимих наван-
тажень. Через надмірне виснаження вони зазна-
ють психологічної травматизації та професійного 
вигорання, яке негативно впливає на психоло-
гічну стійкість військових. Як наслідок, людина 
не тільки кардинально змінюється, морально 
слабшає під натиском ворога, але й губить жит-
тєві орієнтири, цінність власного життя та, най-
важливіше, жагу до нього [4, с. 159]. Навіть 
більше, діяльність військовослужбовців у таких 
екстремальних і небезпечних умовах супроводжу-
ється несприятливим впливом різних хімічних, 
фізичних, психологічних та інших патогенних 
чинників, які спричиняють виражений фізіологіч-
ний і психоемоційний стрес. Такі умови зазвичай 
характеризуються сильним психотравмувальним 
впливом подій і службових обставин на психіку 
військовослужбовців. 

Варто зауважити, що серед чинників ризику 
для збереження психічного здоров’я військовиків 
наявні втрата внутрішньої мотивації до військової 
служби, а також падіння інтересу й ініціативності 
у службовій діяльності [5, c. 239]. Цей процес 
досить тісно пов’язаний із явищем професійного 
вигорання та часто виходить за межі однієї особи-
стості, негативно впливає на соціальне оточення 
та проявляється в негативному емоційному тлі 
малої соціальної групи, емоційній холодності, від-
чуженості, а потім і ворожості. Розвиток процесу 
професійного вигорання військових призводить 
до значної фрустрації, часто є причиною розчару-
вання в обраній професії, втрати сенсу службової 
діяльності та, як наслідок, ухвалення рішення про 
звільнення зі служби [3, с. 61]. 

Професійне вигорання військовослужбовців, 
які мають досвід виконання завдань у зоні актив-
них бойових дій, є небезпечним для їхнього життя, 
адже вони безупинно перебувають під напружен-
ням власних думок, а також висновків суспільства 
[6]. Саме тому, на наш погляд, базовою й основ-
ною є психологічна готовність військовослуж-
бовців до виконання завдань за призначенням  
в умовах війни, адже якщо психологічно людина 
не готова до виконання безпосередньої профе-
сійної діяльності, то не має значення ні рівень її 
фізичної підготовки, ані наявність наукового сту-
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пеня з військових наук. За моральний і психоло-
гічний стан військовослужбовців несуть відпо-
відальність психологи, які нині є недооціненою 
ланкою, значущості й потенціалу якої натепер не 
розуміє вище керівництво Збройних сил України. 

На нашу думку, для запобігання появі симп-
томів професійного вигорання треба розвивати 
антистресові вміння військовослужбовців, нави-
чки прояву емоцій на основі критичного аналізу 
ситуації, що стане одним з аспектів збереження 
їхнього психологічного та психічного здоров’я. 
До того ж однією з актуальних проблем психо-
логічного забезпечення в умовах затяжної повно-
масштабної війни на території України є пошук 
способів і шляхів запобігання психогенним втра-
там серед військовослужбовців, зокрема і шляхом 
підвищення внутрішньої мотивації до військової 
служби та пошуку особистісних смислів профе-
сійної діяльності військовослужбовців.

З метою запобігання виникненню професійного 
вигорання військовослужбовців ми розробили 
теоретичну модель профілактики професійного 
вигорання військовослужбовців, представили її  
у вигляді схеми (рис. 1).

Отже, згідно з розробленою моделлю, для запобі-
гання професійному вигоранню військовослужбовців 
необхідно впроваджувати такі напрями роботи, як: 

– психопрофілактична робота з військовиками, 
що передбачає запобігання виникненню профе-
сійної деформації та професійного вигорання, 
психогігієну умов діяльності, а також психоло-
гічне забезпечення правопорядку та дисципліни 
під час несення служби;

– професійно-психологічна підготовка військо-
вих до виконання бойових завдань, що полягає  
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Рис. 1. Теоретична модель запобігання професійному вигоранню 

військовослужбовців 
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Рис. 1. Теоретична модель запобігання  
професійному вигоранню військовослужбовців

в підготовці військовослужбовців до відповідаль-
ного й ефективного виконання бойових завдань 
різної складності шляхом проведення спеціаль-
них тренінгів, бесід тощо; 

– психологічна оптимізація роботи з військо-
вими, яка полягає у професійній орієнтації та нав-
чанні військовиків, їх безперервному психологіч-
ному супроводі; 

– психологічна просвіта та консультативна 
допомога військовим із різноманітних питань, що 
пов’язані з їхньою професійною діяльністю й осо-
бистістю. 

На наше переконання, у процесі реалізації 
вищенаведених напрямів роботи на практиці стане 
можливим удосконалення системи психологічного 
забезпечення військовослужбовців і запобігання 
їх професійному вигоранню, що є особливо зна-
чущим у сучасних умовах воєнного стану в нашій 
країні. 

Висновки. Професія військовослужбовців нале-
жить до однієї з тих видів професійної діяльності, 
якій притаманне професійне вигорання, адже вико-
нання багатьох оперативно-бойових обов’язків 
військовослужбовців здійснюється в надзвичайно 
небезпечних сучасних умовах, що впливає на їхній 
психоемоційний і моральний стан. Професійне 
вигорання є системним і динамічним явищем, що 
складається з таких компонентів, як деперсоналіза-
ція, емоційне виснаження та зниження прагнення 
до досягнень. Наявність синдрому професійного 
вигорання у військових не тільки призводить до 
зниження потреби в особистих досягненнях, але 
й негативно впливає на бойову готовність загалом.

Зважаючи на це, необхідно чітко контролю-
вати поведінку військовослужбовців у складних 
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ситуаціях і рівень стресу, вести облік чинників, 
які впливають на особистість кожного військо-
вослужбовця, і здійснювати профілактичний,  
у разі необхідності, психокорекційний комплекс, 
а також проводити низку психодіагностичних 
досліджень, які спрямовані на вивчення особи-
стісних особливостей і виявлення симптомів 
професійного вигорання. Нами була розроблена 
теоретична модель запобігання професійному 
вигоранню військовиків, що включає найважли-
віші напрями психологічної допомоги та психо-
профілактики, що набуває особливої значущості 
в умовах повномасштабної війни. Адже резуль-

тативність роботи військовослужбовців і рівень 
їхнього емоційного стану залежатимуть від того, 
наскільки своєчасно будуть виявлені та відкори-
говані особливості розвитку синдрому професій-
ного вигорання. 

Перспективи подальших розвідок убачаємо  
в експериментальній перевірці розробленої 
моделі запобігання професійному вигоранню 
військовослужбовців, що дасть змогу виявити 
ефективні напрями психопрофілактики, психо-
логічного супроводу, професійно-психологічної 
підготовки військових для збереження та покра-
щення їхнього психологічного здоров’я. 
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У статті проаналізовано труднощі повноцінного адаптивного 
функціонування, які пов’язані із проблемами реалізації сексуальності 
осіб з інвалідністю та серйозними соматичними захворюваннями. 
Виокремлено психологічні проблеми сексуального благополуччя осіб  
з інвалідністю та серйозними соматичними захворюваннями.
Сексуальність є важливою сферою функціонування людини 
репродуктивного віку, підставою для формування парних стосунків, сім’ї 
та репродукції. Сексуальне здоров’я нерозривно пов’язане із загальним 
фізичним благополуччям, а сексуальне благополуччя є важливим для 
почування себе повноцінними, особливо для осіб із інвалідністю та 
соматичними захворюваннями.
Війна в Україні, на жаль, призводить до численних травм, поранень, втрат 
кінцівок військовослужбовцями та мирним населенням. Привернення 
уваги суспільства до гармонізації сфери сексуальних стосунків в осіб 
із травмами, інвалідністю та серйозними системними захворюваннями 
покликане підвищити рівень розуміння українським соціумом таких осіб 
і їхніх потреб. Необхідна зміна дефіцитарної парадигми ставлення до 
таких осіб на соціально адаптивну, яка б толерувала прояви сексуальності 
та давала змогу особам з інвалідністю різної етіології реалізувати 
сексуальні потреби та жити більш повноцінно. 
Узагальнено сучасний соціологічно-психологічний наративний 
дискурс стосовно конструювання ґендеру та маскулінної сексуальності 
чоловіків з інвалідністю. Показано, що в Україні має місце суперечність  
у зміні медикаментозно-фаталістичної парадигми на соціальну: досвід 
становлення в пострадянській дійсності нової культури тіла та нової 
ґендерної ідентичності в умовах гегемонії маскулінності дає змогу 
реконструювати та критикувати медичну, функціональну, трагічну 
модель інвалідності, яка поки що превалює в суспільній думці.
Проаналізовано зарубіжні та нечисленні пострадянські джерела, які 
вказують на схожі проблеми. Зазначається, що необхідно реабілітувати 
сексуальну потребу осіб з інвалідністю та соматичними захворюваннями 
і реконструювати так звану «інвалідну» сексуальну ідентичність. Украй 
важливо інформувати суспільство та долати соціальні стереотипи щодо 
людей з інвалідностями за різними нозологіями, визнавати за нормальне 
їхню сексуальну потребу та створювати соціальні умови для її реалізації.
Запропоновано напрями роботи з корекції суспільних (культурних) та 
індивідуальних дезадаптивних сексуальних сценаріїв осіб із соматичними 
захворюваннями та осіб з інвалідністю.

Ключові слова: сексуальність, 
сексуальні сценарії осіб з 
інвалідністю, суб’єктивне 
сексуальне благополуччя, 
сексуальне здоров’я, 
психологічне благополуччя..
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The article analyzes the difficulties of full-fledged adaptive functioning, 
which are related to the problems of realizing the sexuality of persons with 
disabilities and serious somatic diseases. Psychological problems of sexual 
well-being of persons with disabilities and serious somatic diseases are 
singled out.
Sexuality is an important sphere of functioning of a person of reproductive 
age, the basis for the formation of couple relations, family and reproduction. 
Sexual health is inextricably linked to overall physical well-being, and 
sexual well-being is essential to feeling whole, especially for people with 
disabilities and physical illnesses.
The war in Ukraine unfortunately leads to numerous traumas, injuries, 
loss of limbs by military personnel and the civilian population. Drawing 
society’s attention to the harmonization of the sphere of sexual relations in 
persons with injuries, disabilities and serious systemic diseases is intended 
to increase the level of understanding of such persons and their needs by 
the Ukrainian society. It is necessary to change the deficient paradigm of 
attitude towards such persons to a socially adaptive one that would tolerate 
manifestations of sexuality and enable persons with disabilities of various 
etiologies to realize their sexual needs and live more fully.
The modern sociological-psychological narrative discourse regarding the 
construction of gender and sexuality of men with disabilities is summarized. 
It is shown that in Ukraine there is a contradiction in the change of the 
medical-fatalistic paradigm to a social one: the experience of forming a new 
body culture and a new gender identity in the conditions of the hegemony 
of masculinity in the post-Soviet reality allows reconstruct and criticize the 
medical, functional, tragic model of disability that prevails.
Foreign and few post-Soviet sources that indicate similar problems are 
analyzed. It is noted that it is necessary to rehabilitate the sexual needs of 
persons with disabilities and somatic diseases and reconstruct the so-called 
“disabled” sexual identity. It is extremely important to inform society and 
overcome social stereotypes in relation to people with disabilities according 
to various nosologies, recognize their sexual need as normal and create social 
conditions for its realization.
Directions for correcting social (cultural) and individual maladaptive sexual 
scenarios of persons with somatic diseases and persons with disabilities are 
proposed.

Key words: sexuality, sexual 
scenarios of persons with 
disabilities, subjective sexual 
well-being, sexual health, 
psychological well-being.

Постановка проблеми. Повномасштабне 
вторгнення в Україну і військові дії на нашій 
території мають жахливі наслідки для населення 
та військовослужбовців. Багато учасників бойо-
вих дій і цивільних отримують важкі поранення 

та травми, які призводять до втрати кінцівок або/і 
інвалідизації. Проблема реабілітації поранених 
і їхнього повноцінного життя після завершення 
бойових дій ще не стала предметом наукового 
аналізу серед українських науковців. 



44

Журнал сучасної психології № 3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

Сексуальність – це один з аспектів якості 
життя, який є важливим для багатьох людей та 
їхніх партнерів, на які може негативно вплинути 
психічне та фізичне благополуччя або неблаго-
получчя. З іншого боку, порушення сексуального 
здоров’я та благополуччя можуть погіршувати 
стан фізичного, психологічного, ментального 
здоров’я. Всесвітня організація охорони здоров’я 
визначає сексуальне здоров’я як «стан фізичного, 
емоційного, психічного та соціального благопо-
луччя стосовно сексуальності; це не просто від-
сутність хвороби, дисфункції або незрозуміло-
сті. Сексуальне здоров’я вимагає позитивного та 
шанобливого підходу до сексуальності та сексу-
альних стосунків, а також можливості отримання 
приємних і безпечних сексуальних переживань 
<…>» [26, с. 3]. Припускаємо, що реалізована 
потреба в парних інтимних стосунках забезпечує 
відчуття повноцінності життя. Особливо гостро 
ця потреба постає за наявності в людини соматич-
них захворювань, інвалідизації. 

Мета статті – привернути увагу до проблем 
осіб з інвалідністю та соматичними захворюван-
нями і проаналізувати психологічні особливості 
сексуальності осіб з інвалідністю в контексті 
їхнього психологічного благополуччя.

Сексуальність включає статевий потяг до 
інших, сприйняття власного тіла. Як вказувалося 
вище, кожна людина має біологічну та психоло-
гічну потребу не лише в сексуальній розрядці, 
але і в ласці, доторках і прийнятті. Задоволення 
цих потреб особливо гостро постає в разі наявно-
сті серйозних вроджених або набутих проблем із 
фізичним і ментальним здоров’ям, які призводять 
до інвалідизації. 

Результати дослідження. У зв’язку з мар-
гінальністю тем сексуальності й інвалідності 
проблематика сексуального життя осіб з інвалід-
ністю взагалі виявилася табуйованою. Як зазна-
чають представники громадських організацій, 
які озвучують право осіб з інвалідністю на сек-
суальне життя, у масовій свідомості існує сте-
реотип, згідно з яким особа з фізичними обме-
женнями не повинна мати сексуальні потреби. 
Однак низка зарубіжних і нечисленні українські 
та російські дослідники (R. Shuttleworth, T. Sand-
ers, T. Shakespeare, K. Gillespie-Sells, D. Davies, 
R. McRuer, A. Mollow, N.C. Durham, I. Johnson, 
R. Sigler, L. Lan-Ping, А. Гулякевич, В. Гупалов-
ська, Л. Домінеллі, І. Дворянчикова, Д. Завіржек, 
А. Клєпікова, Е. Титова, О. Ярська-Смирнова  
й інші) [1; 4–8; 17–22] констатують і реабілітують 
сексуальні потреби осіб з інвалідністю, говорять 
навіть про стигму «інвалідної сексуальності»  
у постпатріархальних країнах [7; 8]. 

Із 1978 р. за кордоном видається журнал “Sexua- 
lity and disability” («Сексуальність та інвалід-

ність»), однак наявна лише невелика кількість 
більш фундаментальних праць – “Sex and Disabil-
ity: Politics, Identity and Access” авторів R. Shut-
tleworth, T. Sanders (2010 р.), збірник есе “Sex 
and Disability” (Robert McRuer and Anna Mollow, 
2012 р.), праця Тарші Делхі “Sexuality and dis-
ability in the Indian Context” («Сексуальність та 
інвалідність в індійському контексті», 2018 р.), 
національне дослідження тайванських авторів. На 
жаль, у вітчизняній науці тема сексуальності осіб 
з інвалідністю (далі – ОзІ) не досить висвітлена, 
а тема сексуальних сценаріїв ОзІ взагалі не стала 
предметом психологічних досліджень. 

Численні дослідники (Делхі Тарші, Тобін 
Сіберс, Рассел Шаттлворт, Дік Собсей та інші) 
зазначають, що люди з обмеженими можливос-
тями також є сексуальними істотами, які мають 
сексуальні фантазії, почуття та прагнення, як будь-
хто інший. Вони часто не можуть цілком виразити 
свою сексуальність, не стільки через інвалідність, 
як через обмеження мобільності, нестачу спілку-
вання, негативні суспільні настанови та постій-
ний брак особистої підтримки, а також через 
відсутність освітніх, розважальних, соціальних  
медичних послуг і прав, доступних іншим людям. 
Нечисленні розмови про сексуальність людей  
з обмеженими можливостями часто проводились 
лише з погляду охорони здоров’я або під час роз-
гляду сексуального насильства, правопорушень  
і випадків жорстокого поводження (їхнього або  
з ними).

Хоча досліджень і даних у галузі сексуаль-
ного та репродуктивного здоров’я людей з інва-
лідністю обмаль, спостерігається обнадійливий 
ріст усвідомлення того, що люди з інвалідністю 
мають сексуальні та репродуктивні права, і є при-
клади того, що робиться для підтвердження цих 
прав. Протягом останнього десятиліття в Європі, 
США, Канаді, Австралії, навіть в Індії та Таїланді 
було більше спроб спілкуватися та створювати 
послуги в різних сферах, які сприяють більшому 
розумінню та прийняттю інклюзії, задоволенню 
сексуальних потреб осіб з інвалідністю та серйоз-
ними соматичними захворюваннями.

Як зазначає Р. Шаттлворт, першим систематич-
ним дослідженням, яке здійснили Том Шекспір, 
Кет Гіллеспі-Селлс і Домінік Девіс, можна наз-
вати звіт про інвалідність і сексуальність у Спо-
лученому Королівстві. Автори поставили перед 
собою «відносно просту мету – виявлення того, 
що люди з обмеженими можливостями думають 
і відчувають щодо своєї сексуальності, і це дослі-
дження пройшло довгий шлях до того, щоб поста-
вити цю тему принаймні на периферію порядку 
денного прав людей з обмеженими можливос-
тями» [21, c. 2]. Ці дослідники вирішили надати 
мінімальний теоретичний аналіз, лише коротко 
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зазначивши соціальну модель інвалідності та 
поняття сексуального благополуччя ОзІ.

Авторка огляду проблеми «інвалідної сексу-
альності» Анна Клєпікова зазначає, що останніми 
роками відбувається зміна парадигми з медичної 
на соціальну: проблеми в інтимній сфері осіб із 
розладами розвитку, інвалідністю прийнято роз-
глядати вже не в руслі медичної моделі, як раніше, 
а в руслі соціальної моделі інвалідності. Згідно із 
цією моделлю проблеми осіб з інвалідностями 
вважаються не такими, що визначаються інди-
відуальними особливостями в медичному розу-
мінні, а соціальними обмеженнями [6; 7]. 

Проблема реалізації сексуальності актуальна 
і для осіб з інвалідністю та серйозними сома-
тичними захворюваннями. Після та під час сер-
цево-судинних захворювань (інфаркт міокарда, 
ішемічна хвороба серця) пацієнти та їхні сім’ї 
часто стикаються із численними змінами у своєму 
житті, зокрема й боротьбою з наслідками хво-
роби або її лікуванням для їхнього повсякденного 
життя та функціонування [14].

Єдине наративне дослідження спроб рекон-
струювання маскулінності та сексуальності осіб з 
особливими потребами внаслідок набутих травм 
у постпатріархатних державах (в Україні) зро-
блене американкою Сарою Філіпс і опубліковане 
у 2005 р. «Коли маскулінні привілеї розмиваються 
в результаті стигми інвалідності, чоловіки в Укра-
їні прагнуть не стільки відновити цей привілей, 
скільки створити нові траєкторії бути мужчинами 
всупереч впливу поширених стереотипів про 
чоловіків з особливими потребами» [10, c. 239]. 
Відповідно до індивідуальних обставин чоло-
віки прагнуть набути «гіпермаскулінних» якостей  
у деяких сферах суспільного життя. Це також 
спричиняє, як зазначає С. Філіпс, відмову від 
традиційних поглядів на маскулінність і пере-
осмислення власної здатності «бути чоловіком». 
Часто спорт (С. Філіпс) або включення у групову 
діяльність, публічну діяльність, належність до 
команди, колективу (О. Ярська-Смирнова) дає 
змогу чоловікові кинути виклик своєму фізич-
ному стану, «відновити» втрачену маскулінність, 
реконструювати свою ідентичність: бути менше 
інвалідом і більше мужнім. Тілесність може віді-
гравати важливішу роль у формуванні особисто-
сті для чоловіків-інвалідів, ніж для інших [9].

Звідси можна екстраполювати, наскільки важ-
ливою для чоловіка з інвалідністю може бути 
«нормальна функціональність» сексуальної тілес-
ності. Припускаємо також, що інвалідність жінок 
менше суперечить ґендерній жіночій ролі та тому, 
з одного боку, начебто травма інвалідизації може 
проходити м’якше, але з іншого боку, відсутність 
суперечності не дає такого «заряду подолання», 
як у чоловіків. 

О. Ярська-Смирнова зазначає, що в науковому 
та популярному дискурсі сексуальність інвалі-
дів розглядається у двох взаємно суперечливих 
ракурсах: 1) або медикалізується (де сексуаль-
ність інвалідів драматично негативна), 2) або ж 
екзотизується (як гіпермаскулінна сексуальність 
інвалідів). Гомосексуальність або інші «альтер-
нативні» варіанти не припускаються [11]. Отже, 
можна говорити про трагічний або екзотичний 
сексуальний сценарій в осіб з інвалідністю.

Соціальні пабліки й інтернет-платформи нази-
вають низку проблем реалізації сексуальності 
осіб з інвалідністю [6; 25]:

– основна проблема – визнання суспільством 
потреби в інтимному житті ОзІ й осіб із соматич-
ними захворюваннями;

– жінки із травматичними втратами кінцівок 
або вродженими відсутностями їх часто стають 
жертвами сексуального інтересу до них чоловіків 
з парафіліями (апотемнофілією) – осіб, які відчу-
вають сексуальне задоволення і розрядку лише 
від стосунків із суб’єктами з ампутаціями;

– існує суспільний стереотип про неодруже-
ного чоловіка з інвалідністю, який проявляє сек-
суальний інтерес, як про гіперсексуала-збоченця;

– жінки-інваліди говорять про наявну сексу-
альну потребу та нарікають на дефіцит інформації 
про функціонування їхньої статевої та репродук-
тивної сфери; 

– упередження про безпомічність і сексуальну 
неспроможність ОзІ, які перебувають під догля-
дом близьких або медперсоналу, їхня цілковита 
контрольованість унеможливлюють будь-які інти-
мні знайомства, зустрічі, сексуальні контакти.

Обговорення в наукових джерелах також 
висвітлює низку проблем. Насамперед, як зазна-
чає T.A. Siebers, для осіб з інвалідністю доступ 
до сексуального досвіду часто закритий. Багато 
інвалідів проживають відокремлено, замкнуто або  
у спеціальних закладах [22], де контроль над 
доступом до потенційних партнерів регулюється 
родичами або персоналом. Отже, сфера життя 
людини, яка вважається приватною, виноситься 
в публічний простір. Це породжує зовнішній кон-
троль над сексуальністю, який є проявом сексу-
ального неблагополуччя.

Якщо в чоловіка з інвалідністю є сексуальне 
життя, то його партнерки та подруги часто вияв-
ляються особами із «широкими сексуальними 
поглядами» – схильністю до бісексуальних і полі- 
гамних стосунків, «творчих позицій», про-
міскуїтету, інноваційних способів отримання 
сексуального задоволення, експериментування. 
Чоловік може почувати себе у стосунках із 
такою жінкою-експериментаторкою, шукач-
кою творчого сексуального досвіду оригіналь-
ним, екзотичним «сексуальним предметом»  
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у її колекції. Такі сценарії не відповідають кла-
сичним гетеросексуальним сценаріям, які пере-
важають в українському суспільстві. Іноді такі 
жінки розцінюють чоловіка з інвалідністю лише 
як «додаток» до основного партнера.

Партнерки часто довірливо спілкуються з партне-
ром-чоловіком з інвалідністю або серйозними сома-
тичними захворюваннями, розповідають більше, ніж 
подругам. Чоловіки почуваються фемінізованими, 
від них начебто не очікується сексуально маскулінна 
поведінка, яку вони хочуть проявляти, щоб почува-
тися ґендерно та соціально повноцінними, як зазна-
чають A. Hrycak, J. Gilmour, B. Clements [15; 16].

Жаління й інфантилізація є головними аспек-
тами сприйняття інвалідності в Україні, як зазна-
чає С. Філіпс. Чоловіків з інвалідністю сприйма-
ють як безпомічних і психологічно вразливих, 
існує думка, що їм необхідна турбота самозреченої 
жінки, що їх потрібно жаліти, а вони повинні бути 
«вдячні за турботу». Це руйнує ідентичність і кон-
цепцію незалежного «справжнього чоловіка» [10].

Як зазначають низка авторів, для приблизно 
1/3 чоловіків з інвалідністю більш повноцінне 
«незалежне життя» означає передусім фінан-
сову незалежність від інших і держави (С. Філіпс, 
О. Ярська-Смирнова, А. Клєпікова). Чоловіки з інва-
лідністю відчувають сильну потребу в реконструкції 
власної маскулінності, сексуальної також [7; 8; 10].

Сучасний соціологічно-психологічний нара-
тивний дискурс узагальнив деякі положення 
стосовно конструювання ґендеру та сексуально-
сті чоловіків з інвалідністю. В Україні має місце 
суперечність у зміні медикаментозно-фаталістич-
ної парадигми на соціальну: досвід становлення 
в пострадянській дійсності нової культури тіла 
та нової ґендерної ідентичності в умовах геге-
монії маскулінності дає змогу реконструювати 
та критикувати медичну/функціональну/трагічну 
модель інвалідності, яка превалює. Активісти 
українських правозахисних організацій, які захи-
щають права інвалідів, розвивають соціальну 
модель інвалідності, просувають на законодав-
чому рівні однаковий доступ осіб з інвалідністю 
до освіти та праці. Однак соціальна модель (яка 
визначає інвалідність як соціальну дискриміна-
цію та депривацію потреб через політичні, соці-
альні й економічні умови), яка мінімізує роль 
тіла як місця порушень, і сприяє демедикалізації 
інвалідності, на жаль, є проблематичною у зв’язку  
з гострою нестачею в Україні адекватної якісної 
медичної допомоги, наприклад, інвалідам-спі-
нальникам [10]. 

Сексуальність є важливим аспектом якості 
життя підлітків, молодих людей, осіб репродук-
тивного віку, який залишається не досить вивче-
ним у хворих на рак. Більшість сучасних знань 
про те, як рак і лікування раку можуть вплинути 

на сексуальність пацієнтів, стосуються хворих на 
репродуктивний рак (молочної залози, гінеколо-
гічних, репродуктивних органів чоловіків), тоді 
як мало відомо про те, як ця хвороба впливає на 
статеве життя пацієнтів з іншими типами раку. 

У США вивчалися сексуальне задоволення та 
потреби в підтримці сексуального досвіду серед 
підлітків і молодих дорослих з онкозахворюван-
нями [23; 24]. Майже третина пацієнтів повідо-
мили, що не задоволені своєю сексуальністю та 
потребують допомоги в цій сфері. Зміни в сексу-
альності були значно частіше в жінок з онколо-
гією репродуктивної системи, ніж у тих, хто мав 
інші типи раку (t = −2,693, p = 0, 007). За даними 
американських досліджень, онкозахворювання 
репродуктивної системи не пов’язані з погіршен-
ням сексуального задоволення, змінами сексу-
альності або збільшенням потреб сексуального 
допоміжного догляду, як нерепродуктивний рак 
(R2 = 0,004, p = 0,131). Результати вказують на те, 
що приблизно третина підлітків і молодих дорос-
лих як із репродуктивним, так і з нерепродуктив-
ним раком відчувають сексуальне невдоволення. 
Рівний відсоток цих пацієнтів також висловлює 
бажання отримати допомогу в цій галузі. Отже, 
медичним працівникам треба вирішувати питання 
сексуальності та раку як звичайне явище під час 
догляду за молодими людьми, навіть коли паці-
єнти мають нерепродуктивний рак.

Дослідження Dune M. Tinashe було спрямоване 
на вивчення, розуміння та розвиток наявних знань 
і теорії про те, як люди із церебральним паралічем 
формували свою сексуальність. На перший план 
вийшли дискусії як про сексуальну потребу, так 
і про сексуальну активність осіб із ДЦП. Дослі-
дження показало, що для реалізації сексуальності 
особи із церебральним паралічем використовують 
сексуальний сценарій взаємодії. Дослідники під-
креслюють, що люди із церебральним паралічем 
у США є розумними й обізнаними учасниками 
побудови своєї сексуальності. Їхнє розуміння, 
артикуляція й опис їхньої сексуальності говорять 
про їх усвідомлення та зацікавленість у своїй сек-
суальності та питаннях, пов’язаних із нею. Люди 
із церебральним паралічем активно шукають 
соціальні та сексуальні можливості, які відпові-
дають і виконують їхні соціальні та сексуальні 
бажання. Люди із церебральним паралічем дають 
зрозуміти, що (їхня) сексуальність потребує при-
йняття [13].

Виходячи із викладеного вище аналізу, можна 
виділити напрями роботи з корекції суспільних 
(культурних) та індивідуальних дезадаптивних 
сексуальних сценаріїв осіб із соматичними захво-
рюваннями й осіб з інвалідністю:

– суспільна соціальна та психологічна «реа-
білітація» сексуальної потреби осіб з інвалідні-
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стю – корекція суспільних сценаріїв і стереотипів, 
дезадаптивних стосовно сексуальності осіб з інва-
лідністю та соматичними захворюваннями; форму-
вання адаптивних для осіб з інвалідністю суспіль-
них (екзогенних) сексуальних сценаріїв і наративів;

– спеціальна сексуальна просвіта й освіта осіб 
з інвалідністю. Психологічна корекційна робота 
з подолання психологічних проблем, внутрішніх 
і зовнішніх бар’єрів, які перешкоджають ОзІ реа-
лізувати право на близькі стосунки; формування 
адаптивних сексуальних сценаріїв ОзІ;

– наявна небезпека сексуального використання 
та насильства над особами з інвалідністю, загаль-
ними розладами розвитку й інтелектуальними 
порушеннями. Необхідна просвітницька робота із 
цими особами та в суспільстві загалом для запобі-
гання їхній віктимізації;

– зарубіжні науковці артикулюють необхід-
ність забезпечення умов, які б уможливлювали 
задоволення потреби в інтимних стосунках осіб з 
інвалідністю (аж до підготовки сурогатних парт-
нерів і організації соціальної проституції).

Хоча Всесвітня організація охорони здо-
ров’я постулює, що сексуальне самовираження 
є основним правом кожної людини, незалежно 
від стану здоров’я, людям з обмеженими мож-
ливостями занадто часто відмовляють у цьому 
праві. У наших попередніх дослідженнях [1; 3] ми 
виявили, що особи з інвалідністю та соматичними 
захворюваннями потребують задоволення сексу-
ального бажання, їм важливе сексуальне благопо-
луччя, яке підвищує рівень суб’єктивного психо-
логічного благополуччя. 

Висновки. У статті ми намагалися показати, як 
особам з інвалідністю та соматичними розладами 
непросто реалізовувати сексуальну потребу через 
цілий набір суспільних переконань і настанов, які 
знищують їхнє право на сексуальність і виключа-
ють їх із повноцінного життя. Сексуальність – це, 
по суті, прийняття себе та прийняття іншими. Це 
невід’ємна частина людського життя, у процесі 
налагодження адаптивних сексуальних сценаріїв 
не повинно бути сорому та провини. З огляду на 
депривацію, якої зазнають люди з інвалідністю, 
є всі підстави вважати, що це питання надзви-
чайно важливе в русі за повне включення людей 
з інвалідністю до соціальних потоків. Допомогти 
в цьому може соціальна, психологічна робота з 
населенням і сексуальна просвіта. Сексуальна 
просвіта – це не тільки знання про частини тіла 
та репродуктивне виховання. Вона стосується 
формування самосвідомості, самооцінки, само-
захисту та формування адаптивних сценаріїв сек-
суальних стосунків як в умовно здорових, так і в 
осіб із соматичними захворюваннями й інвалідні-
стю різної етіології. 

Перспективами подальшої роботи в напрямі 
соціально-психологічної адаптації та реабі-
літації сексуальності осіб з інвалідністю та 
соматичними захворюваннями є розроблення 
просвітницьких програм для населення та пси-
хокорекційно-формувального комплексу для 
підвищення рівня соціально-психологічної 
адаптації та реалізації адаптивних сексуальних 
сценаріїв осіб з інвалідністю та соматичними 
захворюваннями. 
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ВПЛИВ ТИПУ ПРИВ’ЯЗАНОСТІ НА ЯКІСТЬ СЕКСУАЛЬНОГО ЖИТТЯ
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Стаття присвячена теоретичному аналізу проблеми якості сексуального 
життя в межах теорії прив’язаності. Простежено взаємозв’язок між 
типами прив’язаності особистості та задоволенням від сексуальної 
складової частини стосунків. У роботі підкреслюється вплив якості 
дитячо-батьківських стосунків на формування як типу прив’язаності, 
так і можливості отримувати задоволення від сексуальних стосунків. 
Підкреслюється важливість соціальних і психологічних досліджень 
впливу типу прив’язаності на сексуальний розвиток особистості. 
Описано надійний, тривожний і відчужений типи прив’язаності, 
критерії та властивості надійного зв’язку між дитиною та матір’ю. 
Також описово надано характеристику сексуального прояву та можливої 
взаємодії з партнером через вплив типу прив’язаності. Установлено, 
що більшість авторів поєднують показники задоволення стосунками 
з батьками в дитинстві з показниками задовільності сексуальних 
відносин у дорослому житті. Також у статті теоретично розглянуто 
вплив стресу на формування та розвиток певного типу прив’язаності, 
якість романтичних стосунків у дорослому житті та на можливість 
відчувати задоволення як в загальному розумінні, так і конкретно  
в сексуальній взаємодії. Також розглянуто взаємозв’язок між дослідними 
та пізнавальними інтересами дитини, її поведінковими патернами 
збудження та гальмування нервової системи із процесами сексуальної 
активності.
Проаналізовано в контексті сексуального прояву людини універсальний 
для всіх ссавців механізм отримання задоволення, який складається  
з мотивації, формується із трьох взаємопов’язаних, але самостійних 
функцій: насолоди, очікування, нетерпіння. Усі ці три системи залежать 
від контексту соціального та фізичного середовища. Зазначено,  
що негативний контекст, який зазвичай пов’язаний зі стресом, негативно 
впливає на якість сексуального життя. 
 Показано, що в сучасних психологічних дослідженнях з означеної 
проблеми відсутнє якісне методологічне підґрунтя дослідження впливу 
якості дитячо-батьківських стосунків на формування та розвиток 
сексуальності та можливості відчувати задоволення.

Ключові слова: прив’язаність, 
сексуальність, особистість, 
стосунки, стрес, задоволення, 
розвиток.
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The article is devoted to the theoretical analysis of sexual life quality under 
the framework of attachment theory. The interrelation between personal types 
of attachment and satisfaction from the sex component of the relationship 
is monitored. The article highlights the influence of the quality of child-
parent relations on the formation of attachment type and enjoyment of sexual 
relationships. The importance of social and psychological research on the 
influence of attachment type on individual sexual development is emphasized. 
The author describes secure, anxious and avoidant types of attachment and 
criteria and properties of the deep maternal bond. Descriptive characteristics 
of sexual manifestation and potential interaction with the partner due to the 
impact of attachment type are provided. It is established that most authors 
combine indicators of satisfaction with relations with parents in childhood with 
satisfaction with sexual relations in adulthood. The article also theoretically 
studies the influence of stress on the formation and development of a particular 
type of attachment, the quality of romantic relationships adulthood, and a 
feeling of satisfaction in general and in sexual interaction in particular. The 
interrelation between the research and cognitive interests of a child and his 
behavioral patterns of excitation and inhibition of the nervous system with the 
processes of sexual activity is also examined. 
In the context of human sexual manifestation, it is analysed the mechanism of 
obtaining satisfaction common to all mammals; it comprises three interrelated 
but independent functions: enjoyment, expectation, and impatience.
The three systems depend on the context of the social and physical 
environment.  It is noted that a negative context which is usually associated 
with stress adversely influences the quality of sexual life. 
 The author marks that relevant psychological research lacks a qualitative 
basis for studying the influence of the quality of child-parent relations on the 
formation and development of sexuality and a feeling of satisfaction.

INFLUENCE OF THE TYPE OF ATTACHMENT ON QUALITY OF SEXUAL LIFE
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Постановка проблеми. Прихильність і здат-
ність будувати близькі стосунки відіграють важ-
ливу роль у житті кожної людини. Потреба у 
прийнятті є однією з базових потреб людини. 
Незадоволення цих потреб, фрустрація почуття 
любові перешкоджає формуванню особистості.

Згідно з основною тезою Дж. Боулбі, якість 
наших уподобань у дорослому віці значною 
мірою відображає якість наших колишніх упо-
добань, передусім із батьками [8]. Саме глибо-
кий емоційний зв’язок, що виникає в дитинстві 
між дитиною і близьким дорослим у результаті 
спілкування та тісної взаємодії, надає потужний, 
різнобічний, довгостроковий і багато в чому 

неминучий вплив на формування емоційно-осо-
бистісної, комунікативної та сексуальних сфер 
дитини. Однак онтогенетичне значення при-
хильності на різних етапах психічного розвитку 
та становлення особистості розкрито ще далеко 
не повністю. Це цілком стосується такого важ-
ливого сегмента життя людини, як сексуальні 
відносини. Вони потребують теоретико-емпі-
ричного дослідження у світлі вивчення процесу 
сексуального розвитку особистості.

Мета статті. Головною метою дослідження є 
теоретичний аналіз впливу типу прив’язаності на 
якість сексуального життя. Дана мета конкрети-
зувалась у завданнях, спрямованих на розкриття 
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satisfaction, development.
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змісту надійного, тривожного, відчуженого типів 
прив’язаності, визначенні впливу дитячо-батьків-
ських стосунків на формування типу прив’язано-
сті, теоретичному аналізі характеру прив’язаності 
в контексті розвитку сексуальності. 

Результати дослідження. Питання вивчення 
сексуального розвитку, якості сексуального життя 
особистості актуальні в сучасному науковому та 
життєвому просторі. На важливість розуміння 
впливу типу прив’язаності, що формується в 
дитинстві, на розвиток особистості вказували Дж. 
Боулбі [8], М. Ейнсворт [7] та інші. Прив’язаність 
служить ключовим поняттям психології розвитку, 
значення якого виходить далеко за межі раннього 
віку. Головним стимулом до дослідження якості 
сексуального життя через природу прив’язаності, 
згідно з якою перший вихователь відіграє вирі-
шальну роль, бо саме від нього залежить емоційна 
адаптація маленької дитини, послужили теорети-
ко-експериментальні дослідження В. Джонсон, 
Е. Нагоскі [6], С. Джонсон [1], Дж. Боулбі [8], 
М. Ейнсворт [7] та інших.

Стосунки та почуття близькості в них відігра-
ють певну роль у житті кожної людини. Потреба в 
коханні є однією з базових потреб людини. Незадо-
волення цієї потреби, фрустрація почуття любові 
перешкоджає формуванню особистості. А згідно з 
основною тезою Дж. Боулбі, якість наших уподо-
бань у дорослому віці значною мірою відображає 
якість наших колишніх уподобань, передусім із 
батьками. В основі дорослих відносин лежать три 
системи поведінки:

1) прив’язаність – любовне почуття, подібне до 
того, яке відчуває дитина до матері;

2) прагнення піклуватися про інших;
3) сексуальні стосунки.
Вказані поведінкові системи формуються та 

розвиваються в певний тип прив’язаності з народ-
ження людини, надалі набувають розвитку в роман-
тичних стосунках. Також у роботах Дж. Боулбі та 
його послідовників показано, що прив’язаність – це 
складна система, що містить три типи компонентів:

1) когнітивні компоненти – у вигляді розпіз-
навальних ознак, образів і уявлень, пов’язаних 
із матір’ю (або близькою особою, що її постійно 
заміщає);

2) емоційні реакції, адресовані матері, які сигна-
лізують про стани потреб дитини та їх задоволення;

3) поведінкові реакції – плач, посмішка, набли-
ження, слідування, чіпляння тощо [7; 8].

Сенситивним періодом формування прив’я-
заності є перший рік життя дитини. Приблизно 
в 6–10 місяців, у зв’язку зі становленням першої 
форми «збереження об’єкта», у дитини виникає 
вибірковість щодо дорослих, відбувається об’єк-
тивування образу батьків як предмета прив’язано-
сті. Якщо до 12 місяців прихильність залишається 

несформованою, то психічний розвиток дитини 
серйозно порушується. Важливим етапом у роз-
витку теорії прив’язаності стали дослідження 
М. Ейнсворт щодо аналізу індивідуально-типо-
логічних особливостей поведінки прив’язаності в 
різних діадах «мати – дитина». У результаті було 
показано, що характер прив’язаності може мати 
якісно своєрідні риси, а формування певного типу 
прив’язаності зумовлено особливостями материн-
ської поведінки й історією розвитку дитини [7].

В експериментах М. Ейнсворт були виділені три 
основні типи прив’язаності: надійна (безпечна) 
прихильність і дві тривожні: тривожно-уникаюча 
та тривожно-амбівалентна (протестна). Пізніше 
було виділено ще тривожно-дезорганізований тип 
прив’язаності [2; 7].

Також було виділено деякі базові якості матері, 
що сприяють виникненню безпечної прив’язаності:

1) емоційне прийняття дитини, здатність вира-
жати її в реальному спілкуванні та взаємодії;

2) чутливість, сенситивність до поведінки 
дитини; здатність виділяти ті особливості її пове-
дінки, які сигналізують про її потреби та бажання;

3) розуміння стану дитини та причин цього 
стану, адекватний когнітивний образ дитини;

4) чуйність матері як уміння адекватно реагу-
вати на стан і потреби дитини;

5) сталість, послідовність і несуперечність 
поведінки матері, що забезпечують дитині мож-
ливість орієнтуватися в поведінці матері й адек-
ватно відповідати на неї;

6) високий рівень суб’єктності спілкування [1].
Якщо ці якості були проявлені повною мірою, 

то природним чином формується надійна при-
хильність і здоровий образ партнера для роман-
тичних відносин. Власне, до зазначеного переліку 
якостей буде додано сексуальну складову частину 
таких відносин. Навіть більше, формується здо-
рова характерологія самої дитини, яка включатиме 
всі вищезазначені якості [5]. Але не тільки пове-
дінка матері, а й індивідуальні особливості немов-
ляти (такі, наприклад, як темперамент) впливають 
на тип прив’язаності, яка в нього формується. Від-
повідно до теорії Дж. Боулбі, принципово велике 
значення типу прив’язаності пов’язане з тим, що 
тип прив’язаності істотно визначає подальший 
розвиток особистості дитини, її відносин зі сві-
том, оскільки зачіпає основи її реагування.

Система прив’язаності включає дві протилежні 
тенденції: з одного боку, пошук дитиною підтримки 
та захисту, із другого – прагнення нового, тобто 
можливу «небезпеку». Розвиток самої дитини та 
формування типу прив’язаності зумовлені пошу-
ком балансу між прив’язаністю й автономністю в 
межах стосунків із значущим дорослим. Система 
прив’язаності активізується в разі зіткнення з будь-
якою небезпекою та новою, невідомою ситуацією 
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і не включається у звичній безпечній обстановці. 
Інакше кажучи, що вища небезпека, то гостріша 
потреба дитини в безпосередньому тісному кон-
такті з матір’ю та захисті, а за відсутності небез-
пеки можливе фізичне віддалення від неї для 
дослідження світу.

Справжня психологічна близькість з іншою 
людиною передбачає особистісну автономію 
партнерів. Це позбавляє страху бути «поглине-
ним», але вимагає впевненості у своєму партнері, 
особливо в тому, що розлука через «дослідження 
світу» не призведе до руйнування стосунків. Як 
відомо, надійна прив’язаність до матері створює 
базис для того, щоб дитина займалася дослі-
дженням навколишнього світу: діти з надійною 
прив’язаністю впевнені, що в разі потреби мама 
буде поруч. Отже, у дітей немає потреби постійно 
стежити за перебуванням матері, вони можуть 
спокійно занурюватися в самостійні дослідження. 
А це, своєю чергу, закладає основу для розвитку 
автономії [2; 3].

Отже, дослідні та пізнавальні інтереси дитини 
відволікають її від матері, а почуття страху та 
небезпеки повертають і прив’язують до неї. Так 
проявляються через поведінкові патерни системи 
збудження та гальмування нервової системи. 
Система збудження тісно пов’язана з дослідниць-
ким інтересом. Цей дослідницький інтерес збері-
гається протягом усього життя людини та проявля-
ється в різних сферах її життя, зокрема і в пошуку 
чинників сексуального збудження. Система галь-
мування спрямована на уникнення небезпеки та 
пошук безпеки. У рамках сексуальної активності 
дана система шукає сигнали, які є приводом галь-
мування сексуального збудження. Існує два види 
системи гальмування: перша пов’язана зі стра-
хом наслідків від дій, друга – зі страхом невдач. 
У контексті сексуального життя, наприклад, – 
страх бути знехтуваним, неприйнятим, кинутим. 
Ці поведінкові патерни реагування закладаються 
в дитинстві через взаємодію з матір’ю або фігу-
рою, що її заміщає. Підвищена чутливість сис-
теми гальмування – основна причина сексуальних 
проблем будь-якого характеру. Як і в інших потре-
бах, у сексуальній потребі механізм подвійного 
контролю діє на тлі інших систем мотивацій, який 
формує загальний контекст. Контекст включає дві 
речі: обставини поточної миті (ситуація нова чи 
знайома, безпечно чи ні тощо) і стан самої людини 
(розслаблена чи відчуває стрес) [6].

Ще раз підкреслимо, за Дж. Боулбі головна 
функція об’єкта прив’язаності полягає не в задо-
воленні вродженої потреби в любові (як у кла-
сичному психоаналізі) та не в задоволенні фізі-
ологічних потреб дитини (як у біхевіоризмі), а в 
гарантуванні захисту та безпеки [1]. Тому наяв-
ність надійної прив’язаності є необхідною умо-

вою дослідницької поведінки та пізнавального 
розвитку, що надалі впливає на форму та якість 
сексуального життя. Так само формуються і здо-
рові способи отримання задоволення, тому що 
задоволення часто корелює з безпекою або контр-
ольованим стресом, що також належить до катего-
рії безпеки, яка можлива в надійному типі прив’я-
заності. 

Універсальний для всіх ссавців механізм отри-
мання задоволення, а також навчання та мотивації 
формується із трьох взаємопов’язаних, але само-
стійних функцій, як-от: насолода, очікування, 
нетерпіння. Система насолоди оцінює приємність 
і неприємність стимулу. Очікування допомагає 
пов’язувати те, що відбувається зараз, з тим, що 
станеться згодом. Нетерпіння стимулює рух до 
чогось чи когось. Усі ці три системи залежать від 
контексту. Якщо наявний будь-який стрес, а про-
блеми у стосунках – це також стрес, то сексуально 
активні стимули не сприймаються як такі. Якими 
б не були стимули (це стосується не тільки сек-
суальної потреби), коли рівень стресу високий, 
поведінка буде спрямована на уникнення. Якщо 
контекст сприймається як позитивний, виявля-
ється цікавість.

Стрес пов’язаний із боротьбою за фізичне чи 
психологічне виживання. Секс не сприяє особи-
стому виживанню. Тому в більшості з нас стрес 
спрацьовує як система гальмування, за винятком 
10–20% людей, у яких стрес стимулює збудження. 
Але навіть у них блокуються насолода та якість 
задоволення (і сексуального також). Якщо стрес 
має хронічний характер, то все, що його спричи-
няє, накопичується і веде не лише до психосома-
тичних розладів, а й до нездатності отримувати 
задоволення від сексу, до сексуальних розладів.

Мезолімбічні системи людини (насолода, очіку-
вання, нетерпіння) поводяться практично однаково 
як у дитячо-батьківських стосунках, так і в роман-
тичних. Наша потреба в надійній прив’язаності 
нікуди не зникає з віком. Ключова відмінність: 
партнерам із романтичних відносин, на відміну від 
батьків, не обов’язково фізично забезпечувати наш 
захист. Потреба дорослої людини у фізичній при-
сутності партнера не така абсолютна, як у дитин-
стві [6].

Як було зазначено, тип прив’язаності в дорос-
лому віці багато в чому демонструє стосунки  
з батьками. Чим надійніша прив’язаність до 
матері в дитинстві, тим надійніша прив’язаність 
на пізніших етапах життя. Окрім того, сила зв’язку 
з матір’ю в перший рік життя визначає, як добре 
людина справлятиметься з емоціями та вирішу-
ватиме конфлікти з дорослими партнерами через 
20 років. Від перших взаємодій із батьками зале-
жить, чи зможемо ми покладатися на допомогу, 
підтримку, прийняття партнера з романтичних 
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відносин. Адже саме партнер і якість відносин із 
ним – це головний елемент нашого почуття без-
пеки. Л. Козоліно наголошує, що головні зони мозку 
в нормі формуються в ранньому дитинстві у процесі 
взаємодії з першими об’єктами прив’язаності [9]. 
Ми вчимося цінувати себе, довіряти, керувати емо-
ціями, приймати турботу та піклуватися про інших 
через стосунки зі своїми батьками. Ці навички 
надалі переносяться в дорослу взаємодію з людьми. 
Глибина емоційного зв’язку та відчуття безпеки з 
партнером безпосередньо впливають на якість задо-
волення від сексуального життя [1].

Багато років уважалося, що якість сексуального 
життя зосереджена у сфері геніталій і розвивається 
лінійно: бажання – збудження – оргазм – задово-
лення. Але збудження пов’язане не тільки з фізич-
ними відчуттями, а й з емоціями. Однією з обов’яз-
кових умов для виникнення, проживання якісного 
задоволення від сексуальної взаємодії є почуття без-
пеки. Сексуальне бажання природним чином зале-
жить від типу прив’язаності та безпеки у стосунках.

Ті, хто в дитинстві сформував прив’язаність 
до батьків або до тих, хто їх заміщає, на основі 
довіри, упевненості, з більшою ймовірністю і в 
дорослому віці в романтичних відносинах сфор-
мують прихильність цього ж типу. Ті, чия прив’я-
заність була сформована на основі недовіри та 
невпевненості, дорослими будуть прив’язуватися 
до партнерів на основі невпевненості, що буде 
породжувати стрес і знижувати відчуття задово-
лення від сексу. Прихильність на основі недовіри 
пов’язана з однією із двох стратегій: уникнення та 
тривожності [1].

Формування певного типу прив’язаності 
дитини до матері пояснюється багато в чому вза-
ємодією двох чинників – материнської поведінки 
та материнських репрезентацій.

Значний вплив типу прив’язаності, сформова-
ної в дитинстві, на характер усіх близьких взає-
мин у сучасній психології розвитку пояснюється 
на основі аналізу чотирьох здібностей людини, 
коріння яких закладається в дитинстві, як-от:

1) здатність у ситуації стресу шукати під-
тримку у близької людини;

2) уміння надавати підтримку іншим;
3) здатність почуватися комфортно і без людей, 

тобто будучи на самоті;
4) уміння домовлятися з іншими [4].
Дж. Боулбі говорив, що зазвичай зі своїми 

партнерами ми чинимо так, як чинили з нами наші 
батьки. Наявність базової довіри до людей допо-
магає розпізнавати та конструктивно реалізову-
вати свої емоції, адекватно реагувати на сигнали 
партнера і, головне, залишатися з ним. Усьому 
цьому ми вчимося в нашій сім’ї з моменту нашого 
народження. Сексуальне життя є лише продов-
женням того, що з нами відбувалося в контексті 

відносин із нашими батьками. Люди з надійним 
типом прив’язаності у своїх дитячо-батьківських 
стосунках навчилися тому, що короткочасні непо-
розуміння у відносинах не є закінченням взаємо-
дії з партнером. У довірливих стосунках – таких, 
де наші базові потреби задовольняються в умовах 
безпеки, – в епізодичних випадках емоційної неза-
лученості партнера ми цілком можемо самостійно 
заповнювати порожнечу. Люди із тривожним 
типом прив’язаності навчилися іншому, а саме, 
що партнер не зацікавлений у відновленні зв’язку, 
конфлікт завжди веде до згубних наслідків, тому 
всю роботу з відновлення зв’язку потрібно зро-
бити самому, а ще краще уникати конфліктів 
будь-яким способом. І люди з уникаючим типом 
прив’язаності впевнені в тому, що ніхто не прийде 
на допомогу, щоб ти не робив, тому краще взагалі 
не намагатися відновлювати зв’язок.

Отже, надійна прихильність до матері допома-
гає розвиватися здібності, важливої   для побудови 
близьких довірчих відносин, – здатності надавати 
і приймати підтримку у стресових ситуаціях і не 
втрачати емоційний зв’язок із близькою людиною. 
Здатність почуватися комфортно, залишаючись на 
самоті. Тільки в разі надійної прив’язаності до 
матері система «пошук допомоги в того, з ким 
сформована прив’язаність, у ситуації стресу» роз-
вивається оптимально.

Отже, наведені дані показують, що просте-
жуються тісні зв’язки між типологією дитячої 
прив’язаності та типологією в дорослих. Є деяка 
складність в таких дослідженнях через те, що в 
дитячому віці вже практично неможливо спостері-
гати поведінку прихильності в «чистому» вигляді. 
Отже, починаючи з дошкільного віку, прив’яза-
ність розглядається як сукупність уявлень про 
взаємодію з об’єктом прив’язаності (включає 
накопичений емоційний досвід такої взаємодії). 
І в питанні про тип прив’язаності дорослих людей 
картина не така однозначна, про що свідчать чис-
ленні дослідження. Результати цих досліджень 
показують динаміку розвитку типу прив’язаності, 
а саме: у дорослих людей із часом надійна при-
хильність стає ще більш надійною, уникаюча – ще 
більш уникаючою, а показники тривожної при-
хильності знижуються.

Дослідження зв’язку між якістю сексуального 
задоволення і типом прив’язаності показало, що 
прив’язаність на основі впевненості та довіри 
відповідає максимальній якості сексу за всіма 
можливими параметрами. Такі люди відчувають 
під час сексу більш позитивні емоції та яскраві 
оргазми, частіше займаються сексом, сильніше 
збуджуються й ефективніше обговорюють усе, що 
пов’язане із сексом. Тобто люди із прихильністю 
на основі впевненості ведуть здоровіше та приєм-
ніше сексуальне життя.
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Ті, хто сформував прихильність у поєднанні із 
тривожністю, переважно використовують секс як 
інструмент прояву та закріплення прихильності. 
І тут секс зазвичай яскравий, пристрасний, але не 
завжди приємний. І в таких відносинах якість і час-
тота сексу прирівнюються до якості стосунків [1].

Ті, у кого прихильність сформована на основі 
невпевненості та відчуження, частіше виявля-
ються на одному з полюсів у відносинах, де є 
примус: жертва або агресор. У них частіше тра-
пляються зустрічі на одну ніч, сексуальне життя 
меншою мірою пов’язане зі стосунками загалом.

Відносини – це та сфера, де ми можемо позбу-
тися стресу через любов і увагу партнера. У надій-
них і довірчих стосунках ми маємо можливість 
пережити будь-які форми стресу. Секс – це форма 
вияву прив’язаності. Коли наша прихильність під 
загрозою, коли у відносинах надмірна кількість 
факторів стресу, секс може бути способом від-
новлення емоційного зв’язку. Але якісний секс у 
парах можливий лише тоді, коли це форма прояву 
почуття любові, тобто коли пара сформувала надій-
ний тип прив’язаності. Для 80–90% людей стрес 
стимулює процеси гальмування в сексуальному 
збудженні. І практично в усіх він знижує здатність 
отримувати задоволення від сексу. Тому секс може 
поєднуватись і з любов’ю, і зі стресом. У першому 
випадку йдеться про отримання задоволення. 
У другому – це спосіб заспокоїти себе, відновити 
почуття з партнером, відчуття безпеки. Саме через 
стрес більшість людей відчувають набагато більшу 
потребу в сексі, коли відносини нестабільні – коли 
відносини починаються або руйнуються.

Стрес у стосунках виникає зазвичай через 
дефіцит позитивної уваги та турботи. Чим менше 
один партнер позитивно відгукується на емоційні 
сигнали, або відгукується негативно, тим більш 
уразливим стає інший, і ймовірність конфлікту 
зростає. Конфлікт стає протестом проти втрати 
близькості. Л. Паш підкреслює, що найчастіше 

передумовою для конфліктів є відсутність під-
тримки. Основним чинником, що призводить 
до зниження якості сексуального життя та стає 
причиною розлучень, було те, скільки емоційної 
підтримки партнери отримували один від одного 
[10, с. 219–230]. Виявилося, що зниження, руйну-
вання позитивного емоційного зв’язку призводить 
до стресу, який згубно впливає на якість сексуаль-
ного задоволення. Сексуальне задоволення без 
емоційної залученості стає поверховим і швид-
коплинним. Нездатність формувати прихильність 
з урахуванням упевненості негативно впливає 
на якість сексуального життя. Не можна розгля-
дати сексуальний добробут і водночас ігнорувати 
якість прив’язаності між партнерами в романтич-
них стосунках.

Висновки. Сучасна культура намагається нам 
нав’язати ідею, що секс створює емоційну при-
хильність між партнерами – спочатку секс, потім 
кохання. Численні дослідження показують, як три 
типи прихильності впливають на якість, мотива-
цію та задоволеність сексом і навпаки. Саме емоції, 
якість емоційного зв’язку з іншою людиною, визна-
чають якість сексуального задоволення, його вплив 
на романтичні відносини. Глибина емоційного 
зв’язку з партнером та почуття безпеки з ним впли-
вають на якість сексуального життя. У правильному 
контексті секс допомагає сформувати емоційний 
зв’язок із новим партнером чи зміцнити емоційні 
зв’язки з партнером у нестабільних відносинах. 

Отже, теоретичний аналіз показав актуаль-
ність вивчення проблеми якості сексуального 
життя крізь призму теорії прив’язаності. Визна-
чено психологічні умови покращення романтич-
них стосунків.

Перспективним напрямом розвитку науко-
вої проблематики надалі вбачається емпіричне 
вивчення впливу типу прив’язаності на якість 
сексуального життя та розроблення відповідного 
діагностичного інструментарію. 
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Загальний механізм та складники відчуження моральної відповідальності 
виступають як феномен, який конструюється в досвіді корупціонера 
та захищає його самооцінку через незастосування до себе внутрішніх 
моральних санкцій в умовах протиставлення власної поведінки 
загальноприйнятим моральним нормам. Мета роботи – визначити 
специфіку відчуження моральної відповідальності поліцейських як 
маркера готовності до корупційної поведінки на різних етапах професійної 
діяльності. Емпіричну базу дослідження становлять працівники 
поліції, які були розподілені на дві групи: до першої групи ввійшли 
особи зі стажем професійної діяльності від 5 до 10 років, інша група 
складалась із курсантів – поліцейських першого – другого років служби. 
Вивчення варіантів проявів відчуження моральної відповідальності  
в поліцейських показало, що за шкалами «Зміщення відповідальності» 
та «Дегуманізація» показники в першій групі вірогідно перевищують 
показники за означеними шкалами, отримані у другій групі, що відбиває 
більшу схильність представників першої групи знаходити пояснення 
своєї поведінки в соціальному тиску, який здійснюють особи, наділені 
владними повноваженнями або більш авторитетні, що дозволяє суб’єкту 
мінімізувати власну ініціативу у здійсненні неетичних учинків; більш 
виражену зорієнтованість респондентів цієї групи на сприйняття об’єктів 
своєї неетичної поведінки як таких, що втратили позитивні людські 
якості, щоби вивести їх поза межі суб’єктивного виміру гуманності. 
Друга група відрізняється від першої вірогідно більшими показниками 
за шкалою «Атрибуція провини», що виступає свідоцтвом більш істотної 
тенденції в разі здійснення суб’єктом неетичних учинків вказувати на 
«провокуючу» ситуацію, у якій, через незалежні від нього обставини, він 
буде змушений повести себе певним чином у відповідь на «провокацію» 
об’єкта неетичної поведінки. Відчуження моральної відповідальності 
виступає важливим психологічним конструктом, застосування якого 
до опису та пояснення такого соціально-правового явища, як корупція,  
є продуктивним і корисним щодо прогнозування корупційної поведінки.

Ключові слова: корупція, 
виправдання, моральне 
відчуження, поліцейські, 
професійна діяльність.
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The general mechanism and components of the alienation of moral 
responsibility appear as a phenomenon that is constructed in the experience 
of a corrupt person and protects his self-esteem by not applying internal moral 
sanctions to himself in the conditions of opposing his own behavior to generally 
accepted moral norms. The purpose of the work is to determine the specificity 
of moral disengagement of police officers as a marker of readiness for corrupt 
behavior at various stages of professional activity. The empirical base of the 
study was made up of police officers who were divided into two groups: the 
first group included persons with 5 to 10 years of professional experience, 
the other group consisted of cadets – policemen in their first or second year 
of service. The study of variants of manifestations of moral disengagement 
among police officers showed that according to the scales “Displacement of 
responsibility” and “Dehumanization” the indicators in the first group probably 
exceed the indicators according to the specified scales obtained in the second 
group, which reflects a greater tendency of representatives of the first group 
to find an explanation for their behavior in social pressure exerted by persons 
in authority or more authoritative, which allows the subject to minimize his 
own initiative in committing unethical acts; a more pronounced orientation of 
the respondents of this group to the perception of the objects of their unethical 
behavior as those who have lost positive human qualities, in order to bring 
them out of the subjective dimension of humanity.
The second group differs from the first by probably higher indicators on the 
“Attribution of Guilt” scale, which is evidence of a more significant tendency 
when the subject commits unethical acts to point to a “provocative” situation 
in which, due to circumstances beyond his control, he will be forced to 
behave in a certain way in response to the object’s “provocation” of unethical 
behavior. Moral disengagement acts as an important psychological construct, 
the application of which to the description and explanation of such a socio-
legal phenomenon as corruption is productive and useful in predicting corrupt 
behavior.

Key words: corruption, 
justification, moral alienation, 
police officers, professional 
activity.

Постановка проблеми. Сучасні науковці 
одним із провідних маркерів готовності до коруп-
ційної поведінки визначають відчуження суб’єк-
том моральної відповідальності, що підтверджу-
ється результатами психологічних досліджень 
[1–3; 16]. 

Л. Колберг уважає, що досягнення людиною 
моральної зрілості можливе тільки після при-
йняття на себе моральної відповідальності [8]. На 
стадії моральної зрілості на перший план виходять 

індивідуальні права, людське життя тут має винят-
кову цінність [8]. Однак моральне судження, хоча 
і є необхідним, але недостатнім для здійснення 
моральної дії, тому Л. Колберг і його послідовники 
розробляють теорію багатоступінчастого переходу 
від моральних суджень до моральних дій. Важли-
вим компонентом, необхідним для вчинення коруп-
ції, виступають психологічні техніки виправдання 
(пояснення, обґрунтування) власної корупційної 
поведінки. Адже на відміну від інших видів зло-
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чинів, корупційні діяння в повсякденному житті 
зазвичай здійснюються досить поважними та хоро-
шими людьми, які можуть бути гарними батьками, 
активними членами громади, високими посадов-
цями. Корупціонери зазвичай не вважають себе 
корумпованими. Іноді вони вважають за краще 
зізнаватися у своїх помилках, але відкидають зло-
чинну мотивацію до корупції. Одним із найважли-
віших аспектів корупції є те, як правопорушники 
захищають або виправдовують свої дії за допомо-
гою різних концепцій чи розумових прийомів. 

А. Бандура зазначає, що існують механізми, 
які зумовлюють вибіркову актуалізацію суб’єк-
том на різних стадіях саморегуляції тих чи інших 
моральних заборон, що дозволяє застосовувати 
чи не застосовувати ці моральні заборони до себе. 
Явище пригнічення та відкидання особистістю 
моральних принципів у разі її негативної стосовно 
інших поведінки А. Бандура називає відчуженням 
моральної відповідальності [4]. 

Окрім того, А. Бандура наголошує на важливо-
сті не гіпотетичних міркувань про моральні про-
блеми (як вивчав моральну поведінку Л. Колберг), 
а вивчення реальної поведінки людей. Саморегу-
ляція моральної поведінки не є для А. Бандури 
цілковито інтрапсихічною категорією; на його 
думку, вона виникає у взаємодії із соціальним 
середовищем, за допомогою реципрокних інте-
ракцій когнітивних, афективних і соціальних 
процесів [4]. Він визначає вісім механізмів так 
званого відчуження моральної відповідально-
сті. Саме явище відчуження моральної відпові-
дальності (moral disengagement) він визначає як 
механізми, за допомогою яких на різних етапах 
процесу саморегуляції моральні заборони інди-
віда активуються вибірково і не застосовуються 
ним до себе (тобто відчужуються) у відповідь на 
його шкідливу стосовно інших поведінку [5]. Це 
класичне визначення, що трапляється практично 
в усіх книгах і статтях А. Бандури, дещо більш 
образною мовою викладено Силією Мур, дослід-
ницею з Лондонської школи бізнесу, яка у 2015 р. 
зробила змістовний і ємний огляд сучасних дослі-
джень даного психологічного конструкта: «Від-
чуження моральної відповідальності означає 
сукупність із восьми когнітивних механізмів, які 
сприяють від’єднанню внутрішніх моральних 
стандартів від дій людини, полегшують її залу-
чення до неетичної поведінки та допомагають не 
переживати водночас стрес» [10, с. 200]. Вісім 
механізмів відчуження моральної відповідально-
сті А. Бандура відносить до чотирьох груп (локу-
сів): це безпосередньо поведінка, особистісний 
локус актора, локус переформулювання наслідків 
поведінки та локус спотворення образу жертви 
жорстокого поводження. Поведінковий локус діє 
через три механізми: 

1. Моральне виправдання (moral justification): 
застосування цього механізму полягає у вико-
ристанні виправдань морального, соціального чи 
економічного характеру так, щоб обґрунтувати 
моральність своїх учинків.

2. Евфімістичний ярлик (euphemistic labelling): 
використання спеціальним чином підібраних 
виразів може суттєво змінити ставлення до здійс-
нюваних жорстоких учинків. 

3. Вигідне порівняння (advantageous compar-
ison): порівнянням свої учинків із суттєво більш 
поганими, можна знизити враження щодо їхньої 
шкідливості. 

Локус актора задіє усунення чи навмисне роз-
мивання вини відповідального за деструктивну 
поведінку. Він включає два механізми:

1) усунення відповідальності (displacement of 
responsibility) відбувається, коли актор відносить 
причини здійснюваних ним дій до соціального 
тиску більш авторитетної, ніж він сам, особи та 
мінімізує власну активність. Наприклад, найма-
ний кат може сказати, що він підпорядковувався 
наказу;

2) розсіювання відповідальності (diffusion of 
responsibility) – це поширений прийом поділу 
провини, що мав місце, наприклад, серед співро-
бітників концентраційних таборів або тюремни-
ків, які представляють свої дії «просто елемен-
тами величезної системи». Локус, що дозволяє 
переформулювати наслідки поведінки, залучає 
механізм спотворення або ігнорування наслід-
ків шкідливої поведінки (disregard or distortion 
of consequences). Наприклад, людина, яка скоїла 
аморальний учинок, може заперечувати, що хтось 
серйозно постраждав, або переконувати, що зав-
дана шкода пішла навіть на користь і «загарту-
вала» постраждалого [10].

До локусу, що спотворює образ жертви жор-
стокої поведінки, належать два механізми:

1) дегуманізація (dehumanization), у разі вико-
ристання цього механізму потерпілий подумки чи 
вербально прирівнюється до представника ниж-
чого ступеня еволюції, тварини або навіть комахи, 
позбавленої емоцій і власних смислів, можливості 
переживати біль тощо; завданням шкоди актор чи 
не робить добру справу;

2) атрибуція провини (attribution of blame):  
у разі використання цього механізму людина, 
яка робить жорстокий учинок, описує себе як 
«жертву» справжньої жертви, вказуючи на «про-
вокацію» [6; 16]. Якщо концепція Л. Колберга 
будувалася навколо стадій морального розвитку 
та поступового руху від інтеріоризації умовної 
авторитетної постаті, яка може карати за несхва-
лену поведінку, до абстрагування та невикори-
стання образу будь-яких референтних постатей 
на постконвенційній стадії морального розвитку,  
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концепція А. Бандури спирається на ситуативність 
і процесуальність механізму відчуження мораль-
ної відповідальності. Окрім того, він описує вісім 
різних механізмів, які можуть бути активовані за 
зовнішніми обставинами. 

У 2012 р. Силія Мур опублікувала зі співавторами 
велике дослідження, що складалося з кількох етапів, 
у якому було валідизовано опитувальник, що оці-
нює рівень відчуження моральної відповідальності 
в організаційному контексті, а також було описано 
поведінкові кореляти цієї схильності. Автори змогли 
показати, що схильність відключати моральну оцінку 
власних непристойних учинків є предиктором нее-
тичної поведінки (на основі самозвіту й експертної 
оцінки з боку керівника та колег респондента), здійс-
нення підробок і махінацій, ухвалення рішень на 
свою користь у робочому контексті [12].

Мета статті – визначити специфіку відчуження 
моральної відповідальності поліцейських як мар-
кера готовності до корупційної поведінки на різ-
них етапах професійної діяльності. Вивчення про-
ведено в червні – серпні 2021 р. Емпіричну базу 
дослідження становили 800 працівників поліції, 
які були розподілені на дві групи: до першої групи 
увійшло 400 осіб зі стажем професійної діяльно-
сті від 5 до 10 років, до другої групи – 400 курсан-
тів – майбутніх поліцейських. 

Відчуження моральної відповідальності (і кон-
кретні механізми, що його становлять), на думку 
Д. Блумберга з колегами, є значущою теорією  
у спробі зрозуміти неправомірні дії поліції [7]. 
Поширення відчуження моральної відповідально-
сті серед поліцейських вимагає актуалізації цього 
напряму досліджень, але, як зазначають науковці, 
можна навести вагомий аргумент, що нинішня полі-
цейська підготовка та практика поліції, якщо й не 
сприяють цьому явищу, але зазвичай і не перешкод-
жають. Наприклад, серед багатьох працівників полі-
ції поширені уявлення щодо їх винятковості, еліт-
ності, особливої ролі в перетворенні суспільства. 

Механізми відчуження моральної відповідальності 
можуть процвітати за умови неналежного контр-
олю їх формування під час підготовки поліцейських  
і в подальшій професійній діяльності. 

У контексті вивчення психологічного сенсу марке-
рів схильності до корупційної поведінки дослідження 
відчуження моральної відповідальності на прикладі 
працівників поліції дозволяє більш детально роз-
крити зазначену проблему в емпіричному сенсі.

Результати дослідження. Емпіричне дослід- 
ження відчуження моральної відповідальності  
у працівників поліції, результати якого наведені  
в таблиці 1, надало можливість виявити відмінності 
між досліджуваними групами за низкою показників.

Вивчення варіантів вияву відчуження моральної 
відповідальності виявило, що за шкалами «Зміщення 
відповідальності» та «Дегуманізація» показники 
в першій групі (7,33 ± 0,25 і 10,68 ± 0,29) вірогідно 
перевищують показники за означеними шкалами, 
отримані у другій групі (6,74 ± 0,16 і 9,15 ± 0,43),  
t = 2,05, р ≤ 0,05 і t = 2,90, р ≤ 0,01.

Щодо особистісного локусу відчуження 
моральної відповідальності, показник за шкалою 
«Зміщення відповідальності» у першій групі від-
биває більшу схильність цих досліджуваних зна-
ходити пояснення своєї поведінки в соціальному 
тиску, що здійснюють особи, наділені владними 
повноваження або більш авторитетні, що доз-
воляє суб’єкту мінімізувати власну ініціативу  
у здійсненні неетичних вчинків.

Стосовно локусу спотворення образу жертви 
жорстокої поведінки, показник за шкалою «Дегу-
манізація» віддзеркалює більш виражену зорієн-
тованість респондентів цієї групи на сприйняття 
об’єктів своєї неетичної поведінки як таких, що 
втратили позитивні людські якості, що вивести їх 
поза межі суб’єктивного виміру гуманності.

Установлено також, що в локусі спотворення 
образу жертви жорстокої поведінки друга група 
відрізняється від першої вірогідно більшими 

Таблиця 1
Показники відчуження моральної відповідальності у працівників поліції (M ± m)

Шкали 1 група 2 група t p
Поведінковий локус

Моральне виправдання 4,83 ± 0,30 4,95 ± 0,33 0,27 –
Евфімістичний ярлик 5,18 ± 0,21 5,48 ± 0,46 0,59 –
Вигідне порівняння 6,11 ± 1,05 5,77 ± 0,63 0,28 –

Особистісний локус
Зміщення відповідальності 7,33 ± 0,24 6,74 ± 0,16 2,05 0,05
Розсіювання відповідальності 5,65 ± 0,39 5,61 ± 0,53 0,06 –

Локус переформулювання наслідків поведінки
Спотворення наслідків 5,11 ± 0,43 4,76 ± 0,28 0,68 –

Локус спотворення образу жертви жорстокої поведінки
Дегуманізація 10,68 ± 0,29 9,15 ± 0,44 2,9 0,01
Атрибуція провини 8,79 ± 0,60 10,88 ± 0,70 2,27 0,01
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показниками за шкалою «Атрибуція провини» 
(10,88 ± 0,70 і 8,79 ± 0,60), за t = 2,27, р ≤ 0,01. Це 
є свідоцтвом більш істотної тенденції в разі здійс-
нення суб’єктом неетичних учинків вказувати на 
«провокуючу» ситуацію, у якій, через незалежні 
від нього обставин, він був змушений повести 
себе певним чином у відповідь на «провокацію» 
об’єкта неетичної поведінки.

Було виявлено, що за такими формами відчу-
ження моральної відповідальності, як «Моральне 
виправдання» (4,82 ± 0,30 та 4,95 ± 0,33; t = 0,27), 
«Евфемістичний ярлик» (5,18 ± 0,21 і 5,48 ± 0,46;  
t = 0,59), «Вигідне порівняння» (6,09 ± 1,05  
та 5,77 ± 0,63; t = 0,28), «Розсіювання відпові-
дальності» (5,65 ± 0,39 та 5,61±0,53; t = 0,06) і 
«Спотворення наслідків» (5,11 ± 0,43 і 4,76 ± 0,28;  
t = 0,68), відмінності між досліджуваними гру-
пами не досягають рівня значущості.

Тобто перша та друга групи не відрізняються 
у проявах схильності до виправдань різного змі-
сту з метою аргументації скоєних учинків; до 
використання евфемістичних формулювань, які 
вербально згладжують неетичність поведінки; 
упевненості в тому, що неетичні дії можуть бути 
корисними або мати альтруїстичний характер, 
ставши на перешкоді більшим людським страж-
данням; схильності до розподілу відповідальності 
або провини між усіма учасниками ситуації, коли 
кожен із них виступає суб’єктом окремих незначу-
щих дій; ігнорування, знецінювання тощо наслід-
ків власних неетичних учинків, що дозволяє 
уникнути вирішення моральної дилеми, оскільки 
наслідки неетичної поведінки в такому разі вигля-
дають мінімізованими чи неочевидними. 

Використана нами методика діагностики від-
чуження моральної відповідальності не надає 
технічної можливості встановити рівень вияву як 
окремих компонентів досліджуваного феномену, 
так і його загального показника. У процесі адап-
тації означеної методики (версія на 24 питання) 
на вибірці студентів, що складалася зі 141 особи, 
Я. Льодовою зі співавторами було отримано серед-
ній показник відчуження моральної відповідаль-
ності, який дорівнював 3,15 балів (сума балів за 
шкалами, поділена на 8). У нашому дослідженні 
середній показник у першій групі становив 6,69 ± 
0,42, у другій – 6,65 ± 0,42. Як ми вважаємо, такі 
відмінності пов’язані зі специфікою вибірок, заді-
яних у процедурі адаптації методики й у проведе-
ному нами дослідженні. 

Це підтверджується даними, отриманими 
А. Prameswari та Y. Budiarto (2015 р.), які на загаль-
ній вибірці поліцейських виявили, що 46,7% 
досліджуваних характеризуються високим рівнем 
вияву відчуження моральної відповідальності, 
зокрема, у працівників дорожньої поліції частка 
осіб із високим рівнем досліджуваного показника 

становила 40,8%, у працівників патрульної полі-
ції – 63,3% [14]. 

Мінімальний середній показник, який можна 
отримати за даною версією методики, становить  
3 бали, максимальний – 21 бал, тобто в обох гру-
пах працівників поліції з формального точки 
погляду показники досягають межі низького та 
середнього рівнів.

Виходячи з того, що проблема дослідження 
відчуження моральної відповідальності є новою 
для вітчизняної науки, ми звернулися до наукових 
результатів, отриманих зарубіжними вченими, що 
працюють у галузі психології поліціювання. 

L. Spector вивчав відчуження моральної відпо-
відальності на прикладі курсантів поліцейської 
академії штату Флорида (США) із застосуванням 
версії опитувальника, який містить 32 питання та 
передбачає оцінювання тверджень за 5-бальною 
шкалою Лайкерта [15]. Середній показник вира-
ховується як сума показників за всіма шкалами. 
Оскільки дослідник не наводить первинні дані, 
які дозволили б представити їх через процентилі, 
з метою урівнювання систем виміру нами було 
враховано пропозицію А. Newman із колегами 
щодо порівняння усереднених результатів, отри-
маних із використанням різних версій опитуваль-
ника, які можуть вміщувати як різну кількість 
питань, так і різновимірні шкали Лайкерта – від 
5-бальної до 9-бальної. Науковці наголошують на 
можливості використання такої умовної одиниці 
виміру результатів, як відсоток, який становить 
отриманий показник від максимально можливої 
суми балів [13], тим самим надають відповідь на 
питання, поставлене A.L. McAlister, стосовно пер-
спектив аналізу та порівняння результатів дослі-
дження відчуження моральної відповідальності 
у прогнозованій ситуації стрімкого розвитку пси-
ходіагностичного інструменту її вимірювання та 
його варіативності [9].

 Звертаючись до даних, що наводить L. Spec-
tor у своєму дослідженні, варто вказати на близь-
кість загального показника відчуження мораль-
ної відповідальності, зафіксованого у вибірці 
американських курсантів, який становить 31,2% 
від максимальної кількості балів, до результа-
тів, установлених нами в першій і другій групах 
досліджуваних (31,85 і 31,66% відповідно). 

Нами було розглянуто показники відчуження 
моральної відповідальності за окремими локу-
сами (табл. 2).

Результати математико-статистичного аналізу 
засвідчили, що досліджувані групи вірогідно не 
відрізняються в показниках поведінкового локусу 
(16,07 ± 1,51 та 16,17 ± 1,37, t = 0,05), особистіс-
ного локусу (12,96 ± 0,61 та 12,33 ± 0,67, t = 0,70), 
локусу переформулювання наслідків поведінки 
(5,11 ± 0,43 та 4,76 ± 0,28, t = 0,49) та локусу 
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Таблиця 2
Показники відчуження моральної відповідальності за окремими локусами  

у працівників поліції (M ± m)
Шкали 1 група 2 група t p

Поведінковий локус 16,07 ± 1,51  16,17 ± 1,37 0,05 –
Особистісний локус 12,96 ± 0,61 12,33 ± 0,67 0,70 –
Локус переформулювання наслідків поведінки 5,11 ± 0,43 4,76 ± 0,28 0,49 –
Локус спотворення образу жертви жорстокої поведінки 19,45 ± 0,87 20,01 ± 1,13 0,39

спотворення образу жертви жорстокої поведінки 
(19,45 ± 0,87 та 20,01 ± 1,13, t = 0,39).

Отже, перша та друга групи виявляють відмін-
ності окремих складових частини локусів мораль-
ного відчуження, але водночас і подібність у вияві 
загальної вираженості цих локусів. 

Висновки. Загальний механізм і складові 
частини морального відчуження виступають як 
феномен, який конструюється в досвіді корупці-
онера та захищає його самооцінку через незасто-
сування до себе внутрішніх моральних санкцій в 
умовах протиставлення власної поведінки загаль-
ноприйнятим моральним нормам. Вивчення варіан-
тів проявів морального відчуження в поліцейських 
показало, що за шкалами «Зміщення відповідаль-
ності» та «Дегуманізація» показники в першій 
групі вірогідно перевищують показники за означе-
ними шкалами, отримані у другій групі, що відби-
ває більшу схильність представників першої групи 
знаходити пояснення своєї поведінки в соціальному 
тиску, який здійснюють особи, наділені владними 
повноваженнями або більш авторитетні, що дозво-
ляє суб’єкту мінімізувати власну ініціативу у здійс-
ненні неетичних учинків; більш виражену зорієн-

тованість респондентів цієї групи на сприйняття 
об’єктів своєї неетичної поведінки як таких, що 
втратили позитивні людські якості, щоби вивести їх 
поза межі суб’єктивного виміру гуманності. 

Друга група відрізняється від першої вірогідно 
більшими показниками за шкалою «Атрибуція 
провини», що виступає свідоцтвом більш істотної 
тенденції в разі здійснення суб’єктом неетичних 
учинків вказувати на «провокуючу» ситуацію, 
у якій, через незалежні від нього обставини, він 
буде змушений повести себе певним чином у від-
повідь на «провокацію» об’єкта неетичної пове-
дінки. 

Перспективи дослідження. Моральне відчу-
ження виступає важливим психологічним кон-
структом, застосування якого до опису та пояс-
нення такого соціально-правового явища, як 
корупція, є продуктивним і корисним щодо про-
гнозування корупційної поведінки. Подальші нау-
кові розвідки зазначеного напряму передбачають 
як удосконалення методологічного інструмен-
тарію діагностування корупційних схильностей 
особистості, так і розроблення психолого-право-
вих програм профілактики корупції.
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Після початку повномасштабного вторгнення Росії в Україну мільйони 
українців опинилися в ситуаціях життєвої небезпеки та невизначеності, що 
поступово призвело до тривалого дистресу. У статті розглянуті особливості 
терапевтичного застосунку груп психологічної взаємопідтримки та 
шляхи стабілізації учасників у перші тижні війни. З метою запобігання 
комплексному посттравматичному стресовому розладу на методологічних 
засадах схема-терапевтичного розуміння обмеженого повторного 
батьківства була впроваджена програма психологічного втручання для 
задоволення базових психологічних потреб. 
Запропонована програма для запобігання формуванню вивченої 
безпомічності та втрати соціальних компетенцій у нових, воєнних умовах 
життя, складалася із трьох блоків: вступного, основною метою якого було 
налагодження довіри у стосунках у групі та встановлення безпечного 
зв’язку; психоедукаційного – скріплення здорових способів задовольнити 
потреби внутрішньої дитини в об’єктивно складних умовах щоденного 
життя, знайти внутрішні ресурси турботи і про себе, про своїх близьких; 
долаючого – підтримка режиму «компетентного дорослого», поведінки 
самоефективності; психогігієнічного – розширення діяльнісного компонента 
дорослих режимів функціонування в учасників груп.
Узагальнені результати психологічних утручань у разі тривалого комплексного 
постравматичного стресового розладу констатують позитивний емоційний 
суб’єктивний відгук щодо задоволення базових емоційних потреб у час 
дистресу війни, як-отот: емпатійного спілкування, створення ситуацій 
безпечної та природної радості, обговорення адекватних обмежень у нових 
умовах життя, розвиток автономії та превенція формування почуття «вивченої 
безпорадності». Кількісні показники самооцінки власного благополуччя, 
рівня стресу та рівня соціально-психологічного функціонування у групі 
до та після втручання дозволяють припускати істотний позитивний вплив 
програми взаємопідтримки, базованої на застосуванні методу обмеженого 
повторного батьківства. Проте дане дослідження варто розглядати як 
пілотажне, тому потрібна подальша верифікація даних.

Ключові слова: психотравма, 
комплексний ПТСР, 
психологічне благополуччя, 
схема-терапія, базові 
психологічні потреби.
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After the start of the full-scale Russian invasion of Ukraine, millions of Ukrainians 
found themselves in life-threatening situations and uncertain conditions, which 
gradually led to long-term distress. The article examines the peculiarities of 
the therapeutic relationship of psychological mutual support groups and ways 
of stabilizing the participants in the first weeks of the war. In order to prevent 
complex post-traumatic stress disorder, a program of psychological intervention 
to meet basic psychological needs was implemented on the methodological basis 
of the schema-therapeutic understanding of limited repeated parenting.
The proposed program to prevent the formation of learned helplessness and the 
loss of social competences in new, military living conditions consists of three 
blocks: an introductory one, the main purpose of which was to establish trust 
in group relationships and establish a safe connection; psychoeducational – 
consolidation of healthy ways to satisfy the needs of the inner child in objectively 
difficult conditions of daily life, to find internal resources of care for yourself 
and loved ones; overcoming – support of the “competent adult” regime, self-
efficacy behavior; psychohygienic – expansion of the activity component of 
adult modes of functioning in group participants.
Generalized results of psychological interventions for long-term complex post-
traumatic stress disorder state a positive emotional subjective response to the 
satisfaction of basic emotional needs during the distress of war, such as: empathic 
communication, creation of situations of safe and natural joy, discussion of 
adequate limitations in new living conditions and development of autonomy and 
prevention of the formation of a feeling of “learned helplessness”. Quantitative 
indicators of self-assessment of own well-being, level of stress and level of socio-
psychological functioning in the group before and after the intervention allow us 
to assume a significant positive impact of the mutual support program based on the 
application of the method of limited repeated parenting. However, this study should 
be considered as pilot edition, and therefore requires further data verification.

Key words: psychotrauma, 
complex PTSD, psychological 
well-being, schema therapy, 
basic psychological needs.

Постановка проблеми. Із часу вторгнення 
російських військ в Україну та початку повно-
масштабної неспровокованої та необґрунтованої 
війни минуло трохи більше півроку. За цей період 
більшість експертів звертають увагу на характер 

ведення бойових дій агресором, який можна опи-
сати як геноцид українського народу. Усе населення 
країни в Центрі Європи пережило жах і горе через 
небезпеку втрати свого життя чи здоров’я внаслі-
док нападу. 7 мільйонів жителів України змушені 
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Результати дослідження. З перших днів після 
початку повномасштабної війни психологи згур-
тувалися, щоб надати психологічну та психосоці-
альну підтримку дітям і батькам, що тимчасово чи 
постійно перебували в місті Івано-Франківську. 
Усі учасники групових занять проходили короткі 
зрізи самооцінки власного благополуччя, рівня 
стресу і рівня соціально-психологічного функ-
ціонування. Серед основних стрес-факторів, які 
називалися учасники, такі: підвищений неспо-
кій і збудження, проблеми зі сном, сильні нега-
тивні емоції (смуток, безпорадність, гнів і агре-
сивні тенденції тощо), проблеми з концентрацією 
уваги, надмірне роздумування над тим, що ста-
лося (румінації), підвищена потреба в інформації, 
потреба побачити/знайти членів родини, втрата 
місця роботи чи працездатності, страх перед май-
бутнім, безпорадність, почуття самотності тощо. 
Рівень дистресу групи із 16 осіб за суб’єктивною 
інтроспективною шкалою становив 9,5 балів за 
10-бальною шкалою (ϭ = 1,32) на початку роботи 
групи та 6,5 балів (ϭ = 1,2) на завершення. 

Після короткого діагностичного зрізу, що базу-
вався на застосуванні методу обмеженого пов-
торного батьківства, усі дорослі учасники групи 
(11 жінок і 5 чоловіків від 23 до 64 років) брали 
участь у батьківських групах взаємопідтримки. 
Даний метод доказав свою ефективність у ліку-
вання межового й інших розладів особистості та 
базується на задоволенні базових потреб людини. 
Дж. Янг та інші (2003 р.) описують як базові такі 
потреби: надійну прихильність до інших, включа-
ючи безпеку, стабільність, турботу та прийняття; 
автономію, компетентність і почуття ідентичності; 
свободу вираження дійсних потреб і емоцій; спон-
танність і гру; а також реалістичні обмеження та 
самоконтроль. Отже, обмежене повторне батьків-
ство залежить від основної потреби, яка незадово-
лена в режимі «внутрішньої дитини». Зважаючи на 
комплексність наслідків такого втручання, ми при-
пустили, що його використання буде корисним для 
долання перших ознак травматичного стресу: фор-
мування вивченої безпомічності та втрати соціаль-
них компетенцій у нових, воєнних умовах життя. 

Такі припущення виходять із твердження, що 
коли основні потреби не задовольняються, то це 
призводить до формування дезадаптивних режи-
мів функціонування, як-от: інфантильної дитячої 
поведінки, гіперконтролюючої чи гіперопікуючої 
батьківської поведінки. Також за таких умов акти-
візуються дисфункціональні копінгові патерни: 
«Покірної капітуляції», «Самозвеличування», 
«Захисника, який нападає», «Відстороненого 
самозаспокоювання», «Відстороненого захис-
ника» [8; 13]. 

Опираючись на ключові ідеї схема-терапії, яка 
є сучасним терапевтичним напрямом, запропоно-

були покинути свою Батьківщину в максимально 
стресових умовах. Більше 8 мільйонів українців 
стали внутрішньо переміщеними особами. Між-
народна спільнота починає усвідомлювати зна-
чущість людських втрат у російсько-українській 
війні, але рівень психологічної травми, з якою 
живуть і боряться українці, ще належить оцінити. 
Такі дослідження, очевидно, триватимуть не одне 
десятиліття.

Оскільки наслідки війни в Україні вже спосте-
рігаються із 2014 р., коли відбулося російське втор-
гнення у Крим і Донбас, то висновки щодо психіч-
ного здоров’я 2 мільйонів внутрішньо переміщених 
осіб (далі – ВПО) в Україні вже є доступними. Так, 
опитування 2 000 ВПО виявило достовірно висо-
кий показник проблем психічного здоров’я серед 
цих людей. А саме: 21% осіб мали ознаки пост-
травматичного стресового розладу, 22% – ознаки 
депресії, 18% – підвищений рівень тривожності, 
проблеми соматизації – 55%, узалежненого вжи-
вання алкоголю – 14,3% серед чоловіків і 1,7% 
серед жінок [6]. Посилював проблему той факт, що 
більше 70% людей із проблемами психічного здо-
ров’я не отримували ефективної психологічної чи 
психосоціальної підтримки. Тому дуже ймовірно, 
що багато українців, які проживатимуть в Україні 
та за її межами, матимуть проблеми із психічним 
здоров’ям як прямий наслідок цієї війни. І попри 
тривалі воєнні дії в Україні та чимало спроб адапта-
ції зарубіжних програм психологічної підтримки, 
наукових досліджень групової роботи з мирним 
населенням мало. Основні наукові напрацювання 
стосувались саме роботи ПТСР та ресоціалізації 
військових, що були в зоні бойових дій [1; 3]. 

Зважаючи на соціальні, культурні, економічні, 
психологічні та фізичні загрози, що раптово стали 
частиною життя кожного громадянина України, 
можемо припустити, що комплексний посттрав-
матичний стресовий розлад (далі – КПТСР), який 
тільки з’явився в 11 версії Міжнародного класи-
фікатора хворіб, може розвинутися в багатьох. 
КПТСР – це розлад, який може виникнути після 
надзвичайно загрозливої   або жахливої   події чи 
серії подій, особливо тривалого характеру і від 
яких важко або неможливо втекти [7]. Якщо війна 
в Україні триватиме в довгостроковій перспективі, 
а народ України залишатиметься під постійною 
загрозою війни та руйнування з боку Росії, імо-
вірно, що багато людей будуть вразливими до роз-
витку цього розладу. Є докази того, що КПТСР є 
стійким розладом із довгостроковими наслідками.

Мета статті полягає у презентації методоло-
гічних засад програми психологічної підтримки, 
базованої на схема-терапевтичному розумінні 
задоволення психологічних потреб клієнтів із 
метою зниження чи долання дистресу в час пов-
номасштабної війни в Україні.
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мотиваційним чинникам із високим рівнем дока-
зовості: самотурботі та наступній самоефектив-
ності. Також відновлення батьківської самотур-
боти зміцнювало віру в те, що таким чином кожен 
дорослий здатен регулювати свої емоції. Таким 
способом ми підтримували також і частку «здо-
рового дорослого», щоб він сам надавав допомогу 
«зляканій внутрішній дитині», зміцнюючи «само-
ефективність» (наприклад: А. Бандура, 1977 р.; 
К. Роджерс, 1975 р.; Тейлор, 1990 р.). Серед інших 
технік, спрямованих на «здорового дорослого», 
були застосовані такі: техніка вирішення проблем, 
планування, визначення попередників і наслідків 
поведінки, «Я-твердження».

У процесі ведення групи ми чітко розуміли, 
що такі стресові події активують переживання 
щодо безпеки з дитинства, які раптово з’явилися 
через багато років. Тому тілесні, поведінкові чи 
когнітивні реакції не є «помилкою», а радше важ-
ливою здатністю організму: у наших предків не 
було блокнотів. Дуже довго вони навіть не мали 
слів. Автоматична «пам’ять тіла» зберігала нас у 
безпеці – і у стресових ситуаціях вона все ще це 
робить. Тому важливо було проговорити, що емо-
ції будь-якої сили мають свої виправдані причини 
та є нормальними. Зміцнюючи компетенції дорос-
лих, ми допомагаємо як дитині, так і «здоровому 
режиму дорослого». Серед ключових компетенцій 
дорослого програма включала тренування медита-
тивного дихання та м’язевої релаксації, які полег-
шували долання тілесних реакцій на стрес. Адже 
емоційний біль вкорінюється в систему «розум/
тіло», не маючи мови, щоб його інтерпретувати та 
класифікувати. Саме тому тілесні практики дода-
ють спокою та впевненості в майбутньому. 

Третім блоком програми було знайомство  
з основними ідеями із психічної гігієни. Такі 
обговорення були спрямовані на розширення 
компетенцій дорослих режимів функціонування 
в учасників груп. Ось ключові ідеї завершальних 
занять програми.

Безсоння, відчуття надзвичайного неспо-
кою, переживання постійних змінних перепадів 
смутку, агресивності чи відчуття безпорадності, 
постійні думки про війну, постійне уявлення най-
гіршого – це не тільки надзвичайно виснажує, але 
заважає ухвалювати логічні рішення. А тому важ-
ливо допускати негативні емоції: дозволяти собі 
бути сумним, злим, безпорадним, проте давати їм 
чітко визначений час. Придушення цих почуттів 
лише посилює їх, від чого психічне навантаження 
зростає. 

Не варто перевантажувати себе повсякден-
ними справами і конкретною допомогою; проте і 
не занурюватися у прокрастинацію. Чим більшим 
є виснаження, тим більша ймовірність нашої пси-
хологічної вразливості.

ваним західним психотерапевтом Дж. Янгом [13] 
для роботи з особами, стосовно яких традиційні 
психотерапевтичні підходи виявилися не досить 
ефективними, ми визначили ключові напрями 
роботи. Оскільки задоволення психологічних 
потреб розпочинається з установлення безпеч-
ного зв’язку (вступний блок програми), то перші 
зустрічі бути спрямовані на встановлення довіри 
у стосунках у групі. Обмежене повторне бать-
ківство в такому терапевтичному груповому сто-
сунку охоплювало такий спектр потреб учасників: 
емпатійне спілкування, створення ситуацій без-
печної та природної радості, обговорення адек-
ватних обмежень у роботі групи та розвиток авто-
номії в нових умовах. Подібно до того, як процес 
батьківства набуває дуже різних форм, обмежене 
повторне батьківство може включати теплоту та 
турботу, твердість, саморозкриття, грайливість, 
установлення обмежень, серед іншого. Воно набу-
ває форми одночасної ніжності та твердості через 
те, що називається «емпатійною конфронтацією» 
(пабмед).

Перший блок занять у програмі базується на 
обговоренні здорових способів задовольнити 
потреби внутрішньої дитини в об’єктивно склад-
них умовах щоденного життя та знайти внутрішні 
ресурси турботи і про себе, і про своїх близьких. 
Ми проводили психоедукаційні бесіди щодо задо-
волення потреб «внутрішньої вразливої дитини» 
найбільш адекватним способом, щоби навчитися 
убезпечувати емоційні переживання. Увага та 
повага до потреб дитини та своєї «внутрішньої 
дитини» з позиції «турботливих батьків» дозво-
ляли учасникам групи долати відчуття «покину-
тості». Адже діти та наші «внутрішні діти» почу-
ваються безпечніше, коли вони можуть вірити, що 
їхні основні опікуни здатні впоратися із життє-
вими викликами. Тут важливим було пояснення, 
що батьки не повинні бути «ідеальними», адже 
завжди будуть важкі моменти, проте вони повинні 
брати на себе відповідальність за свою поведінку.

Другий блок програми полягав у підсиленні 
впевненого і долаючого режиму «дорослого». Ми 
неодноразово наголошували, що основна мета 
компетентного дорослого – це залишатися пси-
хічно стабільними протягом тривалішого періоду 
часу та продовжувати справлятися зі своїм 
повсякденним життям. Це не допоможе ні рід-
ним, ні друзям, які перебувають в різних точках 
України, якщо ми надмірно страждаємо душевно. 
Оскільки переживання негативних емоцій зазви-
чай є більш болючим, ніж перебування в режимах 
долання випробувань, ми заохочували учасників 
групи діяти навіть у незнайомих і непередбачу-
ваних умовах воєнного стану та спільного знахо-
дити попередній досвід долання проблем. Також 
нами приділялася значна увага двом головним 
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Регулярні фізичні вправи просто неба та 
коротка щоденна прогулянка також допомагають 
зменшити неспокій і збудження, за умови зосере-
дження уваги на навколишньому середовищі, а не 
на своїх звичних хвилюваннях. 

Потреба в інформації: інформація допомагає 
нам розвинути відчуття контролю над неконтро-
льованими ситуаціями. Тому збір інформації важ-
ливий і корисний, але споживання занадто великої 
її кількості також може призвести до переванта-
ження інформацією. Дозуйте споживання інформа-
ції, визначте, наприклад, кілька годин на добу, коли 
ви переглядаєте інформацію в соціальних мережах 
або шукаєте новини. Уникайте інформації із сум-
нівних джерел, які містять багато зображень. 

Негативні думки: ви можете зупинити думки, 
які позбавляють вас енергії або викликають у 
вас велике занепокоєння. Зупиніть їх, сказавши 
собі сильним внутрішнім голосом: досить, стоп, 
зупинись. Для цього стисніть кулак і подумайте 
про щось легше або зосередьтесь на наступному 
завданні. Чим більше ви тренуєтеся, тим більше 
працює вправа.

Соціальні контакти. Травматичні події, як-от 
події в Україні, можуть викликати відчуття без-
силля, ізоляції та самотності, особливо коли сім’я 
не разом, коли частина сім’ї стала біженцями або 
залишилася на окупованих територіях. Неспо-
кій, інтенсивні роздуми, відчай, спустошеність, 
проблеми зі сном посилюють відчуття безсилля 
та самотності. У цій ситуації з’являється ризик 
віддалитися від можливих соціальних контактів 
і стати ще більш ізольованим. Дружні стосунки 
«амортизують» ризик стати психічно неста-
більним. Часто досить комусь зателефонувати, 
порозмовляти, щоб почувати себе краще. Окрім 
того, намагайтеся налагодити зв’язок із членами 
вашої родини та підтримувати контакт. Корисно, 
безумовно, якщо ви намагатиметеся спілкува-
тися одне з одним у визначений час. І пам’ятайте, 
що звинувачення мають протилежну до соціаль-
ного зв’язку дію, вони ізолюють, тому що часто 
не знаєш, як вийти з конфліктної ситуації. Тому 
будьте толерантними у стосунках один з одним. 

Депресія: тривалий негативний настрій, від-
сутність енергії, зниження концентрації та зосе-
редженості, підвищена схильність до плачу, пони-
жена або підвищена потреба у сні, втрата апетиту 
або його посилення, а також підвищена дратівли-
вість можуть бути попереджувальними ознаками 
депресії. Війна і втеча завжди призводять до від-
чаю, але цей відчай сприймається як «живий», він 
добре відчувається, і людина може продовжувати 
бути активною, навіть якщо вона подекуди відчу-
ває великий розпач. Натомість депресія призво-
дить до притуплення почуттів, людина відчуває 
себе мовби паралізованою, емоційно холодною 

і майже не здатна щось робити. Якщо є ознаки 
депресії, потрібно серйозно поставитися до цих 
попереджувальних знаків і звернутися до фахів-
ців із психічного здоров’я.

Боротьба зі страхом: страх – це одне з пере-
важаючих почуттів у людей, які втекли від війни 
або рятуються втечею. Страх – це також панівне 
почуття для людей, які щойно потрапили в без-
печне місце, однак чиї родичі (усе ще) перебу-
вають у зоні бойових дій. Страх – це загалом 
корисна і нормальна емоція, яка попереджає нас 
про небезпеку. Такий страх – позитивний і здо-
ровий. На війні або підчас втечі страх – це також 
нормальна й адекватна емоція, він виражається 
насамперед у сильному фізичному напруженні, 
виражається, наприклад, через сильне серцебиття 
або підвищене потовиділення, посилення акус-
тичного сприйняття або внутрішній неспокій. 
Виразом страху також можуть бути тремтіння, 
задишка, нудота, відчуття стиснення у грудях або 
запаморочення. Відповідно до природної реак-
ції на розпізнавання небезпеки, людина нама-
гається захистити себе, вирушаючи в безпечні 
місця (наприклад, протиповітряне укриття) або 
шукаючи допомоги. Отож, страх може врятувати 
життя. Однак це відчуття дуже виснажує, бо орга-
нізм налаштований на повну готовність до дій за 
тривогою. Але війна чи втеча вимагають постій-
ної пильності, що створює ризик того, що від-
чуття страху стане постійним/незалежним. Тоді 
ми говоримо про генералізацію. У стан тривоги 
людину переводить вже не просто усвідомлення 
небезпеки, але й те, що виникає в подібних ситу-
аціях, як, наприклад, шуми, подібні до тих, які 
чути в небезпечній ситуації. Окрім того, можуть 
виникати панічні атаки, які відокремлюються від 
початкової небезпечної ситуації, а потім раптово 
й несподівано з’являються знову. Такі симптоми 
дуже схожі на симптоми первинного страху, хоча 
для панічної атаки немає видимої причини. Зазви-
чай вони тривають кілька хвилин, але людина 
думає, що їй загрожує смертельна небезпека.

Описані способи самотурботи під час війни 
допомагають підтримати людину й опрацювати 
травматичні події. Розмова одне з одним про те, 
що відбувається, розділення турбот, вироблення 
стратегій боротьби з ними, планування наступних 
кроків – це соціально-психологічна підтримка 
на практиці. Аутентична взаємодія – найкращий 
захист від тривалих психічних проблем. Якщо ж 
ви відчуваєте, що вас гальмують внутрішні чин-
ники, самі зверніться по професійну допомогу. 
Навіть якщо ви втекли із зони бойових дій, ця 
війна обтяжує вас, і тому кілька годин психологіч-
них консультацій можуть допомогти вам знайти 
кращі способи впоратися із собою та знайти під-
хід до своїх близьких.
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Висновки. Отже, дослідження методологічних 
засад групової підтримки дорослих осіб дозволяє 
нам виокремити ключові рекомендації для осіб, 
які психологічно потерпають від дистресу війни:

– групи психологічної підтримки варто розпо-
чинати якнайшвидше після травмівних чи стресо-
вих подій, що дозволить запобігти ПРСТ і КПТСР;

– спектр потреб учасників, які першочергово 
треба задовольнити у процесі втручання, – це 

емпатійне спілкування, створення ситуацій без-
печної та природної радості, обговорення адек-
ватних обмежень у роботі групи та розвиток авто-
номії в нових умовах;

– укріплення компетенцій дорослого режиму 
функціонування можливе через звернення до 
попереднього досвіду долання труднощів і адек-
ватного до ситуації планування найближчого май-
бутнього.
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У роботі військового психолога дуже важливо обрати для себе такі 
психологічні інструменти роботи з військовослужбовцями, які б давали 
швидкі позитивні результати, дозволяли нейтралізувати негативні 
психічні стани (якщо йдеться про роботу з військовослужбовцем у районі 
ведення бойових дій) і можливість перетворювати їх на психологічний 
індивідуальний ресурс (під час реабілітаційних заходів, на етапах 
відновлення боєздатності підрозділів). Одним із таких інструментів  
є метафоричні асоціативні карти (МАК).
Спираючись на багаторічний досвід роботи з військовослужбовцями, можна 
зазначити, що використання таких методів діагностики, як анкетування, 
опитування та виконання тестів (навіть їх автоматизованих версій), натрапляють 
на опір із боку респондентів і мають низький рівень мотивації щодо їх якісного 
заповнення. У такому разі метафоричні асоціативні карти не тільки дозволяють 
оперативно провести психодіагностику військовослужбовців (як групову, 
так і індивідуальну), але і сприяють налагодженню психологічного контакту 
з ними, що позитивно впливає на подальшу залученість до психологічної 
роботи. Також метафоричні асоціативні карти є досить дієвим інструментом 
для проведення психологічної корекції.
Цивільними науковцями було встановлено, що у процесі роботи  
з метафоричними асоціативними картами самопочуття осіб, що беруть 
участь у роботі (клієнтів), покращується на 44%, активність – на 37%, настрій 
піднімається на 54% [1, с. 14]. Це свідчить про позитивний вплив метафоричних 
асоціативних карт на психіку людини, що сприяє процесу психокорекції  
та її стабілізації загалом.
Метафоричні асоціативні карти в сучасній практичній психології дуже 
поширений інструмент для роботи із клієнтом. Але ми можемо констатувати 
той факт, що станом натепер майже не існує подібного інструменту 
для роботи з військовослужбовцями, особливо з учасниками бойових 
дій, де враховується вся специфіка їхньої службово-бойової діяльності  
й особливості роботи військових психологів (принаймні такі інструменти 
не впроваджені у війська для загального користування). Спираючись на 
результати проведеного опитування серед офіцерів-психологів Збройних 
сил України, ми підтвердили свою думку щодо актуальності та необхідності 
створення такого психологічного інструменту.
Отже, у статті розглянута базова ідея створення метафоричних асоціативних 
карт «Маска», адаптованих для роботи з військовослужбовцями – 
учасниками бойових дій, в основу яких був покладений метод маскотерапії.

Ключові слова: 
метафоричні асоціативні 
карти, маскотерапія, 
військовослужбовці, учасники 
бойових дій, психологічне 
забезпечення Збройних сил 
України.
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In the work of a military psychologist, it is crucial to choose such psychological 
tools for work with the military which would give quick positive results, allow 
neutralizing negative mental states (if it is a case of work with a serviceperson 
involved in hostilities) and the ability to transform them into a psychological 
individual resource (during rehabilitation measures and at the stages  
of reconstitution of units). One of such tools is metaphorical associative cards 
(MAC). 
By relying on a long-term experience of work with the military, one can 
note that respondents stand against the use of such diagnostic methods as 
questionnaires, surveys, and tests (even their automatized versions) and have 
poor motivation for their qualitative fill-in. Thus, metaphorical associative 
cards allow for conducting operative psychodiagnostic of the military (both 
group and individual) and contribute to establishing a psychological contact 
with them that positively influences further involvement in psychological work. 
MAC is also a quite effective tool for carrying out psychological correction.
Civilian scientists found that using MAC increases the well-being of persons 
involved (clients) by 44%, activity by 37% and mood by 54% [1, p. 14].  
This confirms the positive impact of MAC on the human psyche, which 
contributes to the process of psychocorrection and one’s stabilization  
as a whole. 
 MAC is a widespread tool for working with a client in modern practical 
psychology. However, we can state that, as of today, there is almost no such 
tool for working with military personnel, especially with combatants, which 
takes into account all the specifics of their official and combat activities and 
the specifics of the work of military psychologists (at least such tools are 
not implemented in troops for general use). Based on the results of a survey 
conducted among officers-psychologists of the Armed Forces of Ukraine,  
we confirmed our opinion regarding the relevance and necessity of creating 
such a psychological tool. 
Therefore, the article considers the basic idea of creating metaphorical 
associative cards “Mask” adapted for work with the military – combatants and 
grounded on the method of mask therapy.

Key words: metaphorical 
associative cards, mask therapy, 
the military, combatants, 
psychological support  
of the Armed Forces  
of Ukraine.

Постановка проблеми. Протягом усього 
життя людина приміряє на себе різноманітні 
маски кожного дня. Основною метою цього дій-
ства є процес соціалізації й адаптації до різних 
життєвих обставин.

Починаючи із 2014 р. частина нашого суспіль-
ства, тією чи іншою мірою, відчула на собі жахіття 
війни. Від 24 лютого 2022 р. війна залишила свій 

відбиток на всьому населенні нашої держави 
(особливо це стосується військовослужбовців, які 
ціною власного життя та здоров’я виборюють нам 
мирне небо).

Головною ідеєю створення психологічного 
інструменту, який надасть можливість урахову-
вати не тільки специфіку психічних станів вій-
ськовослужбовців – учасників бойових дій, але і 
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особливості й умови роботи військових психоло-
гів, є поєднання двох методів роботи, а саме вико-
ристання методу маскотерапії та метафоричних 
асоціативних карт (далі – МАК) . 

Розглянемо більш детально пріоритети вико-
ристання зазначених методів. 

Серед праць сучасних дослідників, які вивчали 
проблематику метафоричних асоціативних карт, 
насамперед нашу увагу привернули дослідження 
О. Блінова. Автор розглядав особливості вико-
ристання МАК у консультативній і психокорек-
ційній практиці саме з військовослужбовцями 
та визначив їх як один із методів психологічної 
хірургії, отже, підкреслив їхні можливість дося-
гати необхідних результатів у короткі терміни 
[1, с. 14; 2, с. 6–11].

Інші автори, науковий доробок яких ми роз-
глянемо, не акцентували свою увагу на роботі з 
військовослужбовцями, але у своїх працях вони 
сформували ґрунтовний теоретичний і практич-
ний плацдарм для використання метафоричних 
асоціативних карт. 

Так, Н. Дмітрієва та Н. Бунцова виділили 
основні принципи щодо використання МАК, а 
саме: метафоричність, символізм, універсаль-
ність, доступність у звернені до клієнта, алго-
ритмізованість, перевіряємість і адекватність, 
комплексність впливу на клієнта під час роботи, 
безпечність і екологічність, конфронтаційність, 
експресивність, креативність тощо [3, с. 19–32]. 
У результаті об’єднання своїх зусиль із Ю. Пере-
возкіною та В. Левіною авторки створили класифі-
кацію сфер застосування МАК, основними скла-
довими частинами якої є: проблеми особистісного 
плану, емоційна сфера, проблемні питання у взає-
минах з іншими, складні життєві ситуації, прояви 
девіантної поведінки [4, с. 242–251; 5, с. 261–270].

В. Шебанова узагальнила функції МАК і виді-
лила такі: комунікативну, стимулюючу, організа-
ційну, актуалізуючу, функцію рефреймінгу, катар-
сичну, захисну, ресурсну та деконструктивну [6].

Т. Ушакова зробила акцент на застосуванні 
метафоричних карт у роботі з різними віковими 
групами клієнтів, чим, на нашу думку, ще раз під-
креслила універсальність використання даного 
психологічного інструменту [7].

Р. Кац, Е. Мухаматуліна [8], Е. Морозовська 
[9], М. Мартинова [10, с. 65–78], О. Ковальчук, 
О. Канциренко [11], М. Фабрічєва [12], Т. Лемешко 
[13], Е. Расказова [14] , Г. Попова, О. Грінченко 
[15, с. 245–257], Н. Вернікова [16] спрямували свої 
дослідження на практичну складову частину вико-
ристання МАК, а саме на розроблення різноманіт-
них технік, методичних прийомів і правил роботи.

У результаті проведеного аналізу достатньої 
кількості сучасних досліджень і публікацій щодо 
особливостей, використання та створення МАК 

[1, с. 14; 2, с. 6–11; 3, с. 19–32; 4, с. 242–251; 
5, с. 261–270; 6–9; 10, с. 65–78; 11–14; 15, с. 245–257; 
16] ми змогли узагальнити основні переваги їх 
використання для роботи з військовослужбов-
цями (зокрема, з особовим складом, який перебу-
ває на лінії зіткнення), отже, МАК: 1) дозволяють 
обійти такий властивий військовослужбовцям 
внутрішній опір і раціональне мислення за допо-
могою зниження свідомої цензури; 2) забирають 
внутрішнє напруження й опір (це дуже важливий 
аргумент, особливо коли підрозділ тривалий час 
перебуває в екстремальних умовах без ротації);  
3) створюють атмосферу безпеки та довіри 
(основна складова частина для надання психоло-
гічної допомоги); 4) дозволяють швидко отримати 
необхідний обсяг інформації для якісної роботи 
з військовослужбовцем і провести діагностику 
його проблемних питань, визначити й усвідомити 
його актуальні переживання, які не завжди пов’я-
зані з веденням бойових дій (час роботи з особо-
вим складом на лініях оборони дуже обмежений); 
5) дозволяють звернутися до психотравмуваль-
ної ситуації військовослужбовця через метафору,  
і тим самим уникнути його додаткової ретравма-
тизації (на етапах відновлення та реабілітації); 
6) дозволяють військовослужбовцю проговорити 
й усвідомити свої почуття та переживання, що 
саме собою має терапевтичний ефект (вербалі-
зація проблеми); 7) мають належну швидкість  
і ефективність терапії; 8) запускають внутрішні 
процеси «самозцілення» військовослужбовця,  
а також процеси пошуку його особистого шляху 
подолання кризових ситуацій тощо.

Використання методу маскотерапії менш 
поширене порівняно з МАК. Маскотерапія – це 
метод психологічної роботи, що базується на виве-
денні внутрішнього глибинного стану людини 
на поверхню за допомогою маски [17]. По суті, 
наведеним визначенням ми й аргументуємо одну 
із причин використання цього методу, оскільки у 
процесі роботи з військовослужбовцями, а осо-
бливо тими, хто має травматичний досвід (а зараз 
це більшість), витіснення та пригнічення спога-
дів, думок, переживань щодо участі в бойових 
діях є досить поширеним явищем, яке відіграє 
негативну роль під час процесу відновлення та є 
об’єктом подальших психотерапевтичних заходів. 

Використання методу маскотерапії з особовим 
складом на лінії зіткнення у своєму «класичному 
вигляді» є неможливим, оскільки потребує багато 
часу саме створення маски. Незважаючи на це, 
сам метод, а точніше, механізми, покладені в його 
основу, і техніки, є корисним для роботи із психіч-
ними станами військовослужбовців, які зумовлені 
веденням бойових дій. 

Загалом, метод маскотерапії був створений для 
роботи із психотичними станами Г. Назлояном. А ось 
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уже завдяки його учневі С. Кравченку цей метод 
почали використовувати для психодіагностичної та 
психокорекційної роботи. Також автори маскотера-
пії рекомендують використовувати цей метод під 
час психологічної реабілітації [18]. Інший автор – 
А. Мідгард – наводить досить вдалий приклад меха-
нізму роботи маски з емоційними станами: «Одяга-
ючи на себе маску страху, гніву чи провини, людина 
символічно переносить свою емоцію на маску, тобто 
відділяє їх від себе, а також вчиться керувати своїм 
станом, надягаючи і знімаючи її. Вона може подиви-
тися на емоційний стан, у якому перебуває, і з боку» 
[19]. Також цей метод дозволяє зняти психологічне 
напруження, знизити тривожність і агресію, може 
сприяти розвитку стресостійкості та, загалом, має 
дуже широкий спектр використання.

Отже, ми бачимо, що маскотерапія є досить 
дієвим методом, який можна використовувати для 
роботи з військовослужбовцями під час багатьох 
видів психологічного забезпечення, але, на нашу 
думку, він потребує деякої модифікації, зважаючи 
на умови його застосування. Тому виникла думка 
об’єднати маскотерапію з метафоричними асоціа-
тивними картами та створити новий психологіч-
ний інструмент.

Психологічний інструмент МАК «Маска» доз-
волить побачити, яку маску одягнула на учасників 
бойових дій війна (діагностична функція), який 
прихований зміст вона несе (пошук ресурсу) та 
яким чином може допомогти досягнути перемоги 
над ворогом, а саме підтримати та (або) не втра-
тити боєздатність особового складу підрозділу 
(психокорекційна функція).

В основу подальшого викладення думок щодо 
обґрунтування створення колоди метафоричних 
асоціативних карт «Маска» був покладений алго-
ритм, запропонований авторами Н. Мілорадовою 
та Г. Поповою [20, с. 57–60].

Мета статті. Розглянути й обґрунтувати 
основні ідеї щодо створення МАК «Маска» для 
роботи з військовослужбовцями – учасниками 
бойових дій.

Результати дослідження. Перед тим, як 
перейти до відповідей на питання, які зазначені в 
алгоритмі Н. Мілорадової та Г. Попової, доцільно 
розглянути особливості створення самої колоди. 
Загалом, створення колоди буде мати декілька ета-
пів, а саме: експериментальний (створення зобра-
ження), практичний (апробація готової колоди) і 
емпіричний (аналіз ефективності використання 
колоди).

Група учасників (творців) – від 80 та більше вій-
ськовослужбовців – учасників бойових дій (кіль-
кість учасників експериментального етапу зумов-
лена вимогами до створення МАК для проведення 
групової роботи). Бажано, щоб ці військовослуж-
бовці були з різних підрозділів (військових частин). 

Розглянемо приблизний алгоритм роботи з вій-
ськовослужбовцями на експериментальному етапі:

1) створення персонажа (маски) «До війни». 
Після створення маски військовослужбовцям про-
понується розказати про свій персонаж, можливо, 
дати йому ім’я (позивний), описати його риси осо-
бистості тощо. Варто зазначити, що коли творець 
маски буде розповідати про свій персонаж, йому 
необхідно цю маску прикласти до свого лиця (так 
би мовити, одягнути);

2) створення персонажа (маски) «Під час/після 
війни» (залежно від категорії військовослужбов-
ців, з якими доведеться працювати). Алгоритм 
роботи із другою маскою подібний, але рекомен-
довано звернути увагу на почуття та переживання, 
які властиві цьому персонажу;

3) порівняння маски «До війни» та «Під час/
після війни». Військовослужбовцям пропонується 
покласти дві маски перед собою та дати відповідь 
на такі запитання:

Який Вам більше персонаж подобається? 
Чому? (Це питання спрямоване на прийняття свого 
стану, чи ідентифікує людина свої переживання  
з отриманим зображенням, особливо із другим).

Чи можете Ви назвати якісь позитивні 
аспекти, риси, уміння та навички цього (другого, 
зазвичай негативного) персонажу? (Це питання 
спрямоване на те, щоб показати військовослуж-
бовцю, що негативні емоції та переживання не 
роблять людину поганою). 

Який із цих персонажів має більше сили впора-
тися зі стрес-факторами війни? (Якщо військо-
вослужбовцю важко відповісти на це питання, то 
можна спитати думку інших учасників групи).

Давайте визначимо параметри (якості, харак-
теристики, здібності, навички тощо), які допо-
магають цьому персонажу не тільки вижити, 
але і перемогти (повернутися до повноцінного 
цивільного життя). Бажано їх записати;

4) ідентифікація ресурсних параметрів.
Усі визначені Вами параметри належать 

Вам особисто. Прочитайте ще раз цей список, 
але додавайте до кожного слова займенник «Я»:  
я – отримав досвід; я – став сильнішим; я – 
навчився цінувати життя; я – до біса небезпеч-
ний для ворогів тощо. 

Як зазначає О. Мельник, спираючись на аналіз 
наукової літератури щодо вивчення проблеми особи-
стісних ресурсів стресоподолання [21, с. 1001–1008; 
22, с. 286–302; 23, с. 38–47; 24, с. 11–21; 25, с. 25–44; 
26, с. 224 тощо]: «Усвідомлення людиною наявно-
сті засобів допомоги (самодопомоги, оскільки мова 
йде про власні особистісні ресурси) у скрутному для 
неї становищі та наявність навичок оперування яко-
мога більшою кількістю таких засобів сприяє поси-
ленню відчуття контрольованості ситуації і, унаслі-
док цього, більш ефективному подоланню проблем, 
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Таблиця 1
Запитання 1: «Навіщо?»  (пов’язане з обґрунтуванням і об’єктивацією потреби в новій колоді)

Навіщо потрібна 
колода?

Для узгодження психічного стану військовослужбовців, щоб вони були здатні викону-
вати бойові завдання (зокрема, на лінії зіткнення). Це, мабуть, головна мета створення 

цього психологічного інструменту.

Навіщо колода фа-
хівцям (військовим 

психологам)?

Відсутність ефективного психологічного інструментарію для роботи з особовим  
складом на лінії зіткнення, який би враховував всі особливості роботи військового 

психолога й умов ведення бойових дій. 
Примітка. Бажано створити універсальний варіант, щоб можна було працювати  
не тільки для супроводу підрозділів під час ведення бойових дій, але і на етапах  

злагодження (до відправки на фронт) та відновлення (після повернення),  
психологічної реабілітації.

Навіщо це клієнту 
(військовослужбов-

цям)?

Загалом на це питання можна надати таку відповідь, щоб військовослужбовці мали 
психологічний ресурс продовжувати захищати державу (виконувати бойові завдання)  

і водночас залишитися живим. Як наслідок, запобігти виникненню психічних розладів 
(для якісного життя після війни).

Запитання 2: «Що?» (пов’язане з розумінням змісту та тематичного розкриття структури колоди)

Що ми хочемо дати 
клієнтам (військово- 
службовцям), якою 

конкретною інформа-
цією можемо поділи-
тися під час роботи  

з колодою?

Діагностика:
1) інформацію (показати наочно), що війна впливає не тільки на фізичний стан,  

але і на психічний;
2) звернути увагу на те, що психічне здоров’я теж потребує нашого піклування.

Пошук ресурсу:
3) екологічність роботи – зменшити вірогідність виникнення тригерів у процесі робо-
ти із цими метафоричними картами. Припустити те, що вони зовсім не будуть виника-
ти, поки що неможливо. Відсоток виникнення тригерів у військовослужбовців під час 

роботи з МАК «Маска» можна буде підрахувати після практичного етапу роботи;
4) розуміння, що ті зміни, які з ними відбулися (або відбуваються, тією чи іншою 

мірою, зараз), можуть давати сили. Це досягається в результаті порівняння двох масок: 
«До війни» і «Під час/після війни».

Психологічна корекція:
5) можливість виразити свої емоції через образи, оскільки вербально це не завжди ви-
ходить. Як результат – зняття психологічної напруги й інших реакцій бойового стресу;

6) відчути себе потрібним комусь іншому, не тільки своїм близьким людям (у цьому 
випадку своєму побратимові, який теж воює).

Що ми хочемо отрима-
ти в результаті кожної 

дії під час роботи  
з колодою?

Корекцію психічних станів і поведінки, як наслідок, боєздатність підрозділу. 
Примітка. Однією з вимог створення МАК є наявність конкретних вправ для розширення 
спектра проблемних питань, з якими зможе працювати психолог за допомогою колоди. На 

нашу думку, буде доцільно зробити аналіз звітів груп (позаштатних) із надання психо-
логічної допомоги, які активно задіяні на лінії зіткнення з початку повномасштабного 

вторгнення. Таким чином буде отримана класифікація найактуальніших кейсів для роботи 
з ними.

Що наприкінці робо-
ти з колодою можуть 

зрозуміти та дізнатися 
учасники? Чого можна 
навчити клієнта (вій-
ськовослужбовця)?

1) що у своїх переживаннях він не один, що є реальна людина, яка відчуває теж саме (схо-
жі переживання), – це процес формування ідентичності з іншим військовослужбовцем;

2) почути (прочитати) слова підтримки від свого побратима, який воює в іншому під-
розділі. На нашу думку, це покращить мотивацію військовослужбовця до виконання 

бойових завдань. 

Запитання 3: «Як?» (яким чином ми хочемо працювати із клієнтом)
Як саме ми хочемо 
організувати про-

цес роботи клієнта 
(військовослужбовця) 
з МАК (форма, стиль 

тощо)?

З підрозділами на лінії фронту, як було зазначено вище, працюють групи (позаштатні) 
з надання психологічної допомоги. Загалом, частіше робота має груповий характер.  
На особовий склад у кількості від 20 до 50 осіб виділяється 1 день без можливості 

найближчим часом провести додаткові психологічні заходи. 
З колодою МАК «Маска» рекомендовано працювати у групах не більше 10 осіб.  

Приблизний час роботи – 1–1,5 години. Допускається індивідуальна робота.
Яка послідовність 
роботи з колодою 

(правила, принципи, 
алгоритми, схеми)?

Послідовність роботи з МАК «Маска» така сама, як і під час маскотерапії, тільки  
без витрати часу на їх створення.

Як фіксувати  
результат?

Згідно зі звітами, які роблять групи (позаштатні) з надання психологічної допомоги, 
доповідями безпосередніх командирів та на основі аналізу ефективності, діяльності 

підрозділу.
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що постають перед суб’єктом у складній ситуації» 
[27, с. 79–92];

5) допомога іншим. «Ми залишаємося людьми, 
доки можемо (маємо бажання) допомагати іншим». 

Далі пропонується розповісти військовос-
лужбовцям про задум створити МАК, зробивши 
акцент на те, що деяким підрозділам, на жаль, не 
вийде приділити стільки ж часу, скільки зараз їм. 
Спитати дозволу щодо використання цих зобра-
жень для створення МАК. Попросити написати 
листа-послання для того військовослужбовця, який 
обере його маску, тобто його внутрішній стан буде 
схожий на стан творця маски: «Ей, друже! Це я, 
твій побратим (за бажанням можна назвати ім’я, 
уточнити підрозділ), який зараз, як і ти, захищає 
свою країну. Мені дуже приємно, що ти обрав саме 
це зображення, бо це свідчить, що в усьому світі 
є людина, яка відчуває теж саме, що і я. Хочу тобі 
сказати <…> (слова підтримки)». На нашу думку, 
це забезпечить мотивацію до подальшої діяльності, 
підніме бойовий дух військовослужбовців, надасть 
підтримку та, як наслідок, приведе до збільшення 
рівня боєздатності підрозділу.

Отримані маски і будуть зображенням для МАК.
Отже, структура колоди буде мати такий вигляд:
І частина – зображення «До війни»;
ІІ частина – зображення «Під час/ після війни»;
ІІІ частина – картка-лист (послання військо-

вослужбовця, творця маски, до свого побра-
тима, який потім буде працювати з уже готовою 
колодою). Планується, з одного боку, зробити 
реальне зображення (фото) листа, а з іншого, 

все ж таки, продублювати текст у друкованому 
вигляді. 

На цьому експериментальний етап завершу-
ється. Практичний і емпіричний етапи, як було 
зазначено вище, спрямовані на апробацію вже 
готової колоди МАК «Маска» у підрозділах і пере-
вірку ефективності роботи даного психологічного 
інструменту відповідно. 

Перейдемо до відповідей на запитання, які 
зазначені в алгоритмі щодо створення МАК. 
Цей алгоритм, його питання та відповіді на них, 
для зручності сприйняття, будуть представлені у 
вигляді таблиці (Див. табл. 1).

Нижче наведено приклади, у першому набли-
женні, як будуть виглядати МАК «Маска»  
(Див. рис. 1 та 2).

Висновки і перспективи подальших розробок. 
Отже, проведений теоретичний аналіз дав змогу: 

– визначити основні переваги застосування  
в роботі з військовослужбовцями метафоричних 
асоціативних карт; 

– створити наукове підґрунтя для поєднання 
МАК і методу маскотерапії в єдину методику, що 
відображає новизну отриманих результатів;

– обґрунтувати та прописати алгоритм ство-
рення психологічного інструменту МАК «Маска» 
для роботи з військовослужбовцями – учасниками 
бойових дій. 

Подальший напрям наукової діяльності буде 
спрямований на реалізацію експериментального, 
практичного й емпіричного етапів дослідження. 
Після їх завершення планується розроблення 
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Рис. 1. Маска «Під час війни» Рис. 2. Картка-лист до побратима
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начального тренінгу з використання колоди вій-
ськовими психологами. І на завершення, усі отри-

мані наукові надбання за визначеною тематикою 
відобразити у вигляді монографії. 
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У статті розглядається становлення допомагаючих практиків у методі 
кататимно-імагінативної психотерапії (символдрами) з погляду емпірично 
обґрунтованої моделі розвитку консультанта/психотерапевта, представленої 
в сучасних зарубіжних дослідженнях. З’ясовано, що психотерапевтична 
освіта зарубіжних країн має освітні стандарти, які популяризують додаткове 
навчання у програмах вільної, неперервної освіти, що забезпечують 
можливості для супроводу постійного професійно-особистіного розвитку 
фахівців. Представлено метод кататимно-імагінативної психотерапії 
(символдрами) як сучасний напрям психодинамічної, глибинно 
орієнтованої психотерапії, у якому використовується робота з уявою 
(«сновидіннями наяву»). Виявлено, що символдрама володіє ефективною 
дидактичною системою підготовки фахівців, апробованою тривалим 
досвідом її реалізації у європейських країнах. 
Охарактеризовано етапи професійного становлення допомагаючих 
практиків (непрофесійний помічник, студент-початківець, досвідчений 
студент, фахівець-початківець, досвідчений професіонал, старший 
професіонал) і висвітлено особливості професійного розвитку й 
формування професійної компетентності на різних етапах професійного 
зростання фахівців у методі кататимно-імагінативної психотерапії. 
Виявлено, що в загальному вигляді професійне становлення і розвиток 
допомагаючих практиків є безперервним процесом упродовж життя, що 
відбувається як рух від доконцептуального способу через професійно-
особистісну ідентифікацію фахівців із певними теоретичними 
підходами до формування професійної діяльності, заснованої на набутій 
компетентності та власному досвіді. Трансформаційні зміни можуть 
відбуватися як повторювані цикли, відповідно до актуалізації окремих 
тем, появи нових запитів і труднощів, а процес розвитку професіонала 
може набувати нерівномірного характеру.
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розвитку консультанта/
психотерапевта, 
психотерапія, консультування, 
супервізія.
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The article covers the formation of helping practitioners in the method 
of catathymic-imaginative psychotherapy (symbol drama) according to 
an empirical approach. The justified model of consultant/psychotherapist 
development has been presented in modern foreign studies. It has been 
found that psychotherapeutic education in foreign countries is represented by 
educational standards. These standards popularize additional education with 
free continuous educational programs. It brings opportunities for accompanying 
permanent professional personal development of the specialists. The method 
of catathymic-imaginative psychotherapy (symboldrama) is presented as 
a modern direction of psychodynamic, deeply oriented psychotherapy, 
which uses work with imagination (“wake dreams”). It was found that the 
symboldrama has an effective didactic system of training specialists, tested by 
the long experience of its implementation in European countries.
Article represents stages of professional formation of helping practitioners: 
non-professional assistant, student beginner, experienced student, beginner 
specialist, experienced professional, senior professional. Article highlights 
the features of professional development and formation of professional 
competence at various stages professional growth of specialists in the method 
of catathymic-imagination psychotherapy. It has been found that professional 
formation and
the development of helping practitioners is a continuous process throughout
the whole life. Professional formation and the development of helping 
practitioners is occurring as a movement from a preconceptual mode, through
professional and personal identification of specialists, accompanied by certain 
theoretical approaches, towards the formation of professional activity based 
on the acquired competence and own experience. Transformational change can
take place in repeated cycles, as certain topics are actualized, new requests and 
challenges appear, and the process of professional development can acquire 
uneven character.
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Постановка проблеми. Соціальна значущість 
діяльності практичного психолога, розширення 
сфер його діяльності та масштабу професійних 
завдань у сучасних надскладних умовах станов-
лення нашої держави висувають низку вимог до 
якості й особливостей професійної підготовки 
фахівців. Вивчення наукових джерел засвідчує, 
що більшість досліджень присвячено підготовці 
майбутніх фахівців (В. Бондар, О. Бурак, В. Панок 
та інші) і не досить висвітлюють особливості 
професійного розвитку допомагаючих практиків 
після завершення формального навчання [1–3]. 
Водночас загальновідомо, що значні зміни в бага-
тьох аспектах професійної діяльності психологів 
відбуваються з досвідом практики.

Останніми десятиліттями сучасна вітчизняна 
психологічна теорія і практика підготовки та 
професійного розвитку допомагаючих практи-
ків (психологів-консультантів і психотерапевтів) 
збагатилася новими ідеями і підходами, узагаль-
неними в зарубіжних дослідженнях (D. Orlinsky, 
J. Botermans, M. Rønnestad, T. Skovholt та інші). 
Психотерапевтична освіта зарубіжних країн пред-
ставлена освітніми моделями, які популяризують 
додаткове навчання із програмами вільної, непе-
рервної освіти, що забезпечують можливості для 
супроводу постійного професійно-особистіного 
розвитку фахівців [4; 6; 8]. Така освіта безпосе-
редньо пов’язана із самопізнанням, що передбачає 
навчальну психотерапію й опрацювання власного 
досвіду для особистісного набуття професійних 
навичок та формування професійно-особистісних 
якостей. Це відбувається в едукаційному просторі 
формального навчання, участі в роботі супервізій-
них та інтервізійних груп, тематичних конферен-
ціях, неформальному спілкуванні у професійному 
середовищі. Важливими чинниками розвитку 
такого підходу в Україні є доступність відповідної 
освіти та підвищення кваліфікації в межах вітчиз-
няних наукових і професійних спільнот, її теоре-
тична та практична розробленість згідно з вітчиз-
няними соціокультурними умовами. Розв’язання 
таких завдань зумовлює вивчення особливостей 
професійного розвитку та формування професій-
ної компетентності допомагаючих практиків на 
різних етапах професійного зростання.

Метою статті виступило здійснення аналізу 
становлення допомагаючих практиків у методі 
кататимно-імагінативної психотерапії (символ-
драми) з погляду емпірично обґрунтованої моделі 
розвитку консультанта/психотерапевта, розробле-
ної в сучасних зарубіжних дослідженнях.

Результати дослідження. У середині 80-х рр. 
минулого століття було ініційовано міжнародні 
дослідження, що дозволили: емпірично обґрунту-
вати теорію поетапного становлення допомагаю-
чих практиків з урахуванням наступності в часі, 

систематично організованих змін і накопичення 
досвіду; вивчити закономірності та чинники про-
фесійного зростання фахівців. Так, до 2014 р. 
було опитано приблизно 12 тисяч фахівців (пси-
хологів-консультантів і психотерапевтів) із різним 
досвідом практики та різних модальностей психо-
терапії [5–9]. 

За результатами досліджень було обґрунтовано 
6-етапну модель розвитку допомагаючи практиків, 
що охоплює такі етапи: непрофесійний помічник; 
студент-початківець (учень); досвідчений сту-
дент («стажер»); фахівець-початківець («юніор»); 
досвідчений професіонал («майстер»); старший 
професіонал («наставник», «сеньйор»). Охарак-
теризуймо виокремлені етапи більш докладно з 
позиції розвитку та змін у процесі професійного 
становлення консультантів і психотерапевтів за 
методом кататимно-імагінативної психотерапії 
(символдрами).

Кататимно-імагінативна психотерапія (сим-
волдрама) – сучасний напрям психодинамічної, 
глибинно орієнтованої психотерапії, у якому 
використовується робота з уявою («сновидіннями 
наяву»). Появі методу як самостійного напряму 
сучасної психотерапії передувала тривала клі-
нічна та дослідницька робота німецького психоте-
рапевта, доктора медицини, професора Ханскарла 
Льойнера. Метафорично символдраму називають 
«психоаналізом за допомогою образів», що відо-
бражає сутність методу з використанням ката-
тимних імагінацій (у формі супроводжуваного 
сновидіння наяву), які завдяки своїм образним, 
афективним і символічним якостям виступають 
своєрідним спонуканням для виникнення «деко-
рацій» на уявній образній сцені. Засновником 
методу також було створено ефективну дидак-
тичну систему підготовки фахівців, апробовану 
тривалим досвідом її реалізації в європейських 
країнах [4]. 

Підготовка фахівців за методом кататимно-і-
магінативної психотерапії у вітчизняному про-
сторі здійснюється в межах діяльності Інституту 
розвитку символдрами та глибинної психотера-
пії (далі – ІРСГП), що забезпечує організацію 
навчання та сертифікацію фахівців у згаданому 
напрямі в регіональних осередках [1–3]. Успішне 
завершення ступеневого навчання, що охоплює 
теоретико-методичну підготовку, опанування 
концептуальними й інструментальними засадами 
методу та психіатричну пропедевтику, власний 
досвід психотерапії, самостійну психотерапе-
втичну практику під наглядом супервізора, участь 
у роботі супервізійних груп, а також проходження 
підсумкового колоквіуму у формі захисту диплом-
ної роботи (іспиту) є підставою для отримання 
сертифіката психотерапевта за методом символ-
драми ІРСГП та включення до Реєстру психотера-
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певтів з отриманням сертифіката УСП. Професій-
ний розвиток сучасних допомагаючих практиків 
у методі зумовлений, з одного боку, потребами їх 
якісної підготовки, оптимізацією навчальних про-
грам і супервізійного супроводу, а з іншого – зни-
женням ризиків вигоряння, розчарування та нега-
тивних сценаріїв у роботі із клієнтами. До участі у 
програмах підготовки психотерапевтів і консуль-
тантів долучаються здобувачі вищої освіти за пси-
хологічними та медичними напрямами, а також 
практичні психологи та фахівці, що працюють у 
сфері соціальної роботи та реабілітації. 

Згідно з вищезгаданою емпірично обґрунтова-
ною моделлю розвитку допомагаючих практиків 
(М. Rønnestad, Т. Skovholt та інші) початковим 
етапом професійного становлення фахівців будь-
якої модальності визнано етап непрофесійного 
помічника. Досвід допрофесійної допомоги зна-
йомий практикам із різних ролей (друг чи колега, 
мама/батько й дитина тощо). Зазвичай непро-
фесійний помічник швидко визначає проблему, 
надає емоційну підтримку, вдається до порад і 
пропонує готові рішення. Водночас виходить із 
власного досвіду та міркувань у розумінні допо-
моги («знання» того, як потрібно чи краще). Для 
«помічника» характерна надмірна ідентифікація 
з тим, кому він намагається допомогти, упевне-
ність у правоті та демонстрація власної пере-
ваги в «істинності» поглядів, підсилена бажан-
ням давати переконливі поради. На відміну від 
«житейської», професійна емпатія, як інструмент, 
дозволяє фахівцю регулювати емоційне залу-
чення, прийманням системи поглядів клієнта 
(«ніби власна»), і водночас передбачає не лише 
ідентифікацію, але й диференціацію переживань 
(вихід у рефлексивну позицію).

«Непрофесійний» помічник почувається 
досить упевнено порівняно з тими, хто вже роз-
почав психологічне/психотерапевтичне навчання. 
Помічено, що фахівці, які позиціонують себе 
«експертами» та «просунутими професіоналами», 
здатні «застрягати» на «допрофесійному» рівні. 

Студенти-початківці зазвичай ознайомлю-
ються з методом символдрами на відкритих май-
стернях чи конференціях, через публікації в нау-
кових і популярних психологічних виданнях та 
інтернет-ресурсах. Вони вмотивовані до профе-
сійного навчання, яке видається захоплюючим, 
хоча і складним. У процесі вивчення концепту-
альних та інструментальних засад методу, теорії 
психоаналізу та глибинно орієнтованої психоло-
гії, психіатричної пропедевтики починають усві-
домлювати, що досвід, заснований на концепціях 
і стратегіях «допрофесійної» допомоги втрачає 
значущість у разі переходу до нової та невідомої 
професійної позиції. У зв’язку з цим актуалізу-
ються сумніви та питання профпридатності (чи 

володію я особистими якостями, необхідними 
для такої роботи; чи зможу завершити навчання  
в методі; чи досить у мене ресурсів для подолання 
розриву між теорією та практикою тощо). 

Підтримує та надихає до пізнання, слу-
гує надійною опорою в русі до професійного 
зростання: поступове опанування обраного 
методу, який у процесі навчання змістово й інстру-
ментально доповнюється й удосконалюється; 
приналежність до професійного співтовариства, 
спілкування з наставниками та колегами; початок 
власної практики. Студенти-початківці, з одного 
боку, усвідомлюють, що становлення професій-
ної майстерності триває упродовж багатьох років,  
а з іншого – захоплені пошуком прискорення цього 
процесу через наслідування певних технік і моде-
лей. Великий вплив у цей період мають викладачі 
як взірці для ідентифікації. У зв’язку із цим почат-
ківці особливо цінують підтримку і заохочення 
більш досвідчених представників професії. 

На цьому етапі відбувається надмірна іден-
тифікація з методом, певною моделлю чи дос-
відченими практиками. Гострота переживання 
«синдрому самозванця» контрастує з майстерні-
стю досвідчених консультантів і психотерапевтів. 
Студенти намагаються дізнатися про дії експер-
тів-практиків, що останні думають і відчувають, 
наслідувати та відтворити їхній досвід у власній 
роботі. Перший досвід роботи із клієнтами супро-
воджується значною тривогою, що ускладнює 
зосередження уваги на процесі. Виявлено, що 
на даному етапі професійному зростанню спри-
яють: відкрите ставлення до труднощів профе-
сійної роботи та готовність вкладатися у власне 
зростання за підтримки старших колег; прина-
лежність до професійного співтовариства, спілку-
вання з наставниками та колегами; власний досвід 
як клієнта та початок практики [5–7].

Етап досвідченого студента («стажер»). 
Наприкінці ступеневого навчання в методі сту-
денти розпочинають власну практику із супер-
візорським супроводом. Завдання цього етапу – 
навчитися працювати на базовому професійному 
рівні, з дотриманням основоположних принципів, 
технік і правил роботи. Стажери усвідомлюють 
вплив професійного навчання, коли порівнюють 
власний професійний рівень із компетенцією 
студентів-початківців, однак ще не почуваються 
досить упевнено у власній практиці. На відміну 
від терапевтичної роботи досвідчених фахівців,  
у стажерській терапевтичній взаємодії втрача-
ються природна спонтанність і обґрунтована 
ризиковість. Часто початківці прагнуть до профе-
сійно «ідеальної версії себе» згідно із власними 
«високими стандартами» чи «виняткової місії  
й відповідальності за все». «Стажерам» влас-
тива вразливість до оцінок і завищені очікування, 
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постійні сумніви й орієнтація на результат, страх 
помилок і професійної непридатності тощо.

Важливим досвідом подальшого навчання  
є моделювання терапевтичних сесій, протаго-
ністські сеанси, спостереження за роботою про-
фесіоналів і супервізія власної практики. Хоча у 
студентів зберігається зовнішня спрямованість на 
пропоновані викладачами моделі та взірці, однак 
посилюється їхня внутрішня орієнтація з опорою 
на сформовану рефлексивну позицію. Стажери 
здатні більш критично оцінювати роботу різних 
фахівців, з’являється глибше усвідомлення осо-
бистісного впливу на психотерапевтичний про-
цес, власних ресурсів і обмежень. 

Етап новачка-професіонала («юніор») при-
падає на перші роки після закінчення навчання 
в методі. Цей період більшістю консультантів/
психотерапевтів сприймається як напружений, 
але захоплюючий. З’являється почуття свободи 
й утвердження самостійності у процесі апробації 
набутих знань, їх опрацювання на концептуаль-
ному та практичному рівнях, усвідомлення того, 
що «робочим інструментом» постає особистість 
допомагаючого практика. Водночас професійні 
труднощі, брак досвіду та компетентності можуть 
зумовлювати загострення «синдрому самозванця», 
що провокує бажання змін теоретичної орієнтації 
та практичних методів, відмови від практики та 
професії. Можуть слугувати стимулом до цього 
негативні відгуки клієнтів, колег і супервізорів. 
Часто пережитий професійний і життєвий дос-
від спонукає до поновлення власної психотерапії, 
яка відрізняється від особистої навчальної терапії 
як обов’язкової вимоги терапевтичної культури. 
Подальше професійне зростання визначається 
зверненням до більш глибокого самодослідження 
з опорою на професійне середовище. Поступово 
відбувається інтеграція особистісних і професій-
них аспектів діяльності допомагаючого практика 
у прояві більшої природності та невимушеності  
в побудові терапевтичних стосунків. 

Досвідчений професіонал («майстер»). На 
даному етапі досвід роботи терапевта за методом 
символдрами в різному форматі із широким колом 
клієнтів сягає понад 5 років. Завдання професій-
ного розвитку полягає у формуванні власного 
стилю роботи згідно з індивідуальними особли-
востями консультанта/психотерапевта. Допома-
гаючі практики почуваються компетентними, 
максимально включеними у психотерапевтичний 
процес, усвідомлюють значущість терапевтичних 
стосунків і альянсу в роботі із клієнтами. На сеан-
сах працюють гнучко, творчо й індивідуально, не 
бояться конфронтації. Досвідченим практикам 
властива більш реалістична постановка цілей 
роботи, усвідомлення ресурсів і обмежень, розу-
міння розділеної відповідальності й оптимального 

рівня залучення в роботу, виходу з терапевтичної 
взаємодії з кожним клієнтом. Професіонали здатні 
краще відчувати особисті межі та вибудовувати 
терапевтичний альянс, усвідомлювати труднощі 
та знаходити способи їх подолання в роботі. Допо-
магаючі практики відзначають цінність пізнання 
людської особистості через безпосередній досвід 
взаємодії та спілкування із клієнтами, а також 
через професійну та художню літературу, кінема-
тограф і театральне мистецтво.

Етап старшого професіонала («наставник», 
«сеньйор»). На цьому етапі допомагаючі практики 
є визнаними професіоналами в методі, добре відо-
мими у професійному співтоваристві. Деякі набли-
жаються до цього статусу в середині свого про-
фесійного становлення (фахівці зі стажем понад 
15 років віком 40–50 років), а більшість досягає 
цього етапу у професії у віці за 50 років. Водночас 
пофесіонали-наставники продовжують практику-
вати тривалий час, минаючи пенсійний вік. 

Набутий упродовж багатьох років досвід 
роботи з великою кількістю клієнтів забезпечує 
розвиток власної майстерності та професіона-
лізму, відкриває глибинне розуміння процесу 
терапевтичних змін. Це додає більшої впевнено-
сті у своїй професійній позиції, сприяє розвитку 
мудрості та формуванню власних професій-
но-особистісних цінностей і смислів. На думку 
дослідників, становлення професійної майстер-
ності підкріплюється опануванням «нарцисичної 
вразливості», інтегрованої в особистий досвід 
практика [9]. Тим самим опанування професійної 
майстерності, з одного боку, постає як набуття 
впевненості та компетентності, а з іншого – як 
рух до більшої реалістичності, прояву відкрито-
сті, щирості та скромності.

Помітними ризиками для старших професіо-
налів є занепокоєння щодо погіршення власного 
здоров’я та здоров’я близьких, відчуття зниження 
енергії й очевидних обмежень у подальшій діяль-
ності; інтелектуальна апатія та нудьга, відчуття 
того, що будь-яких значних нових відкриттів у цій 
галузі не буде. На цьому етапі багато консультан-
тів і психотерапевтів глибоко переживають стрім-
кість змін традиційних форм сетингу (наприклад, 
зміни кабінету на онлайн-площадку тощо), тра-
дицій і способів функціонування професійних 
співтовариств, розбіжності ціннісних орієнтацій 
та інтересів молодих і старших поколінь практи-
ків. Однак дослідження доводять, що більшості 
наставників вдається впоратися з подібними пере-
живаннями, а тому вони, як і раніше, відчувають 
задоволення від практики та зберігають наснагу, 
дослідницький інтерес і прагнення до професій-
ного вдосконалення [9]. 

Висновки. Отже, у загальному вигляді про-
фесійне становлення і розвиток допомагаючих 
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практиків є безперервним процесом упродовж 
життя, що відбувається як рух від доконцепту-
ального способу через професійно-особистісну 
ідентифікацію фахівців з певними теоретич-
ними підходами до формування професійної 
діяльності, заснованої на набутій компетент-
ності та власному досвіді. Водночас трансфор-
маційні зміни можуть відбуватися як повторю-
вані цикли, відповідно до актуалізації певних 
тем, появи нових запитів і труднощів, а процес 
розвитку професіонала може набувати нерів-
номірного характеру. Підтримуюче професійне 
середовище надає можливості для ступеневого 
професійного навчання (відвідування семінарів 
або курсів), практики супервізії й участі в кон-

ференціях, взаємодії з авторитетами та наставни-
ками, неформального спілкування з колегами та 
професійними спільнотами, що сприяє розвитку 
рефлексії як професійного інструменту студентів 
і практиків і забезпечує осмислення та глибоке 
розуміння процесуальних аспектів і особливос-
тей психотерапевтичних стосунків. Вагомими 
чинниками професійного розвитку допомага-
ючих практиків постають: робота із клієнтами, 
практика супервізії й особиста психотерапія. 
Перспективу подальших досліджень убачаємо  
в розробленні теоретико-методичних засад і про-
грам підготовки фахівців з урахуванням емпі-
рично обґрунтованої в зарубіжних дослідженнях 
моделі розвитку консультанта/ психотерапевта.
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У статі концептуалізовано проблематику вивчення феномену емоційної 
сфери й емоційних станів особистості. Узагальнений зміст наукових 
понять, які розкривають проблему емоційної експресії, розширено 
наукові уявлення про вплив емоційної експресії на реакції на екстремальні 
обставини життя. Проаналізовано вивчення особливостей поведінки 
людини в ситуаціях фрустрації та розглянуті особливості прояву 
екстрапунітивної, інтропуітивної й імпунітивної емоційної реакції 
особистості. Показана ймовірність прояву певного рівня соматичних, 
поведінкових і емоційних складових частин стресу в ситуації війни 
через дослідження особливостей спрямованості емоційних реакцій. 
Установлено, що особистості, які демонструють низькі показники стресу, 
мають імпунітивну направленість емоційної реакції, тоді як особистостям 
із середнім рівнем стресу притаманні емоційні реакції інтропунітивного 
напряму. Виявлено прямий кореляційний взаємозв’язок між високим 
рівнем стресу й екстрапунітивним напрямом емоційних реакцій. Були 
виявлені основні предиктори формування представлених емоційних 
реакції, а як результат – наявність відповідної реакції на довгострокові 
стресові ситуації. У статті показано, що екстрапунітивна спрямованість 
емоційної реакції детермінується такими чинниками, як когнітивно-
афективний компонент депресії та занижений рівень самопочуття, 
активності та настрою за високого рівня схильності використовувати 
такий захисний механізм, як проєкція. Установлено, що предиктором 
інтрапунітивної спрямованості є високий рівень деперсоналізації, 
високий рівень агресивності у відносинах і депресія, знижений настрій. 
Установлено такі предиктори імпунітивної спрямованості емоційної 
реакції: низькі показники за шкалою нейротизму, соматичні прояви 
депресії та вміння розпізнавати емоції інших людей.

Ключові слова: емоційна 
спрямованість, емоційна 
реакція, експресія, стрес, 
предиктори, механізми 
захисту.
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The article conceptualizes the problems of studying the phenomenon of the 
emotional sphere and emotional states of the individual. The content of scientific 
concepts that reveal the problem of emotional expression is generalized, 
scientific ideas about the influence of emotional expression on reactions  
to extreme circumstances of life are expanded. The study of the peculiarities 
of human behavior in situations of frustration is analyzed and the peculiarities 
of the manifestation of extrapunitive, introspective and impunitive emotional 
reactions of the individual are considered. The probability of manifestation 
of a certain level of somatic, behavioral and emotional components of stress 
in a situation of war is shown by studying the peculiarities of the direction  
of emotional reactions. It is established that individuals who demonstrate low 
levels of stress during the war have an impunitive orientation of emotional 
reactions, while individuals with an average level of stress are characterized by 
introspective emotional reactions. It was found that there is a direct correlation 
between high levels of stress and extrapunitive direction of emotional reactions. 
The main predictors of the formation of the presented emotional reactions 
and, as a result, the presence of an appropriate response to long-term stressful 
situations were identified. The article shows that the extrapunitive orientation 
of emotional reactions is determined by such factors as the cognitive-affective 
component of depression and a low level of well-being, activity and mood with 
a high level of propensity to use such a protective mechanism as projection. 
It was found that the predictor of intrapunitive orientation is a high level  
of depersonalization, a high level of aggression in relationships and depression, 
low level of mood. The following predictors of the impunitive orientation 
of emotional reaction were found: low scores on the scale of neuroticism, 
somatic manifestations of depression and the ability to recognize the emotions 
of others.

Key words: emotional 
orientation, emotional reaction, 
expression, stress, predictors, 
defense mechanisms.

Постановка проблеми. Проблема збереження 
фізіологічного та психологічного здоров’я людей, 
які піддавалися впливу чинників екстремаль-
них ситуацій, останнім часом привертає увагу 
значної частини дослідників. Щороку десятки 

та сотні тисяч осіб стають жертвами різних при-
родних, технологічних і соціальних катастроф. 
Сучасні дослідження затверджують той факт, що 
найбільш травматичною для психіки особистості  
є війна, оскільки вона спричиняє багато жахливих 
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ситуацій, що завдають шкоди як окремій людині, 
так і цілій нації, усьому суспільству. Це пов’язано 
також з тим, що, з одного боку, є щоденна, інтен-
сивна й емоційно напружена взаємодія, необ-
хідність залучення до проблем інших людей; з 
іншого боку – тиск певних соціальних норм, які 
приписують жорсткі стереотипи емоційного реа-
гування [9]. 

Проте дотепер немає загальноприйнятої кон-
цепції, що дозволяє пояснити причини, що викли-
кають стійкі порушення психічного і соматичного 
здоров’я більшості осіб, які піддалися впливу чин-
ників різних екстремальних ситуацій, але явним 
залишається одне – психологічні особливості осо-
бистості відіграють важливу роль у формуванні 
різноманітних психічних і соматичних порушень.

До таких особливостей можна віднести осо-
бливості емоційної сфери особистості, а як наслі-
док – наявність певних емоційних реакцій на стан 
стресу й особливо дистресу. Оскільки дистрес 
спричиняється тривалим переживанням стресо-
вого стану внаслідок постійної дії проблемного 
чи небезпечного чинника (війна), це призводить 
до збереження психофізіологічного напруження 
навіть після усунення загрози; людина переживає 
психофізіологічне напруження, яке може не від-
повідати ступеню загрози.

Беручи до уваги вищезазначене, метою дослі-
дження є встановлення взаємозв’язку між спря-
мованістю емоційної реакції, її предикторами 
та феноменологічною структурою переживання 
стресу. Основні завдання дослідження такі: 

1. Провести теоретичний аналіз проблеми емо-
ційної експресії.

2. Визначити основні предиктори формування 
певної спрямованості емоційної реакції. 

3. Виявити взаємозв’язок між спрямованістю 
емоційної реакції та переживаннями стресу.

Так, Н. Родіна зазначає, що емоції й емоційні 
реакції ситуативно зумовлені, тобто мають соці-
альну складову частину. На думку вченої, вира-
жений фізіологічний дискомфорт або почуття 
тривоги в ситуації ізоляції або агресії (наслідки 
війни) призводить до розчарування, фантазій-
ного або псевдологічного експресивного реагу-
вання, до нездатності прийняти реальні обста-
вини [6]. 

Зауважимо, що С. Розенцвейг у дослідженні 
емоційних реакцій людини виходив із того, що 
вони мають деякі особливості, які будуть виража-
тися у відповідній поведінці людини в непередба-
чуваній ситуації; які впливають на те, як людиною 
переносяться конфліктні ситуації, перешкоди та 
труднощі на шляху до мети. Учений класифікував 
ці реакції у трьох напрямах [8], як-от:

1. Екстрапунітивний напрям – емоційне реа-
гування в досліджуваних проявляється ослабле-

ним контролем емоцій, основна реакція – агресія, 
направлена на інших.

2. Інтропунітивний напрям емоційне реагу-
вання в цієї групи проявляється жорстким контро-
лем над проявом емоцій, основна реакція – депре-
сія, направлене на себе переживання.

3. Імпунітивний напрям – емоційне реагування 
проявляється адаптивним контролем емоцій, 
реакція – нейтральна, уміння переживати й асер-
тивно проявляти емоції [8].

Проведені теоретичні дослідження, особливо 
аналіз праці Elisabeth Kübler-Ross, дозволили 
виділити такі емоційні реакції на тяжкі події (на 
екстремальні обставини життя) [4].

Людина, що відчуває розгубленість, заціпе-
ніння, дезорганізацію та безпорадність, може реа-
гувати на тяжкі обставини шоком і запереченням. 
У когось формується уявлення про те, що, якщо 
дуже постараються, навколишня ситуація диво-
вижним чином покращиться.

Згідно з вищезазначеним, В. Долгова наголошу-
вала на тому, що люди використовують механізми 
психологічного захисту для подолання зовнішніх і 
внутрішніх аспектів стресу та стресорів, які постійно 
зростають в екстремальних ситуаціях життя [3].

Ще однією емоційною реакцією на тяжкі 
обставини (зовнішні та внутрішні чинники) є гнів 
або агресія. До групи зовнішніх чинників відно-
сять: велике скупчення людей (бомбосховища, 
евакуаційні заходи тощо), зазіхання на особистий 
простір, виникнення стресової ситуації, вплив 
культурних чинників, вороже соціальне середо-
вище, вид і характер соціальних, економічних  
і політичних відносин, у яких переважає провока-
ція, оцінка іншими людьми тощо, що є наслідками 
війни. До групи внутрішніх чинників входять: 
виражене фізичне та психічне стомлення, незадо-
воленість власною діяльністю, дискомфорт, страх, 
сором, біль, фрустрація [5]. 

Тяжкість депресії як виду емоційної реакції на 
екстремальні обставини життя залежить від того, 
як людина інтерпретує власний стан, від її здатно-
сті справлятися із труднощами. 

Р. Сапольскі показує взаємозв’язок стресу з 
депресією, оскільки тривале прибування у стре-
совому стані призводить спочатку до постійно 
зниженого самопочуття, як наслідок – до депресії. 
На думку вченого, у стані стресу закріплюються 
прояви нестійкого настрою, іноді з ознаками 
депресії, виникає підвищена втомлюваність, праг-
нення викликати до себе співчуття, що можуть 
бути пов’язані з емоційним виснаженням [1]. 

Водночас емоційне виснаження розглядається 
як душевна незадоволеність, пригніченість особи-
стості, спричинена будь-якими обставинами [2]. 

Т. Титаренко [7] виділяла такі види дисгар-
монійних реакцій особистості в екстремальних 



89

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

ситуаціях: емоційну дисгармонійну реакцію, що 
передбачає відсутність емоційної стабільності; 
когнітивну дисгармонійну реакцію, що пов’язана 
з неточною, некоректною і часом неправильною 
оцінкою, сприйняттям і розумінням ситуації; 
комунікативну дисгармонійну реакцію, що перед-
бачає неузгодженість комунікативних позицій  
і каналів передачі інформації й утворення кому-
нікативних бар’єрів; дисгармонійну реакцію, яка 
пов’язана з тим, що людина не здатна прийняти 
тяжку реальність, крах мрій або невизначеність 
майбутнього; рольову дисгармонійну реакцію, 
яка пов’язана з різними, незбіжними очікуван-
нями людей стосовно один одного.

Поворотний пункт процесу адаптації до тяж-
ких умов навколо – це здатність адекватно сприй-
мати об’єктивну реальність. В екстремальних 
ситуаціях життя складно зберігати стабільний 
психологічний стан, однак важливо пам’ятати, що 
це нормальні відчуття в таких умовах.

Результати дослідження. Дослідницька робота 
проводилась із жінками та чоловіками віком від 25 
до 45 років, які не покидали країну з початку війни. 
Перед проведенням дослідження з респондентами 
застосовувався метод бесіди для уточнення інфор-
мації стосовно їхнього загального стану та реак-
цій на всі події, що відбуваються в Україні. Даний 
збір анамнезу дозволив розкрити специфіку впливу 
воєнного стану на емоційний стан досліджуваних. 

Отже, проведене дослідження дозволило вста-
новити кореляційні взаємозв’язки між спрямо-
ваністю емоційної реакції та феноменологічною 
структурою переживання стресу. 

Установлено, що екстрапунітивна спрямова-
ність реакції детермінується такими чинниками, 
як: когнітивно-афективна субшкала депресії  
(Βeta = 0,480; t = 4,887; p = 0,000), депресія  
(Βeta = 0,271; t = 0, 037) та занижений рівень 
самопочуття (Βeta = −0,800; t = −5,689; p = 0,001), 
активності (Βeta = −0,271; t = −2,011; p = 0,037) 
і настрою (Βeta = −0,637; t = −4,372; p = 0,000). 
Отже, у стані депресії з когнітивно-афективними 
симптомами в разі пригніченості настрою, низь-
кої активності та поганого самопочутті виразно 
виділяється, підкреслюється наявність фрустра-
ційно-екстремальних обставин, вагомої пере-
шкоди для життєдіяльності. Предикторами цієї 
залежної змінної виступили низькі показники 
заперечення (Βeta = −0,398; t = −4,394; p = 0,000) 
і високі показники проєктивної реакції  (Βeta = 
0,299; t = 3,308; p = 0,001). Отже,  респонденти, які 
усвідомлюють, що якась подія відбулась або досі 
відбувається, але водночас схильні  приписувати, 
нав’язувати іншим власні думки, почуття, мотиви, 
якості характеру тощо, не відчувають залученості 
в ці події, як наслідок – у них проявляються суто 
емоційні реакції екстрапунітивної спрямованості.

Предиктором інтрапунітивної спрямованості 
є низький рівень примітивного механізму захи-
сту, регресія (Βeta = −0,344; t = −3,607; p = 0,000), 
тобто респонденти, які в екстремальних ситуаціях 
життя не можуть повернутися на попередню або 
менш зрілу стадію розвитку почуттів і поведінки, 
занадто контролюють власні емоції, загалом їхня 
емоційна реакція спрямована на себе, тому вони 
можуть впасти у стан депресії або перебувати  
у пригніченому настрої. Детермінуючий вплив 
на інтрапунітивну реакцію також надають змінні 
«деперсоналізація» (Βeta = 0,417; t = 3,725;  
p = 0,000), низький рівень емоційного виснаження 
(Βeta = −0,286; t = −2,50;). Отже, респонденти, які 
емоційно відстороненні, байдужі, формально вико-
нують різноманітні обов’язки без особистісної вклю-
ченості та співпереживання, а в окремих випадках 
демонструють негативізм і цинічне ставлення, під 
час ситуації довгострокового стресу не схильні до 
емоційної виснаженості, але їм притаманні емоційні 
реакції інтрапунітивної спрямованості. 

Виявлено, що детермінуючий вплив на інтрапу-
нітивну реакцію надають такі змінні, як: високий 
рівень агресивності у відносинах (Βeta = 0,361;  
t = 4,091; p = 0,000) і депресія (Βeta = 0,264;  
t = 2,6 0,010), знижений настрій (Βeta = 0,426;  
t = 4,286; p = 0,000). Отже, за наявності постійно 
поганого настрою, у стані депресії та в напруже-
них стосунках з оточенням у вигляді агресивних 
випадів щодо інших респонденти в екстремальних 
ситуаціях життя заперечують будь-яку відповідаль-
ність, посилаючись на пом’якшувальні обставини.

Установлено такі предиктори імпунітивної 
спрямованості емоційної реакції: низькі показ-
ники за шкалою «нейротизм» (Βeta = −0,274;  
t = −2,213; p = 0,029) та когнітивно-афективною 
субшкалою депресії (Βeta = −0,521; t = −4,200; 
p = 0,000), високий рівень соматичних проявів 
депресії (Βeta = 0,358; t = 3,010; p = 0,003), уміння 
розпізнавати емоції інших людей (Βeta = 0,348;  
p = 0,000), високий рівень самомотивації  
(Βeta = 0,702; t = 7,068; p = 0,000). Отже, у респон-
дентів з імпунітивною спрямованістю емоційної 
реакції виражена зрілість, відмінна адаптація, 
відсутнє занепокоєння, але придушені емоції та 
переживання можуть проявлятися в соматичних 
проявах депресії. 

Установлено, що між низьким рівнем стресу 
й імпунітивною направленістю емоційної реак-
ції наявний прямий кореляційний взаємозв’язок 
(r = 0,44; р > 0,05), тобто респонденти, які харак-
теризуються нейтральною емоційною експре-
сією, що проявляється в адаптивному контролі 
емоцій, у вмінні переживати й асертивно прояв-
ляти емоції, мають також добре розвинену здат-
ність адаптуватися до екстремальних стресових 
умов життя. 
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Водночас виявлено зворотний кореляцій-
ний взаємозв’язок між низьким рівнем стресу  
й екстрапунітивним та інтропунітивним напря-
мом емоційних реакцій (r = −0,524 та r = −0,75,  
p < 0,01), тобто респонденти, які демонструють 
стан психологічної адаптивності до  екстремаль-
них стресових умов життя, проявляють здат-
ність контролювати власні емоційні реакції, як 
наслідок – не схильні до спрямованих на інших 
неконтрольованих проявів агресії. Водночас такі 
респонденти мають досить реалістичні уявлення 
про рівень навантаження і власних можливо-
стей, тому не намагаються занадто контролювати 
власні емоції, тому що в довгострокових стресо-
вих ситуаціях це може призвести до депресії  або 
аутоагресії. 

Дані дослідження продемонстрували, що між 
середнім рівнем стресу й інтропунітивним напря-
мом емоційних реакцій наявний прямий кореля-
ційний взаємозв’язок (r = 0,58; р > 0,01), тобто 
респонденти схильні адаптуватися до деяких змін 
або обставин, які  не потребують швидкої адапта-
ції, проте у  глобальних і в тяжких умовах життя 
схильні впадати в депресію або перебувати у при-
гніченому стані, переживаючи все всередині.

Виявлено прямий кореляційний взаємозв’язок 
між високим рівнем стресу й екстрапунітивним 
напрямом емоційних реакцій (r = 0,73; р > 0,01), 
тобто респонденти, які перебувають у стані деза-
даптації та психічного дискомфорту, нервово-пси-
хічної напруженості, характеризуються активною 
формою емоційної експресії, найчастіше у вигляді 
агресії, спрямованої на інших. 

Зауважимо, що зворотний кореляційний вза-
ємозв’язок виявлено між високим рівнем стресу 
й імпунітивною направленістю емоційної реакції 
(r = 0,39; р > 0,05), тобто респонденти, емоційне 
реагування яких проявляється в адаптивному кон-
тролі власних емоцій, реакція яких нейтральна, які 
вміють переживати й асертивно проявляти емоції, 
не мають поведінкових, соматичних і емоційних 
складових частин нервово-психічної напружено-
сті та психічного дискомфорту. 

Отже, дослідження особливостей спрямовано-
сті емоційних реакцій і їх предикторів надає мож-
ливість виявити ймовірність прояву певного рівня 
соматичних, поведінкових і емоційних складників 
стресу в екстремальних ситуаціях життя. 

Висновки. Проведене дослідження не вичерпує 
всіх аспектів поставленої проблеми. Перспективним 
убачається подальше вивчення феномену емоційної 
експресії й особливостей емоційних реакцій особи-
стості, які будуть виражатися у відповідній поведінці 
в конфліктній, напруженій ситуації, у ситуації пере-
шкоди та в разі труднощів на шляху до мети в таких 
ситуаціях. Також вивчення особливостей емоційних 
реакцій і їх спрямованості в рамках групового та 
культурального рівня, а також у розрізі дослідження 
емоційної спрямованості та реакцій у представників 
професій, які перебувають в епіцентрі екстремаль-
них ситуацій. Важливий аналіз мотиваційної сфери 
військовослужбовців, медиків, психологів, співробіт-
ників центрів соціальної допомоги в розрізі емоцій-
ної експресії й емоційної компетентності, що сприя-
тиме розширенню та систематизації наукових знань  
у ракурсі вивчення проблеми дослідження. 
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Збройні конфлікти є надзвичайно стресовою подією та несуть не тільки 
соціально-економічні проблеми, а й негативні наслідки для соматичного та 
психічного здоров’я людей. Натепер через війну практично все населення 
України опинилося у стресових умовах. Але, на нашу думку, умови війни 
будуть мати особливо негативний вплив на рівень тривожності та психологічне 
благополуччя саме вагітних жінок. Оскільки стан вагітності сам собою, 
навіть за сприятливих зовнішніх умов, спричиняє серйозні зміни не тільки  
в організмі жінки, а й у її способі життя та сприйнятті світу, робить жінку більш 
вразливою та більш сприйнятливою до впливів навколишнього середовища. 
А цей стрес може мати наслідки відразу для двох поколінь – як для матері, 
так і для дитини. Тому наше дослідження присвячено впливу тривожності на 
психологічний стан і суб’єктивне благополуччя саме вагітних жінок. 
Для дослідження відібраних за результатами теоретичного аналізу 
змінних було використано методики, які вимірюють рівень тривожності та 
рівень психологічного благополуччя, а також методику, яка визначає тип 
психологічного компонента гестаційної домінанти. 
Було використано такі методики дослідження. Для вимірювання рівня 
тривожності використовувався тест Спілбергера-Ханіна. Психологічне 
благополуччя ми досліджували за допомогою опитувальника C. Ryff  
в адаптації С.В. Карсканової. Для визначення типу переживання вагітності 
жінкою було використано тест відносин вагітної В.І. Добрякова, що виявляє 
типи гестаційної домінанти (ПКГД): оптимальний, гіпогестогнозичний, 
ейфорійний, тривожний, депресивний. 
Що стосується рівня тривожності, то реактивна тривожність у групі невагітних 
виявилась помірною, а у групі вагітних високою. Рівень особистісної 
тривожність в обох групах виявився помірним (середнім). За шкалою 
«Самооцінка реактивної тривожності» було виявлено статистично значимі 
відмінності між групами (р < 0,01). Рівень психологічного благополуччя у 
вагітних жінок на 8,02% нижчий за рівень психологічного благополуччя 
невагітних жінок. Відмінність між групами є статистично значущою (р < 0,05), 
що підтверджує нашу гіпотезу про те, що вагітність в умовах війни впливає на 
рівень психологічного благополуччя, а саме знижує його.

Ключові слова: емоційний 
стан, вагітність, тривога, 
гестаційна домінанта, 
соціальна підтримка.
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Armed conflicts are an extremely stressful event and have not only socio-
economic problems, but also negative consequences for the social and mental 
of people’s health. Nowadays, due to the war, almost all the population of 
Ukraine was in stress conditions. But, in our opinion, the conditions of war will 
have a particularly negative impact on the level of anxiety and psychological 
pregnant women well-being. Since the state of pregnancy itself, even under 
favorable external conditions, causes serious changes not only to the body 
of women, but also in its way of life and perception of the world and makes 
the woman more vulnerable and more susceptible to the influence of the 
environment. And the results of this stress can have consequences for two 
generations – both for mother and child. Therefore, our research is devoted 
to influence of anxiety on psychological state and subjective well-being of 
pregnant women.
In order to study the variables selected by theoretical analysis, the following 
methods to measure the level of anxiety, the level of psychological well-being 
and determine the type of psychological component of gestational dominance 
(PCGD) were used. 
The Spielberger-Hanin test was used to measure anxiety. Psychological well-
being was studied using the C. Ryff questionnaire adapted by S.V. Karskanova. 
To determine the type of pregnancy experience, the V.I. Dobryakov pregnant 
woman attitude test was used, revealing the types of PCGD: optimal, 
hypogestognostic, euphoric, anxious, depressive. 
As to the level of anxiety, the non-pregnant group showed a moderate reactive 
anxiety level, whereas in the pregnant group it was high. Both groups showed 
moderate (average) levels of personal anxiety. Measurement on the reactive 
anxiety self-assessment scale revealed statistically significant differences 
between groups (p < 0,01). The level of psychological well-being of pregnant 
women was 8,02% lower than the level of psychological well-being of 
non-pregnant women. The difference between the groups was statistically 
significant (p < 0,05), which confirms our hypothesis that pregnancy in the 
conditions of war negatively affects the level of psychological well-being.

Key words: emotional condition, 
pregnancy, anxiety, gestational 
dominance, social support.
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Постановка проблеми. Численні сучасні 
дослідження демонструють, що в період вагіт-
ності всі системи організму жінки працюють із 
додатковим навантаженням, а перебудова пси-
хіки, спричинена вагітністю, робить жінку більш 
вразливою до розвитку тривоги та депресії, які 
виявляються найбільш поширеними психічними 
розладами під час вагітності та після пологів [1].

Негативні емоції, психічна напруга, втома, 
страх, тривога та депресія можуть бути спрово-
ковані загрозою життю під час війни та пробле-
мами адаптації до нових умов тих вагітних жінок, 
які перебувають в евакуації. Водночас стійкий, 
гармонійний психоемоційний стан жінки під час 
вагітності є однією з найважливіших умов сприят-
ливого перебігу вагітності, розвитку плоду, фізіо-
логічних пологів і нормального перебігу післяпо-
логового періоду [2]. 

Аналіз попередніх досліджень. Важливість 
фізичного благополуччя та медичного супроводу 
вагітної впродовж гестації не підлягає сумніву. 
Проте питанням психологічного здоров’я та благо-
получчя вагітних довгий час не приділялося належ-
ної уваги, хоча вони є не менш значущими [3]. 

Складні життєві ситуації, до яких можна від-
нести період вагітності, характеризуються пору-
шенням звичного способу життя, неочікуваністю, 
потенційною небезпекою, неконтрольованістю 
та некерованістю. Вони викликають у людини 
труднощі та можуть порушувати її психологічне 
благополуччя [4]. Це підтверджується групою 
іранських лікарів, які наголошують, що вагітність 
несе потенційно важливі наслідки для жінки – як 
для її здоров’я та соціальної ролі, так і для благо-
получчя [5]. 

В. Г. Сосюка наводить данні, що природні фізі-
ологічні, соматичні зміни, зумовлені вагітністю, 
створюють тло, сприятливе для розвитку нерво-
во-психічних розладів, частота яких може дося-
гати 40%. У 8–11% жінок причиною розвитку цих 
розладів є безпосередньо вагітність. Решта при-
чин пов’язана із соціальними обставинами, як-от: 
сімейно-побутові та службово-професійні кон-
флікти, несприятливі житлові умови, або з ендо-
кринними порушеннями [6]. Від успішності вирі-
шення психологічних завдань цієї кризи, на думку 
К.В. Кулєшової, залежать психічні стани під час 
вагітності. І неспроможність у їх вирішенні зумов-
лює дезадаптивні та невротичні реакції та вектори 
особистісного розвитку жінки та дитини [7].

Нові адаптаційні завдання, з якими стикається 
вагітна жінка, потребують активної особистісної 
перебудови, їй потрібен час, аби звикнути до змін 
у своєму організмі та до нових психічних реак-
цій і емоційних переживань. Психологічні зміни 
проявляються в так званому синдромі вагітно-
сті (новий психогенний стан, обмежений у часі). 

Починається він не з миті зачаття, а з моменту 
усвідомлення жінкою свого нового стану. А закін-
чується не після завершення пологів, а в мить 
прийняття жінкою своєї дитини [8]. 

Перед жінкою постає непросте та важливе 
завдання: бути готовою до довгого та тісного 
зв’язку з дитиною, сприймати малюка до та після 
народження як особистість, чуйно та дбайливо 
ставитися до його потреб і бути готовою їх задо-
вільнити [6]. Навіть сприйняття світу у вагіт-
ної жінки значно відрізняється від сприйняття 
невагітної. Вона сприймає світ через своє тіло, 
постійно здійснює самоконтроль поведінки та 
діяльності, прислухаючись до пренейту [9]. Усе 
це неодмінно позначається на особистості жінки.

Такі значущі зміни висувають нові вимоги 
щодо особистісного розвитку і є сприятливими 
для запуску кризи ідентичності. Яка може маніфе-
стувати у вигляді різних способів втечі від реаль-
ності, апатії, тривожності та депресії [10].

Постає питання становлення материнської 
ідентичності – цілісного прийняття, усвідомлення 
та переживання жінкою себе як матері й особи-
стісної самореалізації в материнстві. Вона є цен-
тральним утворенням потребово-мотиваційної 
сфери, соціально-психологічним результатом ког-
нітивно-емоційних і ціннісних процесів ідентифі-
кації жінки з роллю матері. Шлях до материнства 
і вагітність, як його етап, мають велике значення 
для формування материнської ідентичності. 

Трансформація особистості жінки, зміна її 
Я-концепції протягом вагітності впливають на 
ставлення жінки до себе вагітної та благополуччя 
під час виношування дитини. Несприятливі пси-
хосоціальні чинники й особистісні зміни нега-
тивно впливають на соматичне здоров’я жінки [3]. 

Тобто фізіологічні зміни, спричинені вагітні-
стю, впливають на емоційне тло жінки і водночас 
частково зумовлені змінами в афективній сфері.

Як уже було зазначено, вагітність розглядають 
як особистісну кризу, переживши й подолавши 
яку, жінка отримує значний потенціал розвитку. 
Це відбувається насамперед завдяки набуттю 
вищезгаданої материнської ідентичності. Адже 
відбуваються значущі статусно-рольові, афек-
тивно- та ціннісно-смислові перебудови її особи-
стості, перегляд життєвої перспективи/ретроспек-
тиви, ревізія особистісно значущих цілей і сенсів, 
сподівань, здобутків [11].

Д.Т. Гошовська наголошує на особливій ролі 
періоду вагітності у функціонуванні свідомості, 
самосвідомості та самоприйнятті жінки фертиль-
ного віку: «Прийняття жінкою власної видозміне-
ної тілесності виступає унаочненням набуття нової 
ідентичності та породжує позитивне емоційне тло, 
яке супроводжує перебіг вагітності й формування 
феномену усвідомленого материнства» [12]. 
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Феномен вагітності трактується як відпові-
дальний екзистенційний період у житті жінки та 
її сім’ї, коли мають місце як щасливе очікування 
батьківства, так і фрустраційно-тривожні, невро-
тичні переживання через величезну відповідаль-
ність за життя та здоров’я пренейту. Його склад-
ність полягає в тому, що вагітність чинить великі 
перетворення й видозміни не лише тіла жінки,  
а й її психосвіту. Що стає вкрай важливим випро-
буванням для більшості жінок. 

Мета публікації – представити результати тео-
ретико-емпіричного дослідження психологічного 
благополуччя вагітних жінок під час війни.

Методи дослідження. Мета дослідження перед-
бачала визначення відмінностей рівнів психоло-
гічного благополуччя у вагітних та невагітних 
жінок в умовах воєнного стану. Для дослідження 
відібраних за результатами теоретичного аналізу 
змінних було використано методики, які вимірю-
ють рівень тривожності, рівень психологічного 
благополуччя та визначають тип психологічного 
компонента гестаційної домінанти. А саме: 

– тест Спілбергера-Ханіна, який, на відміну 
від інших методів, дозволяє вимірювати тривож-
ність і як особистісну властивість (далі – ОТ),  
і як поточний стан (далі – РТ) [13]; 

– психологічне благополуччя ми досліджували 
за допомогою опитувальника C. Ryff в адаптації 
С.В. Карсканової. Це найбільш відомий інстру-
мент, що призначений для його вимірювання. 
Анкета складається з 84 питань і дозволяє не 
тільки оцінити загальний рівень психологічного 
благополуччя, а і проаналізувати його за 6 шка-
лами, як-от: позитивні відносини, автономія, 

управління середовищем, особистісне зростання, 
цілі в житті та самосприйняття [14]; 

– для визначення типу переживання вагітності 
жінкою був використаний тест відносин вагітної 
В.І. Добрякова. Він містить три блоки питань по 
п’ять тверджень, які відображають п’ять різних 
типів психологічного компонента гестаційної домі-
нанти (далі – ПКГД): оптимальний, гіпогестогно-
зичний, ейфорійний, тривожний, депресивний. 

Для аналізу результатів дослідження було вико-
ристано програму SPSS 17.0 for Windows для обра-
хунку t-критерію Ст’юдента з метою пошуку зна-
чущих відмінностей між групами та визначення 
лінійного коефіцієнта кореляції r-Пірсона для визна-
чення впливу рівня тривожності на рівень психоло-
гічного благополуччя. Статистично значущими для 
всіх видів аналізу вважали відмінності за р < 0,05.

Результати дослідження. Дані для дослі-
дження збирались у серпні 2022 р. Вибірка основ-
ного дослідження становила 53 особи, із яких  
27 (50,94%) вагітних (термін вагітності – від 
7 до 40 тижнів) і 26 (49,06%) невагітних жінок. 
Усі респондентки перебували у відносно безпеч-
них умовах – за кордоном чи на заході України, 
не були в окупації або в місцях активних бойових 
дій. Опитування проводилось в онлайн-форматі 
шляхом заповнення гугл-форми. 

Для забезпечення однорідності вибірки за 
віком 7 анкет було вилучено. До основного дослі-
дження увійшло 46 осіб віком від 20 до 35 років, 
із яких 23 – невагітні жінки (контрольна група), 
23 – вагітні жінки (дослідна група)

Результати середніх показників у групах пред-
ставлені в таблиці 1. 

Таблиця 1
Результати опитування

Шкали

Середні значення і стандартне 
відхилення Показники різниці

у групахНевагітні
N = 23

Вагітні
N = 23

Опитувальник «Шкали психологічного благополуччя» К. Ріфф

Загальний показник 411,09 ± 30,73 380,57 ± 
47,48 t = 2,588; р < 0,05

Шала «Позитивні відносини з тими, хто оточують» 66,74 ± 10,51 66,17 ± 10,40 Різниці не виявлено  
р = 0,855 ˃ 0,05

Шала «Автономія» 68,13 ± 5,83 59,91 ± 8,13 t = 3,939; р < 0,01

Шала «Управління середовищем» 63,70 ± 9,08 59,74 ± 10,15 Різниці не виявлено  
р = 0,170 ˃ 0,05

Шала «Особистісне зростання» 73,26 ± 4,85 67,35 ± 8,39 t = 2,927; р < 0,01
Шала «Цілі в житті» 68,57 ± 9,65 62,78 ± 9,65 t = 2,351; р < 0,05

Шала «Самосприйняття» 70,70 ± 7,55 64,61 ± 9,99 t = 2,330; р < 0,05
Тест Спілбергера – Ханіна

Шкала «Самооцінка реактивної тривожності» 38,70 ± 7,22 45,48 ± 9,52 t = −2,901; р < 0,01

Шкала «Самооцінка особистісної тривожності» 36,52 ± 8,34 40,61 ± 7,37 Різниці не виявлено  
р = 0,085 ˃ 0,05
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Середнє значення загального показника рівня 
психологічного благополуччя в обох групах пере-
буває на середньому рівні та становить: 

– М = 411,09 (SD = 30,73, min = 357,  
max = 465) – у контрольній групі невагітних жінок; 

– М = 380,57 (SD = 47,48; min = 292,  
max = 444) – у дослідній групі вагітних жінок. 

Рівень психологічного благополуччя у вагітних 
жінок на 8,02% нижчий за рівень психологічного 
благополуччя невагітних жінок. Відмінність між гру-
пами є статистично значущою (р < 0,05), що підтвер-
джує нашу гіпотезу про те, що вагітність впливає на 
рівень психологічного благополуччя – знижує його. 

У результаті розгляду відмінностей між кон-
трольною та дослідною групами щодо психоло-
гічного благополуччя за окремими шкалами було 
виявлено таке:

В обох групах результати за шкалами «Пози-
тивні відносини з тими, хто оточують» і «Управ-
ління середовищем» перебувають на середньому 
рівні, а відмінність між групами не є статистично 
значущою.

Натомість було виявлено статистично значущі 
відмінності за шкалами «Автономія» (р < 0,01), 
«Особистісне зростання» (р < 0,01), «Цілі в житті» 
(р < 0,05) і «Самосприйняття» (р < 0,05):

– середній показник за шкалою «Автономія» 
у групі невагітних на 13,72% вищий, ніж у групі 
вагітних. Якщо в невагітних жінок він становить 
68,13 (SD = 5,83), що свідчить про його високий 
рівень, то у групі вагітних М = 59,91 (SD = 8,13), 
що свідчить про його середній рівень.

Аналогічні дані ми отримали щодо показни-
ків за шкалою «Особистісне зростання». У групі 
невагітних він вище на 8,78%, ніж у групі вагіт-
них, та становить 73,26 (SD = 4,85), що свідчить 
про високий рівень даного показника. А от у групі 
вагітних М = 67,35 (SD = 8,39), що свідчить про 
середній рівень даного показника. 

Середні показники за шкалою «Цілі в житті» 
в обох групах на середньому рівні, але у групі 
невагітних показник вищий на 9,22%, ніж у групі 
вагітних. 

Середній показник за шкалою «Самосприй-
няття» у групі невагітних вищий на 9,43% за 
середній показник у групі вагітних: М = 70,70 
(SD = 7,55) та М = 64,61 (SD = 9,99) відповідно. 

Результати в обох групах є середніми за даним 
показником.

Що стосується рівня тривожності, то реак-
тивна тривожність у групі невагітних виявилась 
помірною, а у групі вагітних високою. Рівень 
особистісної тривожності в обох групах виявився 
помірним (середнім).

За шкалою «Самооцінка особистісної тривож-
ності» не було виявлено статистично значущої 
відмінності між групами, хоча середній показник 
у групі вагітних на 11,2% вищий.

А от за шкалою «Самооцінка реактивної три-
вожності» було виявлено статистично значущі 
відмінності між групами (р < 0,01). Рівень реак-
тивної тривожності у вагітних жінок на 17,52% 
вищий за рівень у невагітних. 

Щоб зрозуміти наявність впливу рівня три-
вожності на рівень психологічного благополуччя, 
ми згрупували дані дослідної групи (вагітні)  
у 3 підгрупи за рівнем психологічного благополуччя  
й отримали такий результат (таблиця 2).

Видно, що чим нижчий рівень тривожності, 
тим вищий рівень психологічного благополуччя. 
Щоби підтвердити це, ми провели кореляційний 
аналіз. Для цього був використаний коефіцієнт 
лінійної кореляції Пірсона.

Отже, залежність психологічного благопо-
луччя від особистісної тривожності виявилась 
значущою на рівні 0,05, лінійний коефіцієнт коре-
ляції r-Пірсона = −0,486. Залежність психологіч-
ного благополуччя від реактивної тривожності 
виявилась значущою на рівні 0,01, лінійний кое-
фіцієнт кореляції r-Пірсона = −0,602.

У контрольній групі залежність психологіч-
ного благополуччя виявилась статистично значу-
щою тільки щодо рівня реактивної тривожності  
(р < 0,01; r-Пірсона = −0,657).

Згідно з результатами тесту І.В. Добрякова, для 
5 вагітних (21,74%) характерний оптимальний 
тип ПКГД, інші вагітні жінки мали змішаний тип. 

Для виявлення відносин, що найчастіше потре-
бують корекції, ми згрупували відповіді респон-
денток (таблиця 3).

Ми бачимо, що найчастіше вагітна жінка 
тривожиться через здоров’я дитини (ТПКГД = 
30,43%,) яку вона виношує. Дещо рідше спостері-
гається тривожне ставлення до майбутніх пологів 

Таблиця 2
Рівень психологічного благополуччя та тривожності дослідної групи

Нормативні значення рівня 
психологічного благополуччя

Рівень психологічного 
благополуччя

Рівень тривожності Кількість осіб 
у групіРеактивна Особистісна

Низький (274–314) 297,33 ± 5,51 53 ± 7,00 49 ± 9,17 3 (13,04%)
Середній (315–413) 369,33 ± 27,19 47,83 ± 9,13 40,83 ± 6,44 12 (52,17%)

Високий (414 і вище) 428,63 ± 9,43 39,13 ± 7,75 37,13 ± 6,10 8 (34,78%)
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Таблиця 3
Результати за тестом «Ставлення до вагітності» І.В. Добрякова

Блок \ тип 
ПКГД О Г Е Т Д

Бл
ок

 А
 –

 с
та

в-
ле

нн
я 

ва
гі

тн
ої

 
до

 с
еб

е

Ставлення до вагітності
16 (69,57%)* 2 (8,7%)* 3 (13,04%)* 2 (8,7%)* 0

Ставлення до способу життя
20 (86,96%)* 1 (4,35%)* 1 (4,35%)* 1 (4,35%)* 0

Ставлення до пологів
17 (73,91%)* 2 (8,7%)* 1 (4,35%)* 3 (13,04%)* 0

Бл
ок

 Б
 –

 в
ід

-
но

си
ни

 «
ма

ти
 

– 
ди

тя
»

Ставлення до себе-матері
14 (60,87%)* 1 (4,35%)* 8 (34,78%)* 0 0

Ставлення до дитини
7 (30,43%)* 0 9 (39,13%)* 7 (30,43%)* 0

Ставлення до грудного вигодовування
14 (60,87%) * 0 8 (34,78%) * 0 1 (4,35%) *

Бл
ок

 В
 –

 с
та

в-
ле

нн
я 

до
 р

еа
кц

ії 
от

оч
ен

ня

Ставлення до чоловіка
9 (39,13%)* 3 (13,04%)* 8 (34,78%)* 3 (13,04%)* 0

Ставлення до близьких
17 (73,91%)* 4 (17,39%)* 2 (8,7%)* 0 0

Ставлення до сторонніх
7 (30,43%)* 3 (13,04%)* 11 (47,83%)* 2 (8,7%)* 0

Примітка: * – кількість жінок, які обрали дану відповідь, та відсоток їх у групі.

(ТПКГД = 13,04%, ГПКГД = 8,7%), які лякають, а 
думка про них погіршує настрій. 

Блок В демонструє нам, що вагітні бажають осо-
бливого ставлення від близьких (ГПКГД = 17,39%). 
З одного боку, для них важливо, щоб ті, хто оточує, 
помічали, що вони вагітні (ЕПКГД = 47,83%), а з 
іншого – вони трошки ніковіють черз це (ГПКГД = 
13,04%). Жінкам важливо, щоби чоловік став дбай-
ливішим (ЕПКГД = 34,78%), але вони пережива-
ють, що вагітність зробить їх негарними для нього 
(ТПКГД = 13,04%)). Це підтверджує важливість 
впливу оточення на психологічне благополуччя, 
яку ми розглядали в теоретичному матеріалі.

Дискусія. О. Ємець за результатами свого 
дослідження наводить таку частоту прояву три-
вожності в жінок: 44,4% респонденток мають 
високий рівень тривожності, лише у 8,1% жінок 
виявлено її низький рівень [15]. Ми отримали 
подібні дані: 11 (47,83%) із 23 вагітних мають 
високий рівень реактивної тривожності, тільки 1 
(4,35%) вагітна має низький рівень тривожності. 

Під впливом нейрофізіологічних трансформа-
цій афективна сфера жінки стає дуже вразливою 
[16]. Страх перед новим і невідомим породжує 
відчуття беззахисності. У вагітної жінки зростає 
потреба відчувати взаємну ніжність і любов, і якщо 
це не вдається, то сумніви та суперечливі відчуття 
посилюються [17]. Тому вагітні схильні шукати 
сторонньої опори й особливо гостро потребують 
емпатії, підтримки, жертовності та співчуття до 
себе. Саме ця потреба в них була дуже фрустрова-

ною – у 20 (86,96%) вагітних жінок із 23 чоловіки 
не перебували поруч. 

Ще однією причиною, яка підвищує потребу 
жінки в підтримці, є той факт, що вагітність впли-
ває на відчуття «авторства життя». Жінка пере-
живає суттєві фізіологічні та психологічні зміни, 
непідвладні їй, вона менше відчуває себе творцем 
свого життя і радше підкоряється долі, майбутній 
дитині або близьким. У дослідженні І.А. Шрамко 
було виявлено, що середні показники вагітних 
жінок за цим чинником набагато нижчі за середні 
показники невагітних. Близька людина, яка під-
тримує, поруч на деякий час може замінити жінці 
«внутрішнього автора» життя [9]. 

Важливість підтримки оточення підтверджу-
ється і лонгетюдним дослідженням польських нау-
ковців, які виявили, що сімейні відносини, поряд 
зі здоров’ям і соціально-економічними умовами,  
є чинником, що визначає перебіг вагітності та піс-
ляпологового періоду. А відсутність підтримки 
сім’ї підвищує тривогу вагітної жінки [18].

Висновки. Після узагальнення викладеного 
можемо стверджувати, що вагітність (особливо  
в умовах війни) негативно впливає на психологічне 
благополуччя – знижує його загальний рівень та 
показники за шкалами «Автономія», «Особистісне 
зростання», «Цілі в житті» та «Самосприйняття».

Також ми підтвердили теоретичні дані щодо 
негативного впливу тривожності на рівень психоло-
гічного благополуччя. І кореляція з реактивною три-
вожністю виявилась вищою, ніж з особистісною,  
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що ставить перед нами завдання знизити емо-
ційні переживання жінок під час вагітності для 
підвищення рівня їхнього психологічного благо-
получчя. 

Перспективою подальших досліджень буде 
вивчення впливу груп психологічної підтримки 
на психоемоційний стан вагітних жінок-біженок  
і жінок – внутрішньо переміщених осіб.
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Метою статті є вивчення сутності та змісту психологічного забезпечення 
професійної діяльності працівників кінного підрозділу поліції, департаменту 
патрульної поліції, Національної поліції України. Методологічний 
інструментарій обрано відповідно до окресленої мети, специфіки об’єкта 
та предмета дослідження. Методологічну основу статті становлять 
нормативно-правові акти, закони та накази щодо порядку організації системи 
психологічного забезпечення поліцейських, працівників Національної поліції. 
Розглянуто завдання та функції системи психологічного забезпечення. 
Залежно від цього, запропоновано низку рекомендацій щодо реалізації 
основних напрямів системи психологічного забезпечення кавалеристів кінного 
підрозділу поліції. Виділено перелік додаткових психодіагностичних методик, 
рекомендованих для впровадження на етапі психологічного відбору, під час 
професійної підготовки та виконання професійних обов’язків, з урахуванням 
специфіки посадових обов’язків кавалериста кінного підрозділу поліції та за 
психологічного супроводу професійної діяльності. Запропоновано перелік 
тем, які доцільно впровадити під час реалізації психопрофілактичної роботи 
з поліцейськими кавалеристами. Проаналізовано основні методи оптимізації 
соціально-психологічного клімату в колективах і наголошено на необхідності 
проведення відповідних заходів, спрямованих на згуртування колективу 
поліцейських та його системного психодіагностичного вивчення. Розглянуто 
сутність поняття психологічного супроводу в системі психологічного 
забезпечення службової діяльності поліцейського. Проаналізовано основні 
принципи, на яких базується система психологічного забезпечення. Наукова 
новизна статті полягає в узагальненні та систематизації результатів досліджень 
щодо особливостей системи психологічного забезпечення професійної 
діяльності поліцейських кінного підрозділу поліції, а саме тих основних 
структурних елементів і напрямів, у реалізації яких необхідно враховувати 
особливості виконуваної діяльності кавалериста. Визначено важливість 
урахування особливостей службової діяльності поліцейських кінного 
підрозділу поліції в реалізації системи психологічного забезпечення.

Ключові слова: психологічний 
супровід, службова 
діяльність, кавалерист, 
психодіагностика, 
психопрофілактика, 
ефективність діяльності.
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The article is to analyzes study the essence and content of the psychological 
support for the professional activities of employees of the equestrian unit, the 
Patrol Police Department, the National Police of Ukraine. Methodological 
tools are selected in accordance with certain goals, the specifics of the object 
and the subject of research. The methodological basis of the article was formed 
by normative legal acts, laws and orders on the organization of the system  
of psychological support for police officers, employees of the National Police. 
The tasks and functions of the psychological support system are considered. 
Depending on this, a number of recommendations are proposed for the 
implementation of the main directions of the system of psychological support 
for cavalrymen of the mounted police unit. A list of additional psychodiagnostic 
methods recommended for implementation at the stage of psychological 
selection, during professional training and in the performance of professional 
duties, taking into account the specifics of the duties of a cavalryman  
of a mounted police unit and with psychological support of professional 
activities, has been identified. A list of topics that it is advisable to introduce 
in the implementation of psychoprophylactic work with police cavalrymen  
is proposed. The main methods of optimizing the socio-psychological climate 
in teams are analyzed, and the need for appropriate measures aimed at rallying 
the police team and its systemic psychodiagnostic study is noted. The essence 
of the concept of psychological support in the system of psychological support 
for the performance of a police officer is considered. The basic principles 
on which the system of psychological support is based are analyzed. The 
scientific novelty of the article lies in the generalization and systematization of 
the results of research on the features of the system of psychological support 
for the professional activities of policemen of the mounted police unit, namely 
those basic structural elements and directions in the implementation of which 
it is necessary to take into account the peculiarities of the activities of the 
cavalryman. The importance of taking into account the characteristics of the 
performance of the police equestrian unit in the implementation of the system 
of psychological support is determined.

Key words: psychological 
support, official activity, 
cavalryman, psychodiagnostics, 
psychoprophylaxis, performance 
efficiency.

Постановка проблеми. Реформування сис-
теми внутрішніх справ спровокувало виникнення 
структурних змін у всіх сферах її функціонування. 
Систему психологічного забезпечення, її основні 
елементи та шляхи реалізації також адаптовано 
відповідно до актуальних вимог і запитів сучас-
ного суспільства. Незміною залишається мета пси-
хологічного забезпечення професійної діяльності 
поліцейських, а саме створення умов для особи-
стості поліцейського для ефективного виконання 
службової діяльності. Аналіз літературних джерел 
свідчить про наявність ґрунтовних досліджень, 

присвячених удосконаленню системи психологіч-
ного забезпечення, відповідно розроблено низку 
навчально-методичних рекомендацій для поліцей-
ських, керівників підрозділів поліції, психологів  
і працівників кадрових апаратів, які спрямовані на 
здійснення психологічного забезпечення діяльно-
сті Національної поліції. Так, останніми роками 
вітчизняні науковці провели наукові дослідження 
та підготували видання за актуальною тематикою, 
пов’язаною із психологічним забезпеченням про-
фесійної діяльності поліцейських, а саме: дослід- 
ження різних аспектів професійно-психологічної 
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готовності поліцейських до службової діяльності 
(В. Барко, Л. Кирієнко та Л. Казміренко); наукові 
доробки, присвячені розробленню структури фор-
мування психологічної готовності особистості 
поліцейського до дій в екстремальних ситуаціях 
(О. Цільмак, В. Медвєдєва та М. Галич); дослі-
дження особливостей компонентів психологічної 
готовності до професійної діяльності (В. Бабенко, 
В. Остапович, В. Лефтеров); вивчення компетент-
ності як рівня професіоналізму поліцейського 
у процесі професійної підготовки (І. Клименко, 
С. Яковенко); професійно-психологічний від-
бір кандидатів на службу в Національній поліції 
(В. Криволапчук, І. Пампура). 

Мета статті – теоретичне обґрунтування акту-
альних проблем психологічного забезпечення 
професійної діяльності поліцейських кінного під-
розділу поліції з урахуванням специфіки викону-
ваної діяльності.

Результати дослідження. Розгляд основних 
положень системи психологічного забезпечення 
професійної діяльності поліцейських варто розпо-
чати з аналізу законів і нормативно-правової бази, 
якими реґламентовано функціонування системи. 

На загальносоціальному (державному) рівні пси-
хологічного забезпечення створюються необхідні 
політичні, соціально-психологічні, правові, етичні, 
економічні, науково-технічні й інші передумови  
й умови реалізації морального потенціалу суспіль-
ства, визначаються основні напрями виховання 
населення, підтримки професійного потенціалу та 
морально-психологічного стану фахівців на рівні, 
що гарантує виконання основних завдань [7, с. 15].

Психологічне забезпечення – один із видів 
забезпечення діяльності фахівців як у повсякден-
них, так і в особливих умовах. У змісті психоло-
гічного забезпечення виділяють три рівні:

– загальносоціальний (державний), що діє  
в масштабах і потребах усього суспільства;

– професійний, що забезпечує потреби органі-
зацій;

– особистісний рівень самовиховання та само-
регуляції.

Психологічна підготовка об’єктів системи пси-
хологічного забезпечення реалізується шляхом 
використання ситуативних завдань, тренінгів, 
семінарів-інтенсивів (що включають практичну 
складову частину). Застосування практичних 
занять формує в особистості поліцейського про-
фесійно важливі якості, сприяє підвищенню рівня 
стресостійкості та готовності до виникнення 
непередбачуваних обставин під час виконання 
службових обов’язків. 

Психопрофілактичний напрям роботи спрямо-
ваний на підтримку функціонального стану осо-
бистості на сприятливому рівні. Важливим ком-
понентом є запобігання виникненню негативних 

психоемоційних станів, особистісних змін, як-от 
професійне вигорання та професійна деформація. 

Психологічний супровід професійної діяль-
ності працівників кінного підрозділу поліції реа-
лізується шляхом проведення індивідуального 
консультування. Метою психологічного консуль-
тування є надання фахової психологічної допо-
моги за запитом поліцейського з питань приват-
ного, службового або соціального життя.

Організація системи психологічного забез-
печення здійснюється відповідно до Конститу-
ції України, законів України «Про Національну 
поліцію», «Про охорону праці», «Про освіту», 
«Про вищу освіту», «Про психіатричну допо-
могу», Кримінального процесуального кодексу 
України, Указу Президента України від 9 грудня 
2015 р. № 691 «Про перелік посад, які можуть 
бути заміщені поліцейськими в державних орга-
нах, установах та організаціях», Положення про 
Міністерство внутрішніх справ України, затвер-
дженого постановою Кабінету Міністрів Укра-
їни від 28 жовтня 2015 р. № 878, Положення про 
Національну поліцію, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 28 жовтня 2015 р. 
№ 877 [5;13;14].

Відповідно до наказу Міністерства внутрішніх 
справ № 88 «Про затвердження Порядку організа-
ції системи психологічного забезпечення поліцей-
ських, працівників Національної поліції України 
та курсантів (слухачів) закладів вищої освіти зі 
специфічними умовами навчання, які здійсню-
ють підготовку поліцейських» виділено: загальні 
положення й організацію системи психологічного 
забезпечення; основні принципи та напрями сис-
теми психологічного забезпечення; функції сис-
теми психологічного забезпечення в органах, під-
розділах Національної поліції України; функції 
системи психологічного забезпечення в закладах 
вищої освіти; організацію роботи із працівниками 
поліції, які потребують психологічної підтримки та 
допомоги; функції психологів і облікову докумен-
тацію із психологічного забезпечення. Розглянемо 
більш детально основні принципи та напрями сис-
теми психологічного забезпечення [3; 11].

Серед основних принципів, на яких базується 
система психологічного забезпечення професійної 
діяльності, виокремлено: правомірність – відповід-
ність заходів психологічного забезпечення вимо-
гам законодавства України; гуманізм – діяльність 
суб’єктів психологічного забезпечення ґрунтується 
на засадах загальнолюдських, моральних, етичних 
цінностей та ідеалів для забезпечення поваги до 
особистості, усебічного, гармонійного розвитку 
особистості, збереження її цілісності та психоло-
гічного здоров’я; толерантність – готовність і пози-
тивна настанова суб’єктів системи психологічного 
забезпечення до прийняття психології, поглядів 
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іншої людини, її індивідуальних відмінностей, 
зокрема й за ознаками раси, політичних, релігійних 
та інших переконань, статі, віку, мови, етнічного та 
соціального походження, громадянства, сімейного 
та майнового стану, місця проживання; добро-
вільність – добровільна згода й активна участь 
особи, до якої вживаються заходи психологічного 
забезпечення; конфіденційність – нерозголошення 
інформації стосовно особи, отриманої в результаті 
психологічних заходів, застосування отриманих 
відомостей суто для надання цій особі кваліфікова-
ної психологічної допомоги; науковість – наукова 
обґрунтованість підходів, форм і методів у реалі-
зації заходів психологічного забезпечення; об’єк-
тивність – застосування суб’єктами системи пси-
хологічного забезпечення у практичній діяльності 
стандартизованих, надійних, валідних і адаптова-
них психологічних методик і технологій; комплек-
сність і систематичність – використання в заходах 
психологічного забезпечення взаємодоповнюваль-
них форм і методів роботи, системного врахування 
особливостей і закономірностей психологічних 
проявів особистості працівника поліції, поліцей-
ського ЗВО, курсанта (слухача) у їхній професійній 
діяльності [4; 13; 15].

Варто зазначити, що функціонування сис-
теми психологічного забезпечення детерміновано 
зазначеними принципами, ефективна реалізація 
яких передбачає дотримання психологами підроз-
ділів відповідних базових вимог. 

Серед напрямів психологічного забезпечення 
виділено:

1. Психологічне вивчення об’єктів системи 
психологічного забезпечення – процес визначення 
в особи провідних індивідуально-психологічних 
особливостей, якостей і рис характеру, мотива-
ції її поведінки, психофізіологічних, емоційних 
реакцій і станів, закономірностей перебігу пси-
хічних процесів, рівня розвитку інтелекту, пізна-
вальної сфери, особливостей мислення, пам’яті, 
уваги, емоційно-вольової сфери, способу ухва-
лення самостійних рішень, наявності лідерських 
тенденцій, загального розвитку комунікативних 
якостей, схильності до управлінської діяльності, 
прогнозування стресостійкості, успішності в пев-
них умовах професійної діяльності, психологіч-
ної готовності до несення служби в екстремаль-
них ситуаціях. Цей напрям реалізується шляхом 
психологічного дослідження з використанням 
формалізованих методик (тести, опитувальники, 
проєктивні та психофізіологічні методики) і мало-
формалізованих методик (спостереження, бесіди, 
інтерв’ю, аналіз продуктів інтелектуальної діяль-
ності індивіда) [13; 16].

Отже, відповідно до пункту першого наказу 
Міністерства внутрішніх справ України № 88,  
у якому висвітлено загальну модель психологіч-

ного вивчення об’єктів системи психологічного 
забезпечення, важливим є всебічне дослідження 
особистості кавалериста та визначення профе-
сійно важливих якостей, які, за умови врахування 
у процесі навчання специфіки виконуваної діяль-
ності, позитивно впливатимуть на ефективність 
реалізації службових завдань. Для реалізації 
психологічного вивчення об’єктів системи пси-
хологічного забезпечення затверджено перелік 
орієнтовних психодіагностичних методик, реко-
мендованих до використання: 

– короткий орієнтований тест, тест Р. Кеттелла;
– тест на визначення спрямованості особисто-

сті Смекала – Кучера; 
– психодіагностичний опитувальник 

Л. Ямпольського; 
– опитувальник FPI; восьмиколірний тест 

М. Люшера; 
– опитувальник ММРІ (адаптація Ф. Березіна 

та М. Мірошникова);
– інтелектуальні тести, зокрема прогресивні 

матриці Равена та короткий орієнтовний тест [1; 6; 8].
2. Психологічна підготовка об’єктів системи 

психологічного забезпечення – процес форму-
вання у працівників поліції, поліцейських ЗВО, 
курсантів (слухачів) професійно-психологічної 
надійності, стійкості, готовності до різноманітних 
умов службової діяльності, навичок конструктив-
ної комунікації з населенням. Цей напрям реалізу-
ється шляхом проведення навчальних, практичних 
занять із використанням інноваційних методів, 
технологій, інтерактивних форм навчання (ділові 
ігри, моделювання ситуацій, тренінги) [9; 12; 13].

Аналіз пункту 2 наказу Міністерства внутріш-
ніх справ України № 88 доводить, що він окрес-
лює психологічну підготовку об’єктів системи 
психологічного забезпечення, однак підготовка 
працівників-кавалеристів ще не була предметом 
дослідження в юридичній психології, у науко-
вій літературі наявні лише поодинокі публікації, 
присвячені висвітленню, переважно зарубіжного, 
досвіду в цій площині. Професійна психологічна 
підготовка має на меті розвиток загальних і спе-
ціальних професійних здібностей, знань і умінь 
поліцейських і формування системної якості полі-
цейського – психологічної готовності особистості 
до професійної діяльності. Саме психологічна 
готовність є кінцевим результатом психологічної 
підготовки і являє собою стійкий довготривалий 
стан особистості, який характеризується мобіліза-
цією всіх психофізіологічних ресурсів організму, 
наявністю комплексу мотивів, знань, умінь, нави-
чок та індивідуальних якостей, які забезпечують 
ефективність виконання певної діяльності. Пси-
хологічна готовність є передумовою будь-якої 
цілеспрямованої діяльності, її регуляції, стійкості 
й ефективності.
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3. Психопрофілактична робота щодо об’єктів 
системи психологічного забезпечення – комплекс 
організаційних, психологічних, просвітницьких, 
психопрофілактичних заходів, що проводяться 
з метою підтримки оптимальної працездатності 
працівників поліції, курсантів (слухачів), поліцей-
ських ЗВО, зведення до мінімуму впливу на них 
несприятливих чинників службової діяльності, 
збереження їхнього психологічного та фізичного 
здоров’я. Цей напрям реалізується шляхом комп-
лексу психологічних, діагностичних, просвіт-
ницьких, практичних заходів і передбачає прове-
дення цільових психодіагностичних досліджень, 
експрес-діагностики, консультування, заходів 
психокорекції, функціонування психотренінгових 
комплексів, кімнат психологічної саморегуляції, 
сприяння в організації та проведенні психологіч-
ної реабілітації працівників поліції, які перебу-
вали в екстремальних ситуаціях [2; 10; 13; 17].

Розгляд 3 пункту відповідно до напрямів пси-
хологічного забезпечення наказу Міністерства 
внутрішніх справ України № 88, у якому висвіт-
лено сутність психопрофілактичної роботи щодо 
об’єктів системи психологічного забезпечення й 
основних їх напрямів, свідчить, що застосування 
системи психогігієнічних заходів, спрямованих 
на збереження психічного здоров’я працівника 
та виявлення негативних психоемоційних і пове-
дінкових проявів, позитивно впливатиме на про-
фесійне здоров’я кавалериста. Головною умовою 
під час здійснення психопрофілактичних заходів 
є врахування наявних додаткових вимог до особи-
стості кавалериста. Психопрофілактична робота  
з поліцейськими кінного підрозділу реалізується 
за допомогою методів діагностики психоемоцій-
ного стану, збирання статистичних даних і їх ана-
лізу, проведення психологічної просвіти для попу-
ляризації психологічних знань, роз’яснення щодо 
їх застосування в житті. Перелік тем, за якими 
проводиться психопрофілактична робота: 

1. Загальні уявлення про стрес та діагностика 
стресу. 

2. Основні підходи до подолання стресу та 
перша допомога в гострій стресовій ситуації.

3. Профілактика професійного стресу праців-
ників національної поліції; організаційно-психо-
логічні заходи збереження працездатності праців-
ників національної поліції. 

Наведений перелік є орієнтовним, на нашу 
думку, під час реалізації психопрофілактичної 
роботи із працівниками кінного підрозділу поліції 
отримані знання, сформовані вміння та навички 
за даною тематикою покращать виконання профе-
сійних обов’язків кавалериста. Проведений аналіз 
специфічності виконуваної діяльності поліцей-
ським кінного підрозділу, сформоване уявлення 
про стрес, його форми та види, негативні психічні 

реакції та шляхи надання першої психологічної 
допомоги в разі їх виникнення значно покращать 
ефективність службової діяльності, з огляду на 
те, що кавалерист під час охорони громадського 
порядку повинен знати про можливі наслідки 
впливу негативних проявів із боку осіб і їхні 
наслідки для безпеки самого кавалериста та служ-
бової тварини.

4. Підтримка й оптимізація соціально-пси-
хологічного клімату в колективах – процес фор-
мування оптимальних соціально-психологіч-
них умов для підтримки високої працездатності  
й ефективної діяльності колективів. Цей напрям 
реалізується шляхом анкетування працівників 
поліції, курсантів (слухачів), поліцейських ЗВО, 
здійснення моніторингу стану соціально-психо-
логічного клімату в колективах, виявлення чинни-
ків, що негативно позначаються на ефективності 
діяльності, працездатності колективів, методом 
оцінки взаємин членів колективу, узагальнення 
й аналізу отриманих даних, що оформлюється 
довідкою про результати проведення опитування 
працівників поліції, поліцейських ЗВО, а також 
проведення заходів корекції внутрішньоколектив-
них відносин, надання відповідних рекомендацій 
для підвищення ефективності професійної діяль-
ності колективів [13; 16].

Підтримка й оптимізація соціально-психоло-
гічного клімату в колективах (наказ Міністер-
ства внутрішніх справ України № 88, пункт 4) 
є загальним і обов’язковим до виконання в усіх 
структурних підрозділах системи внутрішніх 
справ. Наголошено на необхідності проведення 
відповідних заходів, спрямованих на згуртування 
колективу поліцейських і його системного психо-
діагностичного вивчення.

5. Психологічне супроводження службо-
вої діяльності працівників поліції, зокрема й у 
процесі проведення ними оперативних заходів  
і слідчих дій, – комплекс організаційних, просвіт-
ницьких, психологічних заходів, спрямованих на 
підвищення ефективності діяльності працівників 
поліції із забезпечення порядку та гарантування 
публічної безпеки, протидії злочинності. Цей 
напрям реалізується шляхом надання психологіч-
них консультацій працівникам поліції, складання 
психологічних портретів підозрюваних, обвину-
вачених осіб, надання необхідної психологічної 
допомоги під час проведення допитів, неповно-
літніх осіб також [4].

Психологічний супровід професійної діяль-
ності працівників кінного підрозділу поліції реа-
лізується шляхом проведення індивідуального 
консультування. Метою психологічного консуль-
тування є надання фахової психологічної допо-
моги за запитом поліцейського з питань приват-
ного, службового або соціального життя.
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Висновки. Установлено, що нормативно-пра-
вова модель психологічного забезпечення реґла-
ментує роботу психологів та є загальною для під-
розділів системи Міністерства внутрішніх справ, 
однак, на нашу думку, необхідне врахування осо-
бливостей виконуваної діяльності кавалеристів 
кінного підрозділу поліції. Аналіз основних струк-
турних елементів, що формують систему психо-
логічного забезпечення, свідчить про важливість 
розроблення додаткових напрямів підготовки 
поліцейських кінного підрозділу поліції та під час 
психологічного супроводу професійної діяльності 
кавалериста. Упровадження в систему професій-

ної-психологічної підготовки практичних занять 
і тренінгів із зоопсихології та порівняльної пси-
хології, що підвищить ефективність виконання 
службових завдань під час несення служби верхи. 
Зважаючи на описані положення, на нашу думку, 
варто враховувати специфіку професійної діяль-
ності підрозділу. Обов’язковим убачаємо в сис-
темі психологічного забезпечення кавалеристів 
кінного підрозділу поліції впровадження додат-
кового психодіагностичного інструментарію на 
етапі психологічного відбору, під час професійної 
підготовки та виконання професійних обов’язків, 
з урахуванням специфіки виконуваної діяльності.
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У статті аналізуються особливості дослідження міждисциплінарного змісту 
поняття «партисипація». Спираючись на результати вітчизняних і зарубіжних 
наукових пошуків, вказується, що специфіка такого пошуку визначається 
насамперед галуззю знань, у якій відбувається розвідка. Родовими сферами 
сучасних науково-практичних досліджень партисипації є публічне управління 
та політологія. Саме тому зміст партисипації тут наповнюється залученням 
особистості у процеси громадської участі, управління, як на державному, так 
і на локальному рівнях, контролем за реалізацією політик відповідного рівня. 
Фінансово-економічний аспект партисипації досліджено в розрізі регіональної 
економіки: участь різних суб’єктів у процесах накопичення, опрацювання 
й освоєння різного роду ресурсів, а також контроль за їх використанням 
(бюджети участі у громадах, проєкти матеріально-технічної допомоги тощо). 
Висвітлено, що аспект залучення саме працівників різних рівнів до співпраці 
для розвитку організації, як специфічну рису партисипації, досліджує 
менеджмент: розроблення та побудова стратегічних концепцій розвитку 
організації, проєкти розвитку кар’єри персоналу, мотиваційний компонент 
залучення, особливості комунікації та робота команди. Аналізується специфіка 
змістового наповнення та практичного застосування партисипативних 
практик у зарубіжній і вітчизняній медицині: від взаємодії для інформування  
(в Україні) до активного залучення до спільної роботи над системними 
змінами. Розглянуто сутність «партисипації» крізь призму педагогіки: участь 
суб’єктів в освітньому процесі, ініціювання ними інноваційних форм і методів 
взаємодії в освітньому середовищі. Підкреслено, що в розрізі психологічної 
науки розуміння партисипації має свою специфіку залежно від галузі: 
політична, організаційна, соціальна тощо. У висновках сформовано базове 
розуміння поняття «партисипація» як процес та результати спільної участі 
окремих особистостей та їх груп у напрацюванні практичних рішень щодо: 
розв’язання або поліпшення гостроти наявних соціальних викликів; стратегій 
і політик розвитку громад.

Ключові слова: партисипація, 
партисипативність, 
партисипативний підхід, 
участь, залучення.
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The article analyzes the research peculiarities of the interdisciplinary concept 
of “participation”. Based on the results of domestic and foreign scientific 
searches, it is indicated that the specifics of such a search is determined, first 
of all, by the field of knowledge in which the research takes place. The related 
areas of modern scientific and practical research on participation are public 
administration and political science. That is why the content of participation 
here is filled with the involvement of the individual in the processes of public 
participation, management, both at the state and local level, and control over 
the implementation of policies at the appropriate level. The financial and 
economic aspect of participation has been studied in terms of the regional 
economy: the participation of various subjects in accumulation, processing 
and development of various kinds of resources, as well as control over their 
use (budgets of participation in communities, projects of material and technical 
assistance, etc.). It has been highlighted that management studies the aspect  
of involving employees of different levels in cooperation for the development 
of the organization, as a specific feature of participation: the development and 
construction of strategic concepts for the development of the organization, 
projects for personnel career development, the motivational component 
of involvement, features of communication and team work. The specifics 
of meaningful content and practical application of participatory practices 
in foreign and domestic medicine have been analyzed: from interaction for 
informing (in Ukraine) to active involvement in joint work on systemic 
changes. The essence of “participation” has been studies through the prism 
of pedagogy: the participation of subjects in the educational process, their 
initiation of innovative forms and methods of interaction in the educational 
environment. It has been emphasized that in terms of psychological science, 
the understanding of participation has its own specificity depending on the 
field: political, organizational, social and others. In the conclusion a basic 
understanding of the concept of “participation” as a process and results  
of joint participation of individuals and their groups in the development  
of practical solutions regarding: solving or improving the severity of existing 
social challenges; strategies and policies of community development, has been 
formulated.

Key words: participation, 
feature of participation, 
participatory approach, taking 
part, involvement.
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Постановка проблеми. Наукова розвідка 
щодо сучасного аналізу сутності та змісту 
поняття «партисипація» і його похідних бере 
свій початок із концепції партисипативної демо-
кратії (Б. Барбер, Дж. Ціммерман та інші). Це 
стало фундаментом для розвитку ідеї про рівні 
участі / неучасті у громадському житті (Ш. Арн-
штейн), етапи запровадження громадської уча-
сті («Міжнародна асоціація публічної партиси-
пації»), складові частини процесу партисипації 
(Я. Вигнанський), партисипація на рівні громад 
(С. Ріфкін, М. Канджер).

На основі принципу залучення громадськості 
до процесу розроблення та впровадження полі-
тик побудована концепція належного врядування. 
Остання стала базисом для теоретико-практич-
них досліджень у різних сферах. Отже, нині ми 
можемо говорити про сучасне розуміння участі 
громадськості у процесах публічного управління 
(О. Берданова й інші), в особливості залучення 
громадян до ухвалення політико-управлінських 
рішень у політології (О. Чабан), про партисипа-
цію в бюджетуванні на місцевому рівні в контексті 
регіональної економіки. Поняття «партисипація» 
досліджується вітчизняними вченими-педагогами 
(О. Волярська, О. Бутенко й інші), менеджерами 
(Л. Стрижеус, Б. Батюк та інші).

Однак вітчизняна психологічна наука лише 
розпочинає дослідження поняття «партисипації». 
Так, вивчається аспект участі під час формування 
громадської думки (Г. Бевз), психологічні особли-
вості управління (Л. Карамушка), партнерська 
взаємодія у процесі управління закладами освіти 
(А. Клочко). Отже, нині немає комплексних напра-
цювань, що висвітлюють феномен партисипації, 
визначають його суть і соціально-психологічні 
засади.

Відтак, метою статті є дослідження міждисци-
плінарного змісту поняття «партисипація».

Результати дослідження. Поняття «парти-
сипація» уперше було вжито французьким етно-
графом Л. Леві-Брюлем (1937 р.) для опису так 
званого пралогічного мислення у представни-
ків корінних народностей. Дослідник [11] вка-
зує, що саме партисипацією як співпричетністю 
реального та тотемного пояснюється наділення 
людини містичними характеристиками в первіс-
них суспільствах.

Такі характеристики, як спільність і при-
четність, також притаманні більш сучасному 
погляду на розуміння поняття «партисипація». 
Поява нового контексту пов’язана з розвитком 
концепції партисипативної демократії, або демо-
кратії участі, що розвинулася в 60-х рр. ХХ ст. За 
даною концепцією партисипація розглядається як 
ефективне залучення громадян до процесу виро-
блення, узгодження й ухвалення політико-управ-

лінських рішень [18]. Теоретик демократії участі 
Б. Барбер [1] вказує на активну участь грома-
дян у врядуванні, насамперед над собою, хоч не 
завжди і всюди, однак тоді, коли цього потребу-
ють політичні питання. Така активність, на думку 
О. Чабана [18], як дослідника-політолога, має 
свідчити не лише про створення умов із боку дер-
жави для вільного залучення громадян до політи-
ко-управлінських процесів, створення можливо-
стей їм для саморозвитку, а й про розвиток самої 
держави, її демократичних цінностей і бажання 
громадян підтримувати ці цінності.

О. Знаткова [7] в аналізі фасилітації як пар-
тисипативної технології в системі державного 
управління визначає партисипацію (громадську 
участь) як реальний прояв демократичного прав-
ління, системного й ефективного залучення гро-
мадян до державотворення. На думку авторки, 
низька поінформованість громадськості, відсут-
ність якісного обміну інформацією між суб’єк-
тами політично-управлінських процесів, низький 
рівень політико-правових компетенцій і знань,  
а також брак навичок вести конструктивний діа-
лог стають перешкодою в розробленні та впрова-
дженні прозорих і ефективних методів, механіз-
мів і технологій взаємодії влади та населення.

С. Горблюк також вказує на рівень обізнаності 
й активності місцевої спільноти, з одного боку,  
а також на системність і цілеспрямованість дій 
органів місцевої влади, з іншого боку, як умови 
успіху співпраці влади з мешканцями під час 
управління справами громади, отже, громадської 
партисипації [6]. Автор акцентує увагу на тому, 
що участь громадськості не має зводитись до її 
інформування та консультування владою про роз-
роблені заходи. Партисипація має забезпечувати 
реальний діалог і співпрацю всіх зацікавлених 
суб’єктів на всіх етапах розроблення відповідних 
політик.

Автори посібника для громадських активістів 
«Партисипативний підхід та практики на рівні 
громади» у результаті проведеного аналізу кон-
цепцій учасницької демократії та належного вря-
дування доходять висновку, що залучення грома-
дян до процесу ухвалення рішень (партисипація) 
є ключовим елементом належного (демократич-
ного) врядування. Отже, на думку авторів [10], 
громадянська участь (що має синонімічне зна-
чення «партисипація») стосується різних механіз-
мів вираження думки громадськістю та дозволяє 
громаді чинити вплив на суспільні рішення. Також 
учасницький підхід (партисипація) до управління 
містом в умовах децентралізації влади, що перед-
бачає залучення як жителів (кінцевих користувачів 
послуг), так і адміністрації, представників бізнесу 
та фахівців з усіх галузей міського господарства, 
досліджує Л. Радіонова. Науковиця зазначає [16], 



111

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

що партисипативність, як принцип управління, 
має застосовуватись уже на ранніх етапах розро-
блення проєктів розвитку, щоби ознайомити сто-
рони з позиціями одна одної.

Отже, публічне управління як дисципліна 
наділяє поняття «партисипація» властивим для 
об’єкта свого дослідження державницьким кон-
текстом: демократичність правління, залученість 
до державотворення, участь громадян у політи-
ко-управлінських процесах і ухваленні суспіль-
них рішень. Результатом залучення населення та 
інших суб’єктів до подібних активностей дослід-
ники-управлінці вважають напрацювання політик 
і рішень, прийнятних для всіх. Водночас значна 
роль у процесі партисипації відводиться проце-
дурі та результатам публічних інформаційних 
кампаній.

Дотичним до механізмів публічного управ-
ління, хоча належить до сфери фінансів, є поняття 
«партисипативне бюджетування». Так, Н. Булеца 
досліджує особливості процесу партисипатив-
ного бюджетування в Україні, [3] аналізує парти-
сипацію крізь призму бюджетних процесів, що 
передбачають можливість ознайомлення з урядо-
вими операціями та можливості для консульта-
цій, обговорення та впливу на розподіл суспіль-
них ресурсів. Отже, метою такої активності автор 
уважає підвищення рівня залученості мешканців 
місцевих громад до процесу ухвалення рішень 
стосовно розвитку міста шляхом налагодження 
співпраці у плануванні та реалізації партисипа-
тивних бюджетів.

Партисипативний підхід до управління та 
фінансування в міжнародних програмах як чин-
ник розвитку соціального капіталу територіаль-
них громад аналізує Ю. Петрушенко. Науковець 
зазначає [13], що програми міжнародної техніч-
ної допомоги, які реалізують свою діяльність за 
концепцією розвитку громад, поліпшують соці-
ально-економічний стан територіальної громади 
засобами соціальної мобілізації. Остання сприяє 
активізації населення, його самоорганізації, роз-
робці та впровадженню разом із місцевою вла-
дою громадських ініціатив. Автор зупиняє свою 
увагу на досвіді проєкту ЄС/ПРООН «Місцевий 
розвиток, орієнтований на громаду» [14], де якраз 
відбувалось партисипативне управління фінансо-
вими ресурсами місцевих громад через фінансову 
участь представників самого проєкту (грант), 
місцевої обласної влади, добровільних внесків 
пересічних громадян (матеріальних чи нематері-
альних). Населення спільно з місцевою владою 
ініціювало, розробляло, реалізовувало / контролю-
вало роботу підрядних організацій для отримання 
соціальних змін у житті громади. Представники 
проєкту [14] зазначають, що результатом упро-
вадження таких ініціатив стали не лише істотні 

зміни в інфраструктурі територіальної громади, 
а зміна в соціально-психологічних показниках: 
підвищився рівень довіри до місцевої влади та 
співгромадян один до одного, відбувся розви-
ток почуття приналежності до громади, а також 
бажання працювати надалі для громади.

Отже, результати наукових пошуків учених- 
фінансистів свідчать про те, що партисипація 
розглядається ними як чинник або можливість 
залучення різних суб’єктів до процесів, пов’яза-
них із формуванням, отриманням і розподілом 
матеріальних і нематеріальних ресурсів, участь  
у контролі за їх використанням. Ще однією важли-
вою рисою партисипації став, на думку Ю. Петру-
шенка [13], вплив на мотивацію громади до соці-
альних змін у напрямі зростання соціального 
капіталу місцевої спільноти.

Досить цікавим, на нашу думку, є погляд на 
поняття «партисипація» у науковців в галузі 
менеджменту. Беручи за основу концепцію пар-
тисипативного управління організацією, коле-
ги-дослідники [2, с. 17] вказують на участь пра-
цівника в діяльності організації, що виходить за 
межі його функціональних обов’язків, сприяє під-
вищенню ефективності організаційно-управлін-
ських рішень, реалізації певних вторинних потреб 
працівника, якщо він отримує задоволення від 
роботи. Автори аналізують вплив партисипатив-
ного менеджменту на процес розвитку організації 
та зазначають [2, с. 17], що партисипація позна-
чається не лише на мотиваційних характеристи-
ках працівника, ефективності його роботи, а якщо 
розглядати це питання системно, то й на потенці-
алі людських ресурсів усієї організації.

Конкретизуючи застосування положень пар-
тисипативного менеджменту в галузі освіти, 
Н. Колісніченко та Г. Коваль [9] аналізують осо-
бливості партисипації на рівні закладу освіти. 
Авторки виділяють як переваги (інтерактивний 
формат взаємодії для всіх учасників освітнього 
процесу, а також стейкхолдерів громади; вільний  
і рівний доступ до обговорення ідей і висловлення 
пропозицій із важливих питань), так і можливі 
недоліки (некомпетентна реалізація принципів 
партисипації, спільної діяльності, брак досвіду) 
використання означеного стилю управління.

Н. Колісніченко та Г. Коваль виокремлюють 
такі принципи партисипативного управління: 
добровільний характер участі в управлінні, реґла-
ментованість управління, рівність членів орга-
нізації та їхніх пропозицій щодо управління для 
формування ефективного зворотного зв’язку  
в організації, реалізація схвалених пропозицій, 
командна робота [9].

Отже, аналіз поняття «партисипація» у менедж-
менті має свої особливості: зачіпає питання залучення 
працівників різних рівнів до спільної взаємодії для 
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розвитку організації (отже, вибудовуються спільні 
стратегії, місія організації, що можуть мати не лише 
економічний, а й соціальний вектор); особливості 
особистісної та професійної мотивації працівників 
та інших учасників взаємодії; спонукання до роз-
поділу обов’язків, отже, взяття спільної й особистої 
відповідальності кожним членом взаємодії; вплив 
на особистісний і професійний розвиток через під-
вищення рівня професійно-особистісних домагань; 
налагодження ефективної двосторонньої комунікації 
між учасниками взаємодії і, як наслідок, вищевказа-
них характеристик формування команди.

Дещо інший, на нашу думку, аспект парти-
сипації досліджується дисциплінами, об’єктом 
вивчення яких є людина, її особливості розвитку 
та проблеми. Це переважно галузі та професії 
групи «людина – людина», де взаємодія відбува-
ється між фахівцем і клієнтом послуги (медичної, 
педагогічної, соціальної, психологічної тощо).

У своїй роботі «Що таке партисипація?» 
С. Ріфкін і М. Канджер [21] аналізують партиси-
пацію з погляду взаємодії ву громаді на прикладі 
залучення людей з інвалідністю, хронічними 
захворюваннями та малозабезпечених. Автори 
вказують, що партисипація на рівні громади стала 
можливою для всіх, зокрема й окреслених катего-
рій громадян, лише після зміни концепції реабі-
літації з медичної на соціальну та таку, що засно-
вана на розвитку громади. Відповідно споживачі 
медичних і соціальних послуг не просто залуча-
ються до взаємодії з фахівцем щодо вирішення / 
пом’якшення гостроти прояву власної проблемної 
ситуації, а також спільно із професіоналами, пред-
ставниками громади та влади працюють над пла-
нуванням і розвитком конкретної сфери послуг.

За такого тлумачення концепт партисипації 
тісно переплітається з концепцією інклюзивного 
розвитку. Якщо С. Ріфкін і М. Канджер [21] гово-
рять про різні форми партисипації: від пасивної, 
де людина виступає як споживач упроваджених 
якісних змін і дає свій відгук про ці зміни, до 
активної, де людина залучається у процес розро-
блення та запровадження змін на рівні громади, 
контролює активності та політики. Однак укра-
їнські науковці-медики [12], які аналізують роль 
партисипації в медицині, вказують лише на її 
комунікаційний компонент, метою якого є інфор-
мування пацієнта про можливості у процесі ліку-
вання ухвалення зважених рішень щодо способів 
і методів лікування.

Активніше, на наш погляд, партисипація 
досліджується у вітчизняній педагогічній науці. 
Так, В. Ягоднікова та М. Гриньова [19], які вивча-
ють особливості виховання лідерських якостей 
підлітків, звертають свою увагу на партисипа-
цію як педагогічну умову означеного процесу. 
Дослідниці аналізують партисипативний підхід  

у розвитку лідерського потенціалу школярів через 
категорію «участі» та «залученості/включено-
сті» до різноманітних заходів як рівних суб’єктів 
освітнього процесу. Також на залучення суб’єк-
тів освітнього процесу до співпраці як ключову 
характеристику партисипації у процесі студен-
тоцентрованого навчання вказують О. Бутенко та 
Н. Опікунова [4].

Аспект суб’єктності в партисипації є важли-
вим, на думку В. Гладуна [5]. Дослідник зазначає, 
що лише через участь уможливлюється розбудова 
суспільства за демократичним сценарієм, з висо-
ким рівнем соціальної згуртованості. Саме тому, 
на думку автора, варто розвивати партисипативні 
форми роботи з учнівською молоддю для форму-
вання їхньої громадянської компетентності. Отже, 
партисипація має привносити якісні зміни в роз-
виток суспільства, громади й окремих особисто-
стей, які ці зміни ініціюють і впроваджують.

Аналіз педагогічної наукової періодики свід-
чить про пояснення поняття «партисипація» 
участю активних суб’єктів в освітньому процесі, 
ініціювання ними нових форм і методів взаємодії 
для розвитку критичного мислення, розуміння 
переваг розділеної відповідальності, аргументо-
ваного ухвалення рішень. Це вказує на наявну вза-
ємопов’язаність між концептом суб’єктності осо-
бистості та партисипацією, оскільки передбачає 
не лише пасивне залучення до дій, а й розкриття 
потенціалу всіх партнерів по взаємодії, вимагає 
від них контролю над ухваленими рішеннями та 
виконаними діями.

Що стосується психологічної науки, то на ана-
ліз особливостей розгляду поняття «партисипа-
ція» можна натрапити в різних галузях (організа-
ційна психологія, соціальна, політична). Початок 
досліджень партисипації вченими-психологами 
пов’язаний із соціально-політичними змінами, 
рухом за права людини, активізацією громадян-
ських ініціатив і дій. Однак сучасний етап роз-
витку наукової думки дозволяє розширити спектр 
для аналізу. У процесі вивчення особливостей пси-
хологічних засад діяльності організацій Л. Кара-
мушка [15], серед інших, виділяє партнерську 
взаємодію менеджера та працівників як основну 
характеристику гуманістичного підходу до управ-
ління організаціями. Розвиваючи дослідження 
психологічних підвалин розвитку інноваційних 
стилів управління в менеджерів освітніх організа-
цій, А. Клочко [8] вказує, що партнерська взаємо-
дія проявляється як уміння слухати та передавати 
інформацію, здатність розуміти співрозмовника, 
виробляти єдину стратегію взаємодії.

Соціальна психологія також має різні аспекти 
розгляду поняття «партисипація»: від участі  
у громадських рухах і протестах (Дж. Стекелен-
бург, П. Кландерманс) з аналізом мотивів залу-
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чення людей у такі форми групової активності 
[23]; через залучення до вирішення питань життя 
громади, активне громадянство (К. Стівенсон, 
Дж. Діксон, Н. Гопкінс, Р. Лаєт) з розумінням важ-
ливості аспектів особистісного розвитку таких 
учасників взаємодії, їх громади, а також меха-
нізму наснаження для розвитку інших учасників 
[22]; детального аналізу взаємозалежності кон-
цепту партисипації у громаді та концепту соці-
ально-психологічного наснаження (Б. Хрістенс, 
А. Петерсон, П. Спір) з виділенням взаємозумов-
лювальних механізмів [20].

Партисипативний підхід також широко вико-
ристовується у практиці соціальної роботи за 
кордоном: у контексті діяльності мультидис-
циплінарної команди над веденням випадку.  
До обговорення та спільного поінформованого 
ухвалення рішень залучаються не лише фахівці,  
а й самі клієнти, їхні рідні та / або найближче 
соціальне оточення (Ш. Рамон).

Отже, аналіз поняття «партисипація» у пси-
хології свідчить про можливість застосування 
практики спільної участі на декількох рівнях: 
індивідуальному (робота з окремою особисті-
стю, розвиток її суб’єктності), рівні громади 
(взаємодії для розвитку потенціалу членів гро-
мади та самої громади – капітал громади) та на 
організаційному (коли налагодження взаємодії, 
соціально-психологічного клімату, супервізій-
них практик приводить до підвищення ефектив-
ності діяльності підприємства). З огляду на це, 
на нашу думку, цікавим є дослідження партиси-
пативного підходу до розвитку соціального під-
приємництва.

Висновки. Аналіз наукової літератури з означе-
ного питання дає підстави для таких узагальнень:

1. Теоретичні напрацювання різних дисциплін, 
за якими ми спробували дослідити поняття «пар-
тисипація», свідчать про специфічні відмінності  
в обставинах і форматі спільної участі окре-
мих особистостей, їх груп. Однак саме «спільна 
участь» виступає ключовою об’єднувальною 
характеристикою, що притаманна поняттю «пар-
тисипація» у різних галузях науки.

2. Отже, зазначене дає нам можливість сфор-
мувати базове розуміння поняття «партисипація» 
як процес та результати спільної участі окремих 
особистостей та їх груп у напрацюванні практич-
них рішень щодо: розв’язання або поліпшення 
гостроти наявних соціальних викликів; стратегій 
і політик розвитку громад.

3. Результати нашої наукової розвідки вказу-
ють на можливість дослідження партисипації за 
напрямами «активність – пасивність», «дина-
міка – статика», «коло залучення суб’єктів».

4. Аналіз крізь призму представлених вище 
дисциплін дав можливість розширити наше уяв-
лення щодо застосування партисипативного під-
ходу як у науці, так і у практиці. Уважаємо, що 
для ґрунтовнішого дослідження соціально-психо-
логічних засад партисипації варто звернути увагу 
на виявлені нами взаємні зв’язки між концептом 
«партисипація» та такими, як: суб’єктність осо-
бистості, суб’єкт-суб’єктна взаємодія, соціальна 
згуртованість, соціальне залучення, інклюзія, соці-
ально-психологічне наснаження (емпавермент), 
спільне ухвалення рішень, розділена відповідаль-
ність, супервізія, соціальний капітал громади тощо.
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Онлайн-навчання стає невід’ємною частиною сучасного освітнього простору. 
Частка занять, які проводяться за допомогою новітніх освітніх платформ, 
постійно зростає з початком пандемії Ковід-19. Постулюється теза, що 
онлайн-навчання стане провідною формою здобуття знань у майбутньому, 
тому варто вже зараз розпочинати опрацьовувати стратегії розвитку цієї 
галузі, відповідним чином здійснювати підготовку фахівців освітньої галузі. 
Для успішного навчання онлайн необхідні: технічне забезпечення, гарно 
побудований інтефейс курсу, групова взаємодія й особиста включеність особи, 
яка навчається. Студенти можуть брати участь у заняттях із будь-якої зручної 
для них локації, де є інтернет і комп’ютер. Респонденти, які оцінювали онлайн-
навчання, зауважували багато переваг і позитивних рис такої форми навчання. 
Метою статті є вивчення особливостей і переваг, які спостерігають учасники 
онлайн-навчання в такій формі роботи. Робоча гіпотеза полягала у припущенні, 
що особи, які здобувають знання у формі онлайн, матимуть позитивне 
ставлення до навчання у віртуальному просторі, високо оцінюватимуть 
переваги, які надає онлайн-навчання. З метою вивчення ставлення здобувачів 
вищої освіти до віртуальної форми навчання сконструйовано авторську анкету, 
яка містить п’ятнадцять запитань, що стосуються ставлення до навчання  
у віртуальному середовищі й оцінки переваг навчання у форматі онлайн. 
Анкета ґрунтується на теоретичних концепціях позитивного ставлення до 
онлайн-навчання. З метою апробації робочих припущень про позитивне 
ставлення молоді, що навчається, до здобування знань у формі онлайн, 
проведено дослідження, у якому взяло участь 411 осіб. Досліджувані здобувачі 
вищої освіти високо оцінили якість і комфорт навчання у форматі онлайн. 
Стосовно лекцій і практичних, то тут також домінувала позитивна оцінка. 
Досліджувані студенти також обирали ті переваги, які є для них значущими 
в онлайн-навчанні, найбільш вагомими були: більша кількість вільного часу, 
можливість поєднувати навчання з іншими справами або ж виконувати 
декілька справ водночас, економія коштів, більше часу на сон. 

Ключові слова: онлайн-
навчання, освіта, студенти, 
переваги онлайн-навчання, 
пандемія.



117

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

BENEFITS FROM ONLINE LEARNING: EMPIRICAL ASPECT

Oryshchyn-Buzhdyhan L. S.
Candidate of Psychological Sciences, 

Associate Professor at the Department of Practical Psychology
Lviv Polytechnic National University
Stepan Bandera str., 12, Lviv, Ukraine

orcid.org/0000-0002-5681-0307
lida.oryshchyn@gmail.com

The spread of COVID-19 has led to the closure of educational institutions all 
over the world. During on the pandemic period, students could take classes 
from any location, provided they have access to a computer. Students in online 
classes can working together with each others from various places to share any 
different opinions and cooperate to solve the problems. Many students have 
reported positive experiences with online courses. The most valuable benefits 
for online learning were: flexibility (time & place); ability to view/review 
lecture videos as necessary; lower spent fund for parking and food as well; 
didn’t have to deal with other students, who was disturbing class; didn’t have to 
wait for other students who work at a slower pace. Students prefer more passive 
strategies online, such as re-reading or taking notes, instead of engaging in the 
more effortful retrieval practice. Research has demonstrated the benefits of 
retrieval practice (taking quizzes) on long-term retention (the so-called testing 
effect) and end-of-course outcomes. As an increased amount of learning is 
happening online, it is important that we promote effective learning strategies 
within these environments. Students who took all or partly of their class online 
performed better, on average. The main research question was: how Ukrainian 
students evaluate online learning? The study was held Ukrainian city – L’viv. 
Ukrainians were in age from 15 till 46 (with M = 18,9, S.D. = 2,5). The main 
bulk of respondents studying at Lviv Polytechnic National University. Research 
was anonymous, and was carried out from 16-th till 23-th of March 2022. In 
total 411 respondents took part in the research. Questioner measuring benefits 
from online learning was constructed for the investigational needs. Students 
from L’viv positive evaluated quality and comfort from online learning. They 
liked to have lectures, trainings and seminars online. The most popular benefits 
from online learning were: combine learning with other things, more free time, 
saving money, more time for sleeping. Online learning improved the level of 
technical skills the participants. 

Key words: online learning, 
education, students, online 
learning benefits, pandemic.

Постановка проблеми. Онлайн-навчання 
стає невід’ємною частиною сучасного освітнього 
простору. Частка занять, які проводяться за допо-
могою новітніх освітніх платформ, допоміжних 
програм та інших корисних технічних прийомів, 
постійно зростає в кількості та різноманітності, 
удосконалюються їх якість і вміст. Актуальним 
залишається питання: чи задовольняє всі освітні 
потреби такий формат навчання? Яким є став-
лення здобувачів знань до онлайн-навчання?

У першій половині 2000-х рр., коли онлайн-нав-
чання тільки розпочинало своє входження у гло-
бальний освітній простір, під час дослідження 
цього типу навчання вчені робили більший акцент 
на негативних наслідках такої форми педаго-

гічної комунікації [9]. Автори (A. Savarimuthu, 
S. Palaniyandi) уважали, що поряд із деякими 
перевагами, які надає онлайн-навчання (гнучкість 
часу та великий інформаційний обсяг викладу 
дисципліни), така форма навчання несе в собі 
великий ризик формування онлайн-адикції, збіль-
шує рівень переживання тривоги, фрустрації, 
стресу, інтенсифікує почуття самотності, інколи 
наслідком надмірної онлайн-включеності може 
бути соціальна фобія [9].

Зейн Ашер Грін [6] наголошує на позитивних 
рисах онлайн-навчання, яке з початком пандемії 
Ковід-19 стрімко заполонило простір навчання  
й освіти загалом. На думку авторки, онлайн-нав-
чання стане провідною формою здобуття знань  
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у майбутньому, тому варто вже зараз розпочинати 
опрацьовувати стратегії розвитку цієї галузі, від-
повідним чином здійснювати підготовку фахівців 
освітньої галузі. До засобів підвищення ефектив-
ності онлайн-навчання Зейн Ашер Грін відносить 
більш широку та гнучку доступність навчальних 
матеріалів у формі попередніх записів лекцій, які 
матимуть змогу опановувати ті учні та студенти, 
які не змогли бути присутніми на онлайн-занятті. 
Також варто організовувати мотиваційні зустрічі 
викладачів для покращення якості викладання 
онлайн. На цих зустрічах науково-педагогічні 
працівники зможуть також ділитися особистим 
досвідом онлайн-викладання. Завдяки доступу 
навчальних матеріалів особи, які навчаються, 
мають змогу гнучко підходити до особистого 
навчального плану, обирати зручні для себе час 
і спосіб навчання. Для складних і комплексних 
предметів авторка пропонує приділяти багато часу 
для гармонійного розроблення курсу, який має 
бути продуманим і спланованим до найдрібніших 
деталей. Також рекомендовано використовувати 
змішаний формат навчання в разі необхідності 
здобуття безпосереднього практичного досвіду. 
Здатність до консенсуального поєднання чоти-
рьох напрямів успішного навчання: когнітивного, 
емоційного, соціального та навчального середо-
вища, може бути цілком реалізованою у вірту-
альному довкіллі. Онлайн-навчання може значно 
покращити особисту ефективність і самостійність 
здобувача знань у навчальному процесі [6].

У процесі вивчення на емпіричному рівні чин-
ників, які впливають на включеність в онлайн-нав-
чання, науковці виділили такі компоненти: ком-
поненти технологічного забезпечення й уміння 
користуватися відповідними програмами та засо-
бами, практичний досвід управління контентом, 
значущість ролі студента у процесі вирішення 
освітніх завдань і перевантаженість знаннями. 
Для успішного навчання онлайн необхідні: тех-
нічне забезпечення, гарно побудований інтерфейс 
курсу, групова взаємодія й особиста включеність 
особи, яка навчається, у процес [2]. 

Студенти можуть брати участь у заняттях  
із будь-якої зручної для них локації, де є інтернет 
і комп’ютер.

Студенти, що оцінювали онлайн-навчання, 
зауважували багато переваг і позитивних рис такої 
форми навчання. Основний акцент був на тому, 
що вони мають можливість працювати спільно  
з усіма з різних місць і можуть ділитися досвідом, 
спільно вирішувати навчальні завдання та робочі 
питання [1]. Власне можливість працювати з різ-
них місць перебування, за даними багатьох дослід- 
жень, і є основною його перевагою, також силь-
ними сторонами онлайн-навчання його учасники 
називають більш релаксуюче довкілля, менший 

рівень стресу від запитань, що лунають на семі-
нарі, можливість виконувати іншу активність, яка 
не виступає противагою навчанню [5].

Учасники навчального процесу до переваг 
онлайн-навчання відносять таке:

– неформальний стиль в одязі, можливість 
подорожувати та навчатися;

– гнучкість у виборі часу та місця навчання; 
– відсутність обов’язку сидіти під час занять; 
– можливість переглянути відео із записом лек-

ції один чи декілька разів;
 – економія коштів на доїзди та харчування; 
– менший рівень стресу, пов’язаний із тим, 

щоби вчасно встигнути на заняття;
– не потрібно звертати увагу на студентів, які 

переривають навчання, заважають проводити 
заняття;

– не потрібно чекати на інших студентів, які 
працюють у повільнішому темпі; 

– не потрібно взаємодіяти в командній роботі; 
– менше контактів з іншими студентами [1; 7].
Проте в такому разі зростають вимоги до 

наповнення курсу, його дизайну, технологіч-
ного забезпечення та підготовки до такого спо-
собу виконання навчальних завдань у викладачів 
курсів [5]. Існують багато способів удоскона-
лення знань, умінь і практичних навичок викла-
дачів, онлайн-курсів, що допоможуть підняти 
онлайн-навчання на якісно новий рівень [8].

Загалом під час онлайн-навчання студенти 
віддають перевагу більш пасивним стратегіям 
вивчення матеріалів курсів, як-от: перечитування 
інформації, написання нотаток замість того, щоб 
апробовувати знання у складних практичних 
завданнях. Хоча дослідження в цій галузі вказують 
на набагато більший позитивний ефект від прак-
тичних завдань і повторних тестувань для успіш-
ного засвоєння знань у довготривалій перспективі. 
У період зростання значущості онлайн-навчання 
важливо акцентувати увагу на ефективних техні-
ках і стратегіях його реалізації [4].

Переважно сумлінні студенти, які відвідували 
всі онлайн-заняття, показують кращий (вищий за 
середній) результат успішності [3].

Метою статті є вивчення особливостей і пере-
ваг, що спостерігають учасники онлайн-навчання 
в такій формі роботи. 

Робоча гіпотеза полягала у припущенні, що 
особи, які отримують знання у формі онлайн, 
матимуть позитивне ставлення до навчання у вір-
туальному просторі, високо оцінюватимуть пере-
ваги, які надає онлайн-навчання.

Результати дослідження. З метою вивчення 
ставлення здобувачів вищої освіти до віртуальної 
форми навчання сконструйовано авторську анкету, 
що містить п’ятнадцять запитань, які стосуються 
ставлення до навчання у віртуальному середовищі й 
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оцінки переваг навчання у форматі онлайн. Анкета 
ґрунтується на теоретичних концепціях позитив-
ного ставлення до онлайн-навчання [1; 5; 7]. Рес-
пондент повинен оцінити кожне із тверджень від 
нуля до десяти, де десять – це дуже подобається, 
дуже позитивна оцінка, 5 – ставлення ні позитивне, 
ні негативне, або нейтральне, 1 – дуже не подоба-
ється, ставлення дуже негативне. Усі твердження 
сконструйованої авторської анкети мали високу вну-
трішню узгодженість (Альфа Кронбаха – 0,85).

З метою апробації робочих припущень про 
позитивне ставлення молоді, що навчається, до 
здобування знань у формі онлайн, проведено 
дослідження, у якому взяло участь 411 осіб, віком 
від 15 до 46 років. Більша частина досліджуваних 
були віком від 15 до 19 років (загальний відсоток 
дорівнює 74,9%, серед них 15–річних було 7,5%, 
осіб 18 років – 32,6%, 19 років – 34,8%). Серед 
досліджуваних переважали представниці жіно-
чої статі – 69,3%, а чоловіки становили 30,7% 
досліджуваної групи. Більшість респондентів 
навчалися в Національному університеті «Львів-

ська політехніка» (55%), 45% опитаних навчалися 
в інших вищих навчальних закладах України. 
Детально проілюстровано на Рис. 1.

Досліджування відбувалось із 17 лютого  
по 23 березня 2022 р. Форми проведення дослі-
дження були такі: розсилання гугл-опитування за 
допомогою соціальних мереж, електронних скри-
ньок, інших дистанційних засобів комунікації.

Досліджувані здобувачі вищої освіти високо 
оцінили якість і комфорт навчання у форматі 
онлайн: оцінку 7–10 балів (яка характеризує дуже 
позитивне ставлення) щодо комфорту поставили 
75,7% та стосовно якості 67,2% опитаних. Неза-
доволеними комфортом і якістю навчання у вірту-
альному середовищі були 9 та 11,4% відповідно. 
Детально зображено на Рис. 2.

Що стосується оцінки лекцій і практичних, то 
тут також домінувала позитивна оцінка: 7–10 балів 
поставили лекціям 67,6%, практичним – 62,3% рес-
пондентів. Негативна оцінка була рідкісною (9,5%) 
для лекцій та частіше траплялася для практичних 
(16,5%) (див. Рис. 3).
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Рис. 1. Характеристика досліджуваної групи осіб  
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Ставлення до семінарських занять у форматі 
онлайн було аналогічним до оцінки лекцій і прак-
тичних: 65,7% опитаних засвідчили, що їм подо-
бається така віртуальна форма навчання, 20,4% 
поставили нейтральну оцінку та 13,9% не подоба-
ються такі заняття у форматі онлайн.

Досліджувані студенти також обирали ті переваги, 
які є для них значущими в онлайн-навчанні. Най-
більш вагомими були: більша кількість вільного часу 
(для 77,9% опитаних), можливість поєднувати нав-
чання з іншими справами або ж виконувати декілька 
справ водночас (для 76,2%), економія коштів (для 
55,2%), більше часу на сон (для 46,7%). П’ята частина 
досліджуваних осіб (21,9%) уважає онлайн-навчання 
більш структурованим. Детально – на Рисунку 4.

Більшість досліджуваних осіб високо оцінили 
перевагу економії часу (81,9%) і коштів (66,9%). 

Четверта частина студентів (25,3%) нейтрально 
ставиться до переваги економії коштів. Детальний 
аналіз розміщено на Рис. 5.

Також здебільшого високі оцінки отримали 
такі переваги: можливість поєднувати навчання 
з іншими справами, виконання їх одночасно (для 
81,2% це дуже позитивно), більше часу на сон 
(для 66% це дуже позитивно). Нейтральну оцінку 
якості сну поставили 24,5% опитаних, а можливо-
сті виконання декількох справ водночас – 13,9% 
досліджуваних осіб (див. Рис. 6).

Значна частина досліджуваних осіб уважа-
ють онлайн-навчання досить структурованим 
(50,8% дуже позитивно оцінили, 31,1% ней-
трально-позитивно оцінили цю перевагу). Що 
стосується хаотичності такої форми навчання, 
то тут домінувала нейтральна (для 41,4%) 
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Більшість досліджуваних осіб високо оцінили перевагу економії часу (81,9%) 

і коштів (66,9%). Четверта частина студентів (25,3%) нейтрально ставиться 

до переваги економії коштів. Детальний аналіз розміщено на Рис. 5. 
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Рис. 7. Оцінка переваг структурованості та хаотичності онлайн-навчання

оцінка, негативна (для 28,7%) та позитивна (для 
29,9%), відсутність порядку оцінили третина 
осіб (див. Рис. 7).

Твердження про те, що онлайн-навчання не 
подобається, було оцінено переважно негативно 

(для 42,6%), а нейтральна (для 28,7%) та пози-
тивна (для 28,7%) оцінка властива третині осіб.

Більше половини респондентів зазначили, 
що наявність матеріалів курсу (конспектів лек-
цій, презентацій, тестової перевірки знань) була 
корисною та допомогла покращити рівень знань 
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(для 64,9%). Також досліджувані здобувачі знань 
(59,1%) констатували покращення рівня техніч-
них здібностей і навичок.

Висновки. Отже студенти, які взяти участь у 
дослідженні, позитивно оцінюють якість і комфорт 
від навчання онлайн у будь-якій формі проведення. 
Також найбільш вагомими перевагами такої форми 
здобування знань є економія часу та коштів, мож-

250 
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ливості поєднувати навчання з іншими справами. 
Отримані результати цілком узгоджуються з анало-
гічними дослідженнями вчених у галузі вивчення 
сильних сторін навчання онлайн [1; 5; 7]. 

Перспектива подальших досліджень полягає 
у вивченні негативних рис такого виду навчання 
й опрацюванні шляхів удосконалення, оптимізації 
навчання онлайн.
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Для ефективної реалізації основних завдань, змісту та складових частин 
державної політики у сфері утвердження української громадянської 
ідентичності важливо знати чинники її становлення. Метою статті  
є представлення результатів емпіричного дослідження соціально-
психологічних і політико-психологічних чинників становлення громадянської 
ідентичності. Для досягнення мети використано систему методів: теоретичних 
(аналіз і синтез основних положень науково-дослідницьких джерел  
із проблематики дослідження, осмислення, систематизація, узагальнення  
й інтерпретація наукових даних щодо чинників становлення громадянської 
ідентичності особистості); емпіричні (анкетування, тестування за авторським 
опитувальником «Діагностика зрілості та типу громадянської ідентичності 
особистості»); статистичні (порівняльний аналіз за Т-критерієм Стьюдента, 
факторний аналіз методом головних компонент із Varimax-обертанням, 
дискримінантний аналіз із покроковим методом, множинний регресійний 
аналіз). У дослідженні взяло участь 210 громадян (по 105 представників 
із низьким і високим рівнем зрілості громадянської ідентичності) віком 
від 26 до 58 років, 122 (58%) жінки, 88 (42%) чоловіків, 116 (55%) містян,  
94 (45%) селянина. За результатами емпіричного дослідження встановлено, 
що до соціально-психологічних чинників громадянської ідентичності увійшли 
ціннісні (особистісні цінності, що включають продержавницькі/національні 
цінності та цінності гуманності, законності та свободи), особистісні 
(громадянська компетентність, що передбачає соціальну та комунікативну 
компетентність, готовність до громадянської партиципації, здатність до 
відстоювання громадянських прав, а також до балансу між індивідуальними 
та груповими інтересами, здатність брати на себе відповідальність за 
власне існування, результати діяльності та взаємодію (самозарадність) та 
соціально-перцептивні (образ держави як такої, що надає можливості для 
власної самореалізації та задоволення потреб) характеристики, до політико-
психологічних – політичні погляди (євроцентричні й україноцентричні,  
а також ті, що передбачають необхідність більшої прозорості та визначеності 
державної політики, розширення можливостей законного впливу на владу).

Ключові слова: громадянська 
ідентичність, становлення, 
чинники, державницькі 
цінності, образ 
держави, громадянська 
компетентність, політичні 
погляди.
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For the effective implementation of the main tasks, content and components 
of state policy in the sphere of establishing Ukrainian civic identity, it is 
essential to know the factors of its formation. The article’s purpose is to 
present the results of an empirical study of socio-psychological and political-
psychological factors of civic identity formation. To achieve the goal, a 
system of methods was used: theoretical (analysis and synthesis of the 
main provisions of scientific and research sources on the issues of research, 
systematization, generalization and interpretation of scientific data regarding 
the factors of the formation of a person’s civic identity); empirical (survey, 
testing by the author’s questionnaire “Diagnosis of maturity and type of 
civic identity”); statistical (comparative analysis according to the Student’s 
T-test, factor analysis using the method of principal components with Varimax 
rotation, discriminant analysis using the stepwise method, multiple regression 
analysis). The empirical study involved 210 citizens (105 of whom had a 
low level of civic identity maturity and the other 105 a high level) aged 26 
to 58; 122 (58%) women, 88 (42%) men; 116 (55%) of whom were born 
and live in cities and 94 (45%) – in rural areas. According to the results of 
empirical research, it was established that socio-psychological factors of civic 
identity include values (personal values, including pro-state/national values 
and values of humanity, legality, and freedom), personal characteristics (civic 
competence, which implies social and communicative competence, readiness 
to civic participation, the ability to defend civil rights, as well as the balance 
between individual and group interests, the ability to take responsibility for 
one’s existence, activity results, and interaction (self-fulfillment) and socio-
perceptual characteristics (the image of the state as providing opportunities 
for self-realization and satisfaction of needs). Political-psychological factors 
include such political views as Eurocentric and Ukrainian-centric orientations 
and those that foresee the need for greater transparency and certainty of state 
policy, expanding the possibilities of legitimate influence on the authorities.

Key words: civic identity 
formation, factors, state values, 
image of state, civic competence, 
political views.

Постановка проблеми. Російська збройна агре-
сія проти України, проти суверенітету та територі-
альної цілісності нашої держави, що розпочалася у 
2014 р. і триває дотепер, серед іншого, підштовх-
нула частину українських громадян до самовизна-
чення (загроза існуванню держави підсилює іден-
тичність і робить її більш усвідомленою [14; 16], 
змусила багатьох дати собі відповідь на питання: 
чи хочу я залишатися громадянином цієї держави, 
чи готовий захищати свою державу та докладати 
зусилля для її відбудови тощо? У частини грома-
дян актуалізувалися державницькі та громадянські 

цінності, особиста відповідальність за державу 
і співгромадян, відбулося переосмислення соці-
альної ролі громадянина, отже, їхня громадянська 
ідентичність набула ознак зрілості, а саме концеп-
туальності (цілісності, осмисленості різних аспек-
тів громадянського життя, деталізованості та логіч-
ності атитюдів стосовно різних аспектів життя 
держави); суб’єктної орієнтованості (готовності 
бути джерелом активності у стосунках із держа-
вою та співгромадянами, відповідальності за себе 
як громадянина і за свій внесок у життя держави, 
переживання себе суб’єктом); стійкості (здатно-



125

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

сті зберігати громадянську ідентичність в умовах 
негативних зовнішніх впливів, несхильність змі-
нити державу підданства без істотної переоцінки 
цінностей і зміни его-ідентичності) [7]. Натомість 
громадянська ідентичність ще досить значної 
частини населення залишається дефіцитарною, 
недорозвинутою. Несформованість (дефіцитар-
ність) громадянської ідентичності виявляється в 
дистанціюванні та відчуженні від держави та полі-
тики, неготовності брати на себе відповідальність 
за ситуацію в державі; громадянська позиція таких 
громадян щодо цілої низки питань може бути легко 
змінена – без переосмислення, без внутрішнього 
конфлікту чи боротьби (аналогічно може змінитися 
об’єкт ідентичності: наприклад, ще вчора громадя-
нин «приймав» своє українське громадянство, а 
нині вже виступає за отримання російського) тощо. 
На жаль, окремі громадяни навіть під час війни 
намагаються «влаштуватися» за рахунок інших, 
скористатися ситуацією для власного збагачення/
самоствердження/зміни держави свого підданства 
тощо, вступають із державою та співгромадянами 
в «ігрову» інтеракцію, у якій домінують парадигми 
суб’єкт-об’єктного типу.

Розуміння на державному рівні важливості 
формування української національної/громадян-
ської ідентичності як складової частини гаранту-
вання національної безпеки України відображено 
у проєкті закону України «Про основні засади дер-
жавної політики у сфері утвердження української 
національної та громадянської ідентичності» 
від 23 листопада 2021 р., який був прийнятий за 
основу постановою Верховної Ради України (від 
16 серпня 2022 р.). Зауважимо, що ефективна 
реалізація основних завдань, змісту та складових 
частин державної політики у сфері утвердження 
української громадянської ідентичності потребує, 
зокрема, розуміння механізмів (виникнення, роз-
витку, утвердження) громадянської ідентичності 
[15], а також чинників її становлення. 

На необхідності узгоджених зусиль держави та 
суспільства в розв’язанні проблем із формування 
громадянської ідентичності наголошують чимало 
українських психологів, соціологів, істориків, 
політологів [1; 5; 8; 9]. Так, за словами Т. Бевз, як 
суспільство, так і громадяни потребують довго-
строкової, цілеспрямованої та комплексної дер-
жавної політики з формування спільної громадян-
ської ідентичності, оскільки «політико-правове 
поле України об’єднало представників багатьох 
національностей, етнічних груп, релігій, отже, 
необхідно здійснювати пошук норм, цінностей, 
моральних кодів, які сформуються в систему гро-
мадянських уявлень і забезпечать консолідацію 
людей в єдиній Українській державі» [1, с. 245]. 

На думку О. Макарової, важливими чинни-
ками формування громадянської ідентичності  

є «активне ставлення особистості до соціального 
життя, політичної активності, здатність інститу-
ційними заходами захищати свої інтереси, здат-
ність визначати власне ставлення до проявів соці-
альної реальності, готовність ухвалювати власні 
рішення, перспективна відповідальність щодо 
власних учинків і розуміння можливих наслід-
ків, здатність до різних форм спільної діяльності, 
об’єднання навколо спільних цілей та цінностей» 
[5, с. 154].

Принагідно зазначимо, що поняття «чинник» 
(«фактор») походить від латинського factor – «те, 
що чинить, здійснює вплив, діюче». Отже, чин-
никами становлення громадянської ідентичності 
будемо вважати те, що прямо чи опосередковано 
впливає на її виникнення та розвиток.

Мета статті – представити результати емпі-
ричного дослідження соціально-психологічних 
і політико-психологічних чинників становлення 
громадянської ідентичності.

Результати дослідження. З метою визначення 
чинників становлення зрілої громадянської іден-
тичності було проведене дослідження (лютий – 
жовтень 2021 р.), у якому взяло участь 210 грома-
дян віком від 26 до 58 років, серед яких 122 (58%) 
жінки, 88 (42%) чоловіків, 116 (55%) містян,  
94 (45%) селянина. 

Вибірка досліджуваних (по 105 представників 
із низьким і високим рівнями зрілості громадян-
ської ідентичності) була сформована за результа-
тами попередньо проведеної діагностики рівня 
зрілості громадянської ідентичності за допомо-
гою авторського тест-опитувальника [7]. Для 
визначення чинників становлення громадянської 
ідентичності осіб із низьким і високим рівнями 
зрілості громадянської ідентичності досліджу-
ваним було запропоновано заповнити анкету,  
у якій потрібно було оцінити твердження від 1  
до 7 (1 – абсолютно не погоджуюся, 7 – абсолютно 
погоджуюся), які стосувалися психологічних 
характеристик соціалізації, особистісних характе-
ристик, цінностей особи, особливостей перцепції 
держави, політичних поглядів тощо.

Порівняльний аналіз (за Т-критерієм Стью-
дента) виявив статистично значущі відмінно-
сті в осіб із низьким і високим рівнями зрі-
лості громадянської ідентичності за такими 
показниками, як: готовність до громадянської 
партиципації (участі) (р = 0,000); значущість ідеї 
державності (р = 0,029); соціальна компетентність  
(р = 0,042); законність як цінність (р = 0,024); тур-
бота держави про громадян (р = 0,043); можливість 
самореалізації в державі (р = 0,007); самозарад-
ність (р = 0,008); комунікативна компетентність  
(р = 0,039); задоволення очікувань від дер-
жави (р = 0,002); цінність рівності прав і свобод  
(р = 0,048), значущість ідеї національної дер-
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жави (р = 0,034); самостійність ухвалення рішень  
(р = 0,043); досвід відстоювання громадянських 
прав (р = 0,000); почуття персональної захище-
ності в державі (р = 0,048); почуття захищено-
сті власності (р = 0,035); здатність підтримувати 
баланс між індивідуальними та груповими інтер-
есами (р = 0,028); орієнтація на діалог із владою  
(р = 0,000); прийнятність стандартів життя в дер-
жаві (р = 0,032); прагнення розширення можли-
востей самоврядування (р = 0,000); прагнення 
розширення законного впливу на державну владу  
(р = 0,048), підтримка цінностей і норм демократії 
(р = 0,010), цінність культури і гуманності суспіль-
ства (р = 0,009), україноцентризм як політична 
цінність (р = 0,047), євроінтеграція як політична 
цінність (р = 0,011), прагнення прозорості та визна-
ченості державної політики (р = 0,049), самоорга-
нізованість (р = 0,045), консолідованість громадян 

(р = 0,032), значущість національної ідентичності 
(р = 0,009), цінність свободи слова (р = 0,048).

З метою узагальнення значної кількості отри-
маних диференційних ознак був проведений 
факторний аналіз методом головних компонент 
із Varimax-обертанням результуючої норматив-
ної матриці факторних навантажень. Виявлено  
4 фактори, які загалом пояснюють 75,4% загаль-
ної дисперсії (табл. 1).

Перший фактор «Образ держави» (28,2% дис-
персії) охоплює показники сприймання держави 
свого громадянства: турбота держави про гро-
мадян (0,71), можливість самореалізації в дер-
жаві (0,64), почуття персональної захищеності в 
державі (0,57), почуття захищеності власності в 
державі (0,56), консолідованість громадян (0,53), 
прийнятність стандартів життя в державі (0,52), 
задоволення очікувань від держави (0,51). 

Таблиця 1
Факторна модель показників становлення громадянської ідентичності особистості

Назва фактору Показники, якими сформовано фактор Значення 
% дисперсії, 
яку пояснює 

фактор

Образ держави

турбота держави про громадян 0,71

28,2%

можливість самореалізації в державі 0,64
почуття персональної захищеності в державі 0,57

почуття захищеності власності в державі 0,56
консолідованість громадян 0,53

прийнятність стандартів життя в державі 0,52
задоволення очікувань від держави 0,51

Політичні погляди

україноцентризм як політична цінність 0,72

19,6%

підтримка цінностей і норм демократії 0,68
євроінтеграція як політична цінність 0,64

орієнтація на діалог із владою 0,63
прагнення розширення можливостей самоврядування 0,62

прагнення розширення законного впливу на державну владу 0,59
прагнення прозорості та визначеності державної політики 0,53

Громадянська ком-
петентність

готовність до громадянської партиципації 0,74

16,2%

самозарадність 0,69
здатність підтримувати баланс між індивідуальними та гру-

повими інтересами 0,65

соціальна компетентність 0,63
комунікативна компетентність 0,62

автономність ухвалення рішень 0,62
самоорганізованість 0,59

досвід відстоювання громадянських прав 0,53

Цінності

значущість національної ідентичності 0,69

11,4%

значущість ідеї державності 0,68
значущість ідеї національної держави 0,55

цінність свободи слова 0,52
цінність рівності прав і свобод 0,51

цінність культури та гуманності суспільства 0,50
законність як цінність 0,50

Загальний % дисперсії, яку пояснює факторна модель 75,4%
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Отримані результати підтверджують наші 
міркування про те, що образ/імідж держави 
впливає на процес становлення громадянської 
ідентичності особистості, зумовлює відповідне 
ставлення до свого членства в державі як органі-
зації, оцінювання перспектив щодо власного роз-
витку, соціальної самореалізації тощо.

Виявлені статистично значущі відмінності 
показників, що увійшли до першого фактору осіб 
із різним рівнем зрілості громадянської іден-
тичності, свідчать про те, що громадяни з висо-
ким рівнем зрілості громадянської ідентичності 
демонструють більш прихильне ставлення до дер-
жави як організації та співгромадян (що сприй-
маються більш консолідованими, об’єднаними 
спільною ментальністю та цінностями). У порів-
нянні з тими, хто має низький рівень зрілості, вони 
почуваються більш захищеними в державі, більше 
акцентують свою увагу на тих аспектах, що свід-
чать про турботу держави про громадян (можли-
вість безкоштовної вакцинації, матеріальна допо-
мога в разі народження дитини, надання субсидій, 
соціальна підтримка військовослужбовців, бага-
тодітних сімей, безробітних, внутрішньо перемі-
щених осіб тощо), мають вищий рівень задово-
лення очікувань від держави (розуміють, що може 
дати їм держава, а чого не варто від неї очікувати), 
більш адаптовані, тобто демонструють вищу при-
стосованість до організаційного середовища дер-
жави (прийнятність стандартів життя в державі) 
для забезпечення можливості функціонування  
в ньому для задоволення своїх потреб, зокрема  
й у соціальній самореалізації. 

На залежність задоволеності потреб особи та 
її організаційної/громадянської/політичної іден-
тифікації звертають увагу як вітчизняні, так і 
зарубіжні психологи [2; 4; 6; 11]. Зокрема, надзви-
чайно важливим є задоволення потреби в безпеці 
в державі, і йдеться не тільки про фізичну безпеку, 
але й про економічну, правову, інформаційну без-
пеку [4]. Потреба особистості в безпеці, на думку 
Н. Хазратової, є однією з детермінант взаємодії 
особистості з державою, зумовлює прагнення 
впорядкованості соціального середовища, його 
прогнозованості та передбачуваності [11]. Осно-
вою переживання громадянської ідентичності, 
за Н. Хазратовою, є внутрішня співвіднесеність 
громадянина з державою, що продукує організа-
ційний простір, у якому розгортається соціальна 
самореалізація кожного громадянина [12, с. 75]. 
На сприйняття держави, її легітимність в очах 
громадян, окрім задоволеності первинних потреб 
(фізичного існування в державі), впливають  
і потреби вищого рівня (соціального існування) – 
потреби у професійній, духовно-культурній, осо-
бистісній самореалізації, потреби в самоповазі 
тощо. 

Отже, становленню громадянської іден-
тичності сприятиме суб’єктивне переживання 
громадянином стану надійної захищеності його 
життєво важливих потреб та інтересів, прав, сво-
бод і цінностей у державі від протиправних зазі-
хань, загроз будь-якого роду (фізичної, майнової, 
інформаційної, соціальної, економічної, політич-
ної, екологічної, військової тощо) та забезпече-
ності державою умов збереження і розвитку його 
особистого потенціалу, підтримання ефективного 
стимулювання діяльності [2].

Слушним є зауваження М. Фаріон і В. Ковча 
про те, що в Україні, у порівнянні з більш розви-
неними країнами, держава проявляє малу актив-
ність у задоволенні потреб свого населення [10]. 
Водночас не варто нехтувати і покладеним на 
кожного громадянина держави обов’язком відпо-
відальності за свою ініціативу й активність щодо 
забезпечення власного існування [13]. Проте 
варто зазначити, що ще на початок 2020 р. 24,4% 
населення України мали дохід менший, ніж про-
житковий мінімум, що означає фактичне їх пере-
бування за межею бідності та неспроможність 
забезпечити повною мірою навіть власні потреби 
нижчого рівня (їжа, одяг, ліки тощо). Особливо під 
час війни зростає кількість безробітних, малоза-
безпечених і непрацездатних громадян, що пере-
бувають у прямій залежності від держави. Рівень 
оплати праці, хоч і мав тенденцію до зростання 
(до повномасштабного вторгнення РФ в Україну), 
проте не відповідав реальній вартості робочої 
сили, особливо це стосується висококваліфіко-
ваних працівників (викладачі, науковці, медики, 
інженери тощо), що у своїй більшості не отриму-
ють того рівня доходу, який міг би забезпечити їм 
повноцінне задоволення потреб. Це підштовхує 
багатьох громадян шукати кращої долі в інших 
державах. Особливе занепокоєння викликає інте-
лектуальна міграція, що є серйозним викликом 
для національної безпеки української держави.

Другий фактор «Політичні погляди» (19,6% 
дисперсії) включає такі показники, як: україно-
центризм як політична цінність (0,72), підтримка 
цінностей і норм демократії (0,68), євроінтеграція 
як політична цінність (0,64), орієнтація на діалог 
із владою (0,63), прагнення розширення можли-
востей самоврядування (0,62), прагнення розши-
рення законного впливу на державну владу (0,59), 
прагнення прозорості та визначеності державної 
політики (0,53). 

Аналіз відмінностей у показниках, що увійшли 
до другого фактору моделі осіб із різною зрілі-
стю громадянської ідентичності дозволяє при-
пустити, що громадяни з високим рівнем зріло-
сті громадянської ідентичності більшою мірою 
підтримують демократичні цінності, форми та 
норми співжиття, що передбачають рівність перед 
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законом усіх громадян, дотримання конституцій-
них прав, захист громадян від протиправних дій, 
хоч би звідки вони виходили, усунення привілеїв 
для окремих груп і категорій громадян, установ 
і органів влади, інформованість про всі важливі 
внутрішні та зовнішні події та процеси (вимога 
прозорості та визначеності державної політики) 
та дотримання практики суспільного обговорення 
важливих державницьких питань (орієнтація 
на діалог із владою) тощо. Вони прагнуть роз-
ширення прав і свобод громадян та їх об’єднань 
(зокрема, розширення можливостей самовряду-
вання), посилення контролю з боку суспільства за 
діяльністю державної влади.

Громадяни з високим рівнем зрілості грома-
дянської ідентичності більше, порівняно з тими 
громадянами, що мають її низький рівень, під-
тримують європейський шлях розвитку нашої 
держави, орієнтиром якого є країни – члени 
Євросоюзу, що характеризуються ефективнішою 
державною системою управління, вищим рівнем 
життя громадян і їх упевненості у своєму майбут-
ньому, їх більшою захищеністю у правах тощо. 
Оскільки європейська інтеграція для держави 
України передбачає проведення глибоких і струк-
турних внутрішніх реформ (реформи державного 
управління, судової, митної, податкової, земельної 
й інших реформ), викорінення корупції, адаптації 
європейських стандартів тощо, її (євроінтеграцію) 
можна вважати важливою політичною цінністю.

Водночас громадяни з високим рівнем зрі-
лості громадянської ідентичності підтримують 
також ідею власного державницького шляху роз-
витку, що передбачає побудову самостійної стра-
тегії досягнення визначених цілей у відносинах  
з іншими державами (з опорою на національну 
гідність, реалізм і прагматизм), а також реаліза-
цію соціально-економічної моделі розвитку дер-
жави, спираючись на власні сили.

До третього фактору «Громадянська компе-
тентність» (16,2% дисперсії) увійшли: готов-
ність до громадянської участі (партиципації) 
(0,74), самозарадність (0,69), здатність підтри-
мувати баланс між індивідуальними та групо-
вими інтересами (0,65), соціальна компетентність 
(0,63), комунікативна компетентність (0,62), авто-
номність ухвалення рішень (0,62), самооргані-
зованість (0,59), досвід відстоювання громадян-
ських прав (0,53). 

 Порівняльний аналіз показників, що сформу-
вали цей фактор, у досліджуваних осіб із різною 
зрілістю громадянської ідентичності свідчить про 
вищий рівень розвитку у громадян із високим рів-
нем зрілості громадянської ідентичності таких 
якостей, як самозарадність (уміння зарадити собі 
в будь-якій ситуації), самоорганізованість, само-
стійність ухвалення рішень, соціальна та комуні-

кативна компетентність, здатність підтримувати 
баланс між індивідуальними та груповими інтер-
есами, готовність до громадянської партиципа-
ції, наявний досвід відстоювання громадянських 
прав. Усі ці якості й ознаки є необхідними для 
ефективного виконання ролі громадянина і дозво-
ляють їх віднести до такої інтегративної характе-
ристики особистості, як громадянська компетент-
ність [3, с. 14].

І тут постає питання: громадянська компетент-
ність є чинником становлення зрілої громадян-
ської ідентичності чи навпаки, громадянська іден-
тичність зумовлює формування громадянської 
компетентності?

Так, І. Жадан у соціально-психологічній 
моделі громадянської компетентності [3, с. 15] 
до комплексу соціально-психологічних якостей, 
на базі яких формуються здатності та готовності 
до виконання ролі громадянина (кваліфікаційні 
ознаки), поряд із цінностями (свободи, законно-
сті, соціальної солідарності тощо), мотивацією 
(залучення, активності, самоорганізації тощо), 
когнітивними настановленнями (на критичний 
аналіз інформації, рефлексивний аналіз нового 
досвіду тощо), ставленнями (соціальна відпові-
дальність, соціальний інтерес, соціальна довіра 
тощо) відносить ще й ідентичності (суб’єктну, 
громадянську, політичну, національну, регіо-
нальну, глобальну). Тобто ідентичність лежить  
в основі компетентності. 

Справді, усвідомлення та переживання себе 
громадянином (ідентифікація) актуалізує відпо-
відні кваліфікаційні характеристики власника 
статусу «громадянин» (громадянську компетент-
ність). Однак варто зазначити, що в разі самоіден-
тифікації з роллю громадянина в контексті ігрових 
і сценарних взаємодій із державними інститу-
ціями та співгромадянами громадянська компе-
тентність з означеними вище соціально-психоло-
гічними якостями та кваліфікаційними ознаками 
може не розвинутись або мати інший, сурогатний 
характер. 

Отже, ті соціально-психологічні якості та 
психологічні характеристики соціалізації (само-
стійність ухвалення рішень, самозараздність, 
самоорганізованість, соціальна та комунікативна 
компетентність, готовність до громадянської пар-
тиципації, досвід відстоювання громадянських 
прав, здатність підтримувати баланс між індиві-
дуальними та груповими інтересами), що увійшли 
до третього фактору і дістали назву «громадян-
ська компетентність», є такими, що сприяють 
самовизначенню особи в організаційному серед-
овищі держави, осмисленню власної ролі грома-
дянина та забезпечують формування саме зрілої 
громадянської ідентичності, що характеризується 
концептуальністю та її суб’єктною орієнтацією. 
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Четвертий фактор «Цінності» (11,4% диспер-
сії) об’єднав у собі такі показники: значущість 
національної ідентичності (0,69), значущість ідеї 
державності (0,68), значущість ідеї національної 
держави (0,55), цінність свободи слова (0,52), цін-
ність рівності прав і свобод (0,51), цінність куль-
тури та гуманності суспільства (0,50), законність 
як цінність (0,50).

Порівняння показників, що увійшли до чет-
вертого фактору, в осіб із різним рівнем зрілості 
громадянської ідентичності демонструє значущо 
вищу актуалізованість у громадян із високим 
рівнем зрілості громадянської ідентичності про-
державницьких цінностей (ідеї національної 
держави, ідеї державності), національної іден-
тичності, а також цінностей культури та гуманно-
сті суспільства, законності, свободи слова, рівно-
сті прав і свобод. 

Після обчислення факторних оцінок (fac-
tor scores), тобто значень факторів для кожного 
досліджуваного був застосований дискримінант-
ний аналіз із покроковим методом для визначення 
«ваги», тобто рівня внесків цих факторів у спро-
можність розрізняти (дискримінувати) громадян 
із різним рівнем сформованості громадянської 
ідентичності (табл. 2).

Усі чотири узагальнені чинники увійшли 
до дискримінантної моделі. Загальне значення 
лямбди Вілкса (Wilks’ Lambda) для дискримінант-
ного аналізу з урахуванням усіх включених змін-

Таблиця 2
Результати дискримінантного аналізу щодо спроможності чинників розрізняти осіб  

із різним рівнем громадянської ідентичності 
Discriminant Function Analysis Summary (Дані_210) Step 4, N of vars in model: 4;  

Grouping: рівень зрілості ГІ (2 grps) Wilks’ Lambda: 0,29010 approx. F (36,1264) = 8,7423, p < 0,0000
Wilks’ – 
Lambda

Partial – 
Lambda

F-remove – 
(4,337) p-level Toler. 1-Toler. – (R-Sqr.)

Образ держави 0,542679 0,395138 20,89804 0,000000 0,879142 0,120858
Цінності 0,513394 0,438221 15,22399 0,000000 0,890301 0,109699

Політичні погляди 0,472606 0,596206 13,13372 0,000000 0,907923 0,092077
Громадянська компе-

тентність 0,339132 0,633384 9,46046 0,000000 0,908224 0,091776

Таблиця 3
Результати множинної регресії 

Regression Summary for Dependent Variable: інтегральний показник зрілості ГІ 
R = 0,81918719 R? = 0,67106765 Adjusted R? = 0,66969710 F (4,960) = 489,63, p < 0,0000

N = 210 Beta Std.Err. – of 
Beta B Std.Err. – of 

B t(960) p-level

Intercept 10,18446 0,090434 112,6178  0,00000
Цінності 0,502392 0,018510 2,45573 0,090481 27,1409 0,00000

Громадянська компетент-
ність 0,412087 0,018510 2,01431 0,090481 22,2623 0,00000

Образ держави 0,402122 0,018510 1,96560 0,090481 21,7240 0,00000
Політичні погляди 0,295217 0,018510 1,44304 0,090481 15,9486 0,00000

них дорівнює 0,29010 (за p < 0,0000), що свідчить 
про досить якісне розділення за цими чинниками 
осіб із низьким і високим рівнем зрілості грома-
дянської ідентичності. Отже, результати дискри-
мінантного аналізу підтверджують важливість 
цих чинників у становленні громадянської іден-
тичності.

З метою визначення внеску кожного чинника у 
становлення громадянської ідентичності був вико-
ристаний метод множинного регресійного аналізу. 
Залежною змінною обрано інтегральний показник 
зрілості громадянської ідентичності, незалежними 
змінними – отримані в результаті факторного ана-
лізу та підтверджені дискримінантним аналізом 
чотири узагальнені чинники (табл. 3). 

Коефіцієнт множинної кореляції (R = 0,82, p < 0,0000) 
побудованої регресійної моделі є статистично зна-
чущим і визначає високий ступінь залежності інте-
грального показника зрілості громадянської іден-
тичності із сукупністю змінних: Цінності (значення 
Beta-коефіцієнта – 0,502392, свідчить про 50% вне-
сок (вплив) цього предиктора у прогнозування зрі-
лості громадянської ідентичності), Громадянська 
компетентність (Beta = 0,412087), Образ держави  
(Beta = 0,402122) та Політичні погляди (Beta = 0,295217). 
Загалом регресійна модель пояснює 67% (R2 = 0,67)  
дисперсії залежної змінної. Варто зазначити, що 
визначені змінні, зважаючи на складність феномену 
громадянської ідентичності, не є єдиними чинни-
ками її становлення, вони діють разом з іншими, не 
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врахованими в цій моделі. Проте в даній регресій-
ній моделі всі чинники мають додатні значення, 
отже, є такими, що позитивно впливають і спри-
яють становленню зрілої громадянської іден-
тичності особистості.

Висновки. За результатами емпіричного 
дослідження встановлено, що до соціально-пси-
хологічних чинників громадянської ідентичності 
ввійшли ціннісні, особистісні та соціально-пер-
цептивні характеристики, до політико-психоло-
гічних – політичні погляди досліджуваних осіб. 

Отже, важливими чинниками становлення гро-
мадянської ідентичності є:

– особистісні цінності, що включають про-
державницькі/національні цінності та цінності 
гуманності, законності та свободи; 

– громадянська компетентність, що перед-
бачає соціальну та комунікативну компетент-
ність, готовність до громадянської партиципації, 

здатність до відстоювання громадянських прав,  
а також до балансу між індивідуальними та гру-
повими інтересами, здатність брати на себе відпо-
відальність за власне існування, результати діяль-
ності та взаємодію (самозарадність); 

– образ держави як такої, що надає можливості 
для власної самореалізації та задоволення потреб; 

– політичні погляди, насамперед євроцентричні 
й україноцентричні, а також ті, що передбачають 
необхідність більшої прозорості та визначеності 
державної політики, розширення можливостей 
законного впливу на владу.

Перспективи подальшого дослідження вбача-
ються в з’ясуванні впливу на становлення грома-
дянської ідентичності менталітету громадянської 
спільноти, детальнішому вивченні проблеми 
девіацій зазначеного становлення, зумовлених як 
соціально-психологічними, так і політико-психо-
логічними чинниками.
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Проблема створення замісних форм батьківства історично не втрачала своєї 
актуальності, але в умовах війни є особливо важливою, оскільки суттєво 
збільшилась кількість дітей, які позбавлені батьківського піклування. 
Актуальними є питання: які фактори сприяють ефективності прийому? Як 
створити найбільш сприятливі умови розвитку для дітей різних вікових 
категорій? Які форми замісного батьківства є найефективнішими? Як 
визначити готовність замісних батьків до створення сім’ї? Пошуком відповідей 
на ці та багато інших питань займалися такі науковці, як: О. Безпалько, 
С. Архіпова, А. Капська, О. Карпенко, І. Звєрєва, Н. Завєріко; проблеми дітей-
сиріт вивчали В. Ослон, Н. Толстих, А. Прихожан, В. Мухіна, Дж. Райкус, 
Р. Хьюз, Л. Волинець, проблеми прийомних сімей – Г. Бевз, Н. Максимова, 
І. Пєша, Ж. Петрочко. Але, незважаючи на ґрунтовні розробки цих питань, на 
сьогодні надзвичайно часто трапляються випадки повернення дітей-підлітків 
з прийомних сімей та існує проблема небажання створювати замісні форми 
батьківства з дітьми підліткового віку. 
Аналізуючи функціонування форм замісного батьківства на території 
Швейцарської конфедерації, можна зазначити, що в них майже відсутні 
випадки повернення дітей із замісних форм батьківства та є досвід успішного 
створення замісних форм батьківства з дітьми підліткового віку, також 
існують певні відмінності під час підготовки прийомних батьків. Отже, ми 
вважаємо за доцільне дослідити процес формування мотиваційно-ресурсного 
складника замісного батьківства з метою визначення позитивного досвіду їх 
функціонування і можливого впровадження його в рідній державі.
У цій статті досліджено особливості вивчення мотиваційно-ресурсного 
складника замісних форм батьківства на території Швейцарської конфедерації. 
Зазначено, що питанням усиновлення дітей громадянами Швейцарії 
на території Швейцарії займаються спеціальні агенції, що затверджені 
федеральним урядом. До їх переліку входять: Bureau genevois d’adoption (м. 
Женева), Chaba Adozioni (м. Локарно), Chaba Adozioni, Fondation Enfants-
Espoir, Mani per l’infanzia, PACH, Stiftung Ouvre tes mains / SOS Adoption. 
У статті детально розглянуто процедуру набуття сертифіката відповідності, 
який є важливим кроком для створення замісної форми батьківства. Вивчення 
мотиваційно-ресурсного складника замісної форми батьківства у Швейцарії 
передбачає ретельну перевірку придатності заявників, у тому числі з огляду на 
стан їхнього здоров’я (Гаазька конвенція про усиновлення (HAÜ), Цивільний 
кодекс Швейцарії (ZGB) та Федеральний кодекс). Зроблено висновки, що 
ретельність кожного кроку на шляху до створення замісної форми батьківства 
є передумовою її успішного функціонування.

Ключові слова: мотивація 
прийомних батьків, замісне 
батьківство, психологічна 
характеристика прийомних 
батьків, сертифікат 
відповідності прийомних 
батьків.
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The problem of creating substitute forms of parenthood has not historically 
lost its relevance, but in times of war it is especially important, as the number 
of children deprived of parental care has significantly increased. The following 
questions are relevant: what factors contribute to the effectiveness of the 
reception? How to create the most favorable conditions for the development 
of children of different ages? What forms of substitute parenting are the most 
effective? How to determine the readiness of surrogate parents to create  
a family? The search for answers to these and many other questions was 
carried out by such scientists as: O. Bezpalko, S. Arkhipova, A. Kapska, 
O. Karpenko, I. Zvereva, N. Zaveriko; the problems of orphans were studied 
by V. Oslon, N. Tolstykh, A. Prikhozhan, V. Mukhina, J. Rajkus, R. Hughes, 
L. Volynets, the problems of foster families – G. Bevz, N. Maksimova, 
I. Pesha, J. Petrochko. But despite the thorough development of these issues, 
today there are extremely frequent cases of return of adolescent children from 
foster families and there is a problem of reluctance to create substitute forms 
of parenthood with adolescent children. 
Analyzing the functioning of the forms of substitute parenthood in the 
Swiss Confederation, it can be noted that there are almost no cases of return 
of children from substitute forms of parenthood and there is experience  
of successful creation of substitute forms of parenthood with adolescent 
children, and there are certain differences in the training of foster parents. 
Therefore, we consider it expedient to study the process of formation of 
the motivational and resource component of substitute parenthood in order 
to determine the positive experience of their functioning and its possible 
implementation in the native state.
This article examines the peculiarities of studying the motivational and resource 
component of substitute forms of parenthood in the Swiss Confederation. It is 
noted that the issue of adoption of children by Swiss citizens in Switzerland is 
dealt with by special agencies approved by the federal government. Their list 
includes: Bureau genevois d’adoption (Geneva), Chaba Adozioni (Locarno), 
Chaba Adozioni, Fondation Enfants-Espoir, Mani per l’infanzia, PACH, Stiftung 
Ouvre tes mains / SOS Adoption. The article describes in detail the procedure 
for obtaining a certificate of conformity, which is an important step for creating 
a substitute form of parenthood. The study of the motivational and resource 
component of substitute parenthood in Switzerland involves a thorough check 
of the applicants’ suitability, including their health status (the Hague Adoption 
Convention (HAÜ), the Swiss Civil Code (ZGB) and the Federal Code).  
It is concluded that the thoroughness of each step on the way to creating  
a substitute form of parenthood is a prerequisite for its successful functioning.

Key words: motivation of foster 
parents, substitute parenthood, 
psychological characteristics of 
foster parents, certificate  
of compliance of foster parents.
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Постановка проблеми. Проблема створення 
замісних форм батьківства історично не втрачала 
своєї актуальності, але в умовах війни є особливо 
важливою, оскільки суттєво збільшилась кількість 
дітей, які позбавлені батьківського піклування. 
Актуальними є питання: які фактори сприяють 
ефективності прийому? Як створити найбільш 
сприятливі умови розвитку для дітей різних вікових 
категорій? Які форми замісного батьківства є найе-
фективнішими? Як визначити готовність замісних 
батьків до створення сім’ї? Пошуком відповідей 
на ці та багато інших питань займалися такі нау-
ковці, як: О. Безпалько, С. Архіпова, А. Капська, 
О. Карпенко, І. Звєрєва, Н. Завєріко; проблеми 
дітей-сиріт вивчали В. Ослон, Н. Толстих, А. При-
хожан, В. Мухіна, Дж. Райкус, Р. Хьюз, Л. Воли-
нець, проблеми прийомних сімей – Г. Бевз [1; 2], 
Н. Максимова, І. Пєша, Ж. Петрочко. Законодавчо 
зазначено алгоритм дій щодо створення замісних 
форм батьківства [3]. Існують спеціальні курси для 
підготовки прийомних батьків [4; 5]. Але, незважа-
ючи на ґрунтовні розробки цих питань, на сьогодні 
надзвичайно часто трапляються випадки повер-
нення дітей-підлітків з прийомних сімей та існує 
проблема небажання створювати замісні форми 
батьківства з дітьми підліткового віку. 

Аналізуючи функціонування форм замісного 
батьківства на території Швейцарської конфеде-
рації, можна зазначити, що в них майже відсутні 
випадки повернення дітей із замісних форм бать-
ківства та є досвід успішного створення замісних 
форм батьківства з дітьми підліткового віку, також 
наявні певні відмінності під час підготовки при-
йомних батьків. Отже, ми вважаємо за доцільне 
дослідити процес формування мотиваційно- 
ресурсного складника замісного батьківства  
з метою визначення позитивного досвіду функці-
онування і можливого впровадження його в рідній 
державі.

Питання народження дітей у Швейцарії 
стає актуальним для місцевого населення віком 
35–40 років і пізніше. Багато хто відкладає пла-
нування сім’ї, тому що освіта і кар’єра є пріо-
ритетними напрямами життєдіяльності, мають 
пріоритет або немає відповідного партнера. Соці-
ологи Цюріхського університету стверджують, що 
однією з причин низького рівня народжуваності  
є ситуація з доглядом за дітьми у Швейцарії. Жінки 
в країні мають порівняно коротку декретну від-
пустку. Таким чином, для багатьох жінок народ-
ження дитини все ще є поворотним моментом  
у їхній кар’єрі, який потребує ретельного розгляду. 
Оскільки витрати на догляд за дітьми в Швейцарії 
дуже високі, щомісячне утримання дитини коштує 
від 1200 до 1800 швейцарських франків на місяць 
залежно від віку. На момент забезпечення стабіль-
ної фінансової ситуації жінки досягають віку, коли 

бажання мати дітей не може бути здійснене, а усинов-
лення може бути розумною альтернативою. Також  
є багато пар, які, окрім біологічної дитини, хотіли б 
збагатити свою родину прийомною дитиною, що 
позбавлена піклування батьків. Пріоритетом сучас-
ного суспільства є підбір замісної форми батьківства 
для дитини, а не дитини для замісної форми батьків-
ства. Тому фахівці з усиновлення за законодавчої під-
тримки влади мають забезпечити оптимальну форму 
замісного батьківства для дитини, що позбавлена 
батьківського піклування. І найважливішим кроком у 
цьому напрямі є дослідження провідних мотивів уси-
новлення та ресурсів майбутніх батьків щодо забез-
печення життєдіяльності дитини.

Мета статті – дослідити особливості вивчення 
мотиваційно-ресурсного складника замісних 
форм батьківства у Швейцарії.

Результати дослідження. Питання усинов-
лення дітей громадянами Швейцарії на терито-
рії Швейцарії займаються спеціальні агенції, які 
затверджені федеральним урядом. До їх переліку 
входять: Bureau genevois d’adoption (м. Женева), 
Chaba Adozioni (м. Локарно), Chaba Adozioni, 
Fondation Enfants-Espoir, Mani per l’infanzia, 
PACH, Stiftung Ouvre tes mains / SOS Adoption. 
Варто звернути увагу на те, що більшість цих 
агенцій займається усиновленням дітей з країн 
світу з високою народжуваністю та низьким рів-
нем життя. Усиновленням дітей у межах країни 
займається агентство PACH [13]. 

У Швейцарії є різні процедури створення при-
йомних родин: 

1. Спільне усиновлення.
У разі спільного усиновлення двоє з подружжя 

усиновлюють дитину разом.
Процедура спільного усиновлення передбачає 

усвідомлення спільного рішення подружжя при-
йняти дитину в родину. 

2. Одинокі люди теж можуть усиновлювати 
дітей, що позбавлені батьківського піклування. 
Одинокі усиновлювачі повинні відповідати тим 
самим критеріям, що й усиновлюючі пари. Ця 
форма усиновлення передбачає, що, окрім поточ-
них зобов’язань, вони мають забезпечити й усі 
фінансові зобов’язання та спільний час з нею [7]. 

Вік усиновлювачів має бути не менше 28 років, 
також вони мають проживати в одному домогос-
подарстві не менше трьох років (у разі спільного 
усиновлення).

Також варто зауважити на встановлену зако-
ном різницю у віці між дитиною та майбутніми 
усиновлювачами, що не перевищує 45 років.

Швейцарія є членом Гаазької конвенції про 
усиновлення. Однак усиновлення також можливе 
з країн, які не підписали цю міжнародну конвен-
цію. Країна походження дитини визначає проце-
дуру, якої слід дотримуватися.
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Першим кроком у визначенні спроможності 
створити прийомну родину є відвідування інфор-
маційних заходів з метою інформування заці-
кавлених пар та окремих людей про те, як вони 
можуть підготуватися до складного завдання 
стати прийомними батьками. Участь у вищеза-
значених заходах є обов’язковою умовою подачі 
заявки на сертифікат відповідності [6].

Участь в інформаційному заході є обов’язко-
вою для майбутніх усиновлювачів, які бажають 
усиновити першу дитину.

Метою інформаційного заходу є:
– ознайомлення з різними процедурами уси-

новлення та особливостями їх перебігу;
– зважування шансів та ризиків усиновлення;
– тестування здібностей (проводиться за влас-

ним бажанням).
Інформаційний захід складається з презентації, 

в якій обговорюються всі важливі моменти про-
цесу усиновлення. Звичайно, можна ставити запи-
тання з усіх предметних галузей. У проведенні 
інформаційного заходу беруть участь фахівці  
з Центрального органу усиновлення, психолог, 
прийомні батьки, які мають досвід усиновлення, 
та діти, які виховувалися прийомною родиною. 
Завершення інформаційного заходу передбачає 
обмін думками з фахівцями. Для заходів, які від-
буваються через WebEx, присутні експерти відпо-
відатимуть на ваші запитання під час заходу.

Інформаційний захід проводиться за попе-
редньою реєстрацією [9].

Відповідно до законодавчої бази, яка регулює 
процес створення прийомних сімей, запит на уси-
новлення можуть подати особи, які перебувають 
у шлюбі, усиновлення неможливе парами, які не 
перебувають у шлюбі, а також особами, які про-
живають у зареєстрованому партнерстві.

Майбутні прийомні батьки повинні вміти добре 
піклуватися про свою дитину до її повноліття. Їхня 
спроможність виконання цих функцій перевіряється 
соціальним працівником на основі детальної пере-
вірки документів заявки та співбесіди, вся отри-
мана інформація фіксується у соціальному звіті. На 
підставі цього центральний кантональний орган з 
усиновлення видає сертифікат відповідності. Цей 
сертифікат діє протягом трьох років і не може бути 
продовжений. Якщо протягом цього періоду процес 
створення прийомної сім’ї не буде мати місце, а май-
бутні усиновлювачі бажають продовжувати процес, 
необхідно повторне подання повністю нової заяви 
на отримання сертифіката відповідності.

Щоб отримати сертифікат прийомної матері, 
кваліфікованого прийомного батька, необхідно 
виконати такі умови.

Відвідування 9 модулів із пропозиції подальшої 
освіти SFP. 6 модулів можуть складатися з інтерак-
тивних навчальних курсів (загалом 80 годин нав-

чання). Обов’язковим є відвідування 2 групових 
супервізій (6 годин навчання) та 2 індивідуальних 
супервізій SFP (3 години навчання) та 60 годин 
самостійного навчання, у якому учасники демон-
струють набуття своїх знань, особистісних нави-
чок та навичок дії як прийомних батьків.

Модульна пропозиція додаткової освіти SFP 
включає базовий курс, предметні модулі подальшої 
освіти від A до G, чотири модулі за вибором, що 
залежать від середовища або віку дитини (подальша 
освіта 1–4) і кваліфікаційний модуль [15].

Загальні витрати на всі модулі та супервізії ста-
новлять максимум 4000,00 швейцарських франків 
за вирахуванням знижок для самооплатників, членів 
та кредитованого еквівалента подальшого навчання.

 Критерії відповідності для майбутніх усинов-
лювачів визначаються законами, постановами та 
професійними стандартами [10].

Хочемо наголосити, що перевірка інформації 
щодо отримання сертифіката відповідності прово-
диться відповідно до Закону «Про охорону дитин-
ства та юнацтва» (KJHG від 14 березня 2011 року, 
поправка від 28 травня 2014 року). Перевірка  
є платною і становить 2 600 швейцарських фран-
ків, за умови необхідності збільшення часу більш 
ніж на 20 годин стягується 130 швейцарських 
франків за кожну додатково виконану годину 
роботи. Отримання сертифіката відповідності 
передбачає надання таких відомостей, як: особи-
сті дані та освіта, фото, копія паспорта або посвід-
чення особи, копія посвідки на проживання, біо-
графія, мотиви усиновлення та уявлення про 
бажану дитину, декларація Офісу з питань роз-
міщення, відомості про дітей та інших осіб, які 
проживають у домогосподарстві, житлова ситуа-
ція, медичні довідки, зобов’язання про утримання  
з нотаріально завіреними підписами, витяг з реє-
стру стягнення заборгованості, довідка про зареє-
стрований сімейний стан [12].

Важливим аспектом психологічної характе-
ристики майбутніх прийомних батьків є надання 
ними біографічних відомостей про себе, які мають 
містити змістовні відповіді на такі питання:

Опишіть ваших батьків і вашу сім’ю, кількість 
братів і сестер, сім’ю, в якій ви проживаєте, сто-
сунки з батьками та братами і сестрами, ваше 
ставлення до братів і сестер тощо. Також опишіть 
попередні важливі партнерські стосунки та дітей, 
якщо вони у вас є.

1. Де і в якому середовищі ви виросли? Яким 
був ваш досвід навчання в школі та освіти? 

2. Які спогади у вас залишилися про дитинство 
у вашій родині, вдома та в школі? 

3. Які події у вашому житті вплинули та сформу-
вали вас (стосунки, громадянські події, кризові ситу-
ації у сфері охорони здоров’я, смерті, перебування за 
кордоном тощо)?
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4. Опишіть вашу поточну життєву ситуацію: 
ваш партнер, ваші діти, якщо вони у вас є, ваша 
сім’я, ваші соціальні контакти з родичами, дру-
зями та сусідами?

5. Опишіть свої інтереси, хобі та дозвілля?
6. Опишіть, які цінності є важливими для вас, 

а також ваші релігійні, політичні та соціальні 
зобов’язання?

7. Опишіть вашу професійну або робочу ситу-
ацію. Скільки ви працюєте? Як ви плануєте орга-
нізувати свою роботу, домашнє господарство, 
навчання та догляд за дитиною? Які міркування 
лежать в основі цього планування? 

8. Опишіть зміни, яких ви очікуєте в резуль-
таті усиновлення дитини: у сім’ї, у повсякденному 
житті, у спілкуванні з родичами, друзями, сусідами. 

9. Чи знають ваші друзі, родичі, сусіди про 
заплановане усиновлення? [14].

Заява на усиновлення містить питання харак-
теристики дитини, яку бажають усиновити (вік, 
стать, стан здоров’я). Особлива увага приділя-
ється медичним характеристикам замісних бать-
ків, за якими вони не мають власних дітей. Також 
з’ясовуються дані про країну походження дитини 
(законодавчо регламентовано диференційні про-
цедури створення замісної форми опіки залежно 
від країни народження дитини і взаємовідповідно-
сті законодавчої бази цієї країни зі Швейцарією). 
Кандидати у замісні батьки мають надати відомо-
сті Центральному комітету з усиновлення у разі 
їхньої співпраці з агентством по усиновленню [8].

Вивчення мотиваційно-ресурсного складника 
замісної форми батьківства передбачає ретельну 
перевірку придатності заявників, у тому числі  
з огляду на стан їхнього здоров’я (Гаазька кон-

венція про усиновлення (HAÜ), Цивільний кодекс 
Швейцарії (ZGB) та Федеральний кодекс). Необ-
хідно надати максимально можливу гарантію 
того, що батьки зможуть виховувати, піклуватися 
та супроводжувати усиновлену дитину до досяг-
нення нею повноліття [11].

Таким чином, Центральний орган виконавчої 
влади з питань усиновлення вимагає детальну 
інформацію про стан здоров’я заявника, щоб роз-
глянути заяву про усиновлення.

Заявник може сам призначити лікаря для скла-
дання медичної довідки. Якщо під час розгляду 
заяви центральним органом кантону виникають 
питання щодо стану здоров’я заявника, медичний 
висновок не дає адекватної відповіді, централь-
ний орган призначає додаткове обстеження при-
значеним ним фахівцем.

Висновки. Аналізуючи результати нашого дослід- 
ження, можна зробити висновки, що процес ство-
рення замісної форми батьківства на території Швей-
царії є копітким та тривалим, що адаптований до 
створення різних форм замісного батьківства. Варто 
зауважити на проходженні курсу навчання прийом-
них батьків та отримання сертифіката відповідності, 
який є першим кроком до створення замісної форми 
батьківства. Ретельність дослідження мотивацій-
но-ресурсного складника ресурсної форми батьків-
ства позитивно впливає на подальше створення заміс-
ної форми батьківства і значно зменшує імовірність 
припинення її існування. Перспективами подаль-
ших досліджень є вивчення особливостей функці-
онування замісних форм батьківства, їх взаємодії  
зі службами соціальної та психологічної підтримки, 
інтерв’ювання замісних батьків з метою вивчення 
позитивного досвіду. 
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ФЕНОМЕН ПОКОЛІНЬ У СІМ’ЯХ ЕТНІЧНИХ МЕНШИН:  
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Стаття висвітлює результати теоретичного дослідження проблеми феномену 
поколінь у сім’ях етнічних меншин: соціально-психологічний аналіз. Автор 
статті аналізує психологічні особливості людей різних національностей 
у різноетнічних сім’ях, розглядає таке поняття, як «феномен поколінь» і 
поняття зміни поколінь у рамках соціально-психологічного підходу, адже саме 
в сім’ї закладаються основи ставлення особистості до представників інших 
етнічних спільнот, і від того, яким буде це ставлення, залежить життя людини 
та суспільства загалом. Розкриваються поняття «поліетнічна родина», «сім’ї 
етнічних меншин». Аналізуються соціально-психологічні характеристики 
й особливості стосунків, які дозволяють виділити такі психологічні умови 
гармонізації взаємин у сім’ях етнічних меншин, як: спільність сімейних 
цінностей, повага до старшого покоління, узгодженість моделі виховання 
дітей, духовний рівень сумісності подружжя. Розглянуті поняття покоління 
як соціально-вікової сукупності людей, однаково віддалених у спорідненому 
відношенні від спільних предків (батьки, діти, онуки), що утворюють щодо 
них однаковий ступінь спорідненості за прямою лінією, а також потомство 
подружжя за рівнем спорідненості. Розкривається наявність міжпоколінної 
трансмісії культури від старшого покоління до молодшого і назад, як 
молодіжна інтерпретація сучасної ситуації та культурної спадщини впливає на 
старше покоління – батьків і прабатьків. У статті наголошується, що у процесі 
історичного розвитку відбуваються значні зміни у відносинах між різними 
поколіннями людей. Основними результатами теоретичного дослідження 
проблеми феномену поколінь у сім’ях етнічних меншин є висновки про те, що 
в сучасному суспільстві, що розвивається стрімкими темпами, з абсолютно 
зміненими умовами життя людей, обставинами і законами, змінюється 
і ситуація в родинах. Проте в сім’ях етнічних меншин відроджуються, 
зберігаються та передаються від покоління до покоління власні національні 
традиції та звичаї, використовується рідна мова, уживається національна 
кухня, цінується національна культура.
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поліетнічна родина, сім’ї 
етнічних меншин, стосунки, 
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The article sheds light on the results of a theoretical study of the problem 
of the generational phenomenon in the families of ethnic minorities: socio-
psychological analysis. The author of the article sheds light on the psychological 
characteristics of people of different nationalities in multi-ethnic families, and 
considers such concepts as the phenomenon of generations and the concept 
of generational change within the framework of a socio-psychological 
approach, namely, in the family, the foundations of the individual’s relations 
with representatives of other ethnic communities are laid, and from what 
these relations will be, which depends on the life of a person and society  
as a whole. Concepts are revealed: multi-ethnic family, concept of family 
of ethnic minorities. The socio-psychological characteristics and features  
of relationships are analyzed, which allow us to identify such psychological 
conditions for the harmonization of relationships in the families of ethnic 
minorities as the commonality of family values, respect for the older 
generation, the consistency of the child-rearing model, and the spiritual 
level of compatibility of spouses. The concept of a generation as a socio-age 
group of people, equally distant in terms of kinship from common ancestors 
(parents, children, grandchildren), forming in relation to them the same degree 
of kinship in a direct line, as well as the offspring of spouses by the level  
of kinship, is considered. It reveals the presence of intergenerational 
transmission of culture from the older generation to the younger and back, how 
the youth’s interpretation of the current situation and cultural heritage affects 
the older generation – parents and forefathers. The article emphasizes that in 
the course of historical development, significant changes occur in relations 
between different generations of people. The main results of the theoretical 
study of the problem of the generational phenomenon in the families of ethnic 
minorities are the conclusions that in modern society, which is developing  
at a rapid pace, with completely changed living conditions of people, 
circumstances and laws – the situation in families is also changing. Meanwhile, 
in the families of ethnic minorities, their own national traditions and customs 
are revived, preserved and passed down from generation to generation, the 
native language is used, national cuisine is used, and national culture is valued.

Key words: ethnic minorities, 
generational phenomenon, 
multiethnic family, families  
of ethnic minorities, 
relationships, ancestors, 
parents, children, grandchildren, 
generational change.
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Постановка проблеми. Соціально-економічні 
трансформації, що відбуваються, істотно вплива-
ють на всі сфери життя суспільства, включаючи 
інститут сім’ї, зокрема, на стійкість і стабіль-
ність стосунків в сім’ї. Процеси, що відбуваються  
в суспільстві, не завжди позначаються на сімей-
ному житті прямо і безпосередньо, а переломлю-
ються крізь призму індивідуальних психологіч-
них особливостей членів сім’ї та специфіку їхніх 
стосунків.

Вирішення проблеми формування куль-
тури міжетнічних стосунків у сім’ї представ-
лені у працях Ю.В. Арутюняна, Ю.В. Бромлея, 
Л.М. Дробижевої, В.В. Мархініна, Г.Т. Тавадова. 
Етнопсихологічні чинники функціонування між-
етнічної сім’ї представлені у працях О.І. Донцова, 
В.С. Мухіної, Т.Г. Стефаненко, Ж.Т. Уталієвої, 
В.Ф. Мухамеджанової й інших.

Досліджували проблеми етнонаціональних 
культур в Україні такі вчені: Л. Аза, О. Виш-
няк, Н. Костенко, М. Михальченко, М. Наумова, 
А. Ручка, Л. Рязанова, Л. Скокова, Р. Шульга й інші.

Знати та правильно осмислювати психологічні 
особливості людей різних національностей у різ-
ноетнічних сім’ях – важливе завдання сучасної 
психології, оскільки саме в національно зміша-
них сім’ях відображені процеси етносоціального  
й етнодемографічного розвитку. Їх вивчення доз-
воляє краще зрозуміти ці процеси, глибше роз-
крити їхні закономірності та наслідки.

За минулі десятиліття змінилися погляди на 
сімейні цінності та рольову поведінку в сім’ї. 
Водночас сім’я виступає носієм традицій, зви-
чаїв і духовної національної культури, що пере-
дається від покоління до покоління. Саме в сім’ї 
закладаються основи ставлення особистості до 
представників інших етнічних спільнот, і від того, 
яким буде це ставлення, залежить життя людини 
і суспільства загалом. У зв’язку із цим вивчення 
особливостей стосунків у поліетнічних сім’ях має 
велике значення як у теоретичному, так і у прак-
тичному аспектах.

Мета статті – визначити та проаналізувати 
психологічні особливості людей різних націо-
нальностей у різноетнічних сім’ях, розглянути 
поняття «феномен поколінь» у рамках соціаль-
но-психологічного підходу. Розкрити поняття 
«поліетнічна родина», «сім’ї етнічних меншин». 
Розглянути поняття «покоління» як соціально-ві-
кової сукупності людей, однаково віддалених 
у спорідненому відношенні від спільних пред-
ків (батьки, діти, онуки), що утворюють щодо 
них однаковий ступінь спорідненості за прямою 
лінією, а також потомство подружжя за рівнем 
спорідненості.

Результати дослідження. Важливість дослі-
дження проблеми феномену поколінь в сім’ях 

етнічних меншин: соціально-психологічний ана-
ліз, підкреслюється багатьма дослідниками [6; 7; 
11; 12]. Феномен поколінь у сім’ях етнічних мен-
шин може бути представлено як сукупність таких 
аспектів: поліетнічна родина («різнонаціональна 
сім’я», «міжнаціональна сім’я», «різноетнічна 
сім’я», «національно змішана сім’я», «міжетнічна 
сім’я»); сім’ї етнічних меншин; феномен поколінь; 
зміна поколінь. Отже, у контексті соціально-психо-
логічного аналізу феномен поколінь у сім’ях етніч-
них меншин включає в себе сукупність чинників, 
від яких залежить, якими будуть стосунки в сім’ях 
етнічних меншин і суспільства загалом. 

Під поліетнічною родиною («різнонаціональна 
сім’я», «міжнаціональна сім’я», «різноетнічна 
сім’я», «національно змішана сім’я», «міжетнічна 
сім’я») у науковій літературі розуміється сім’я, 
члени якої мають різну національність чи етнічну 
приналежність [8]. У міжнаціональних сім’ях сто-
сунки будують з урахуванням як особистісних і 
соціально-психологічних, так і етнопсихологічних 
особливостей одне одного. Водночас характер сто-
сунків у цих сім’ях відрізнятиметься, оскільки їхні 
норми, правила, ролі формуватимуться під впливом 
норм, правил, рольових особливостей стосунків, 
прийнятих у їхніх етнічних культурах, особливо 
на певному етапі життя суспільства та зі зміною 
соціально-економічних умов життя. Аналіз соці-
ально-психологічних характеристик і особливос-
тей стосунків дозволяє виділити такі психологічні 
умови гармонізації взаємин у сім’ях етнічних мен-
шин, як: спільність сімейних цінностей, повага до 
старшого покоління, узгодженість моделі виховання 
дітей, духовний рівень сумісності подружжя [9].

Перейдемо до аналізу поняття «сім’я етніч-
них меншин». Сім’я етнічних меншин утворю-
ється у групі громадян України, які не є укра-
їнцями за національністю, виявляють почуття 
національного самоусвідомлення та спільності 
один з одним. Згідно з типологією Ф. Гекманна, 
меншини виокремлюють за 3-ма базовими озна-
ками: походженням (шляхи формування), струк-
турно-соціальним становищем у суспільстві, 
політичними орієнтаціями [5]. Уживають термін 
«етнічні меншини» (“ethnic minorities”) як більш 
широкий, що включає в себе всі типи етнічних 
спільнот у різні хронологічні періоди, водночас в 
етнічному аспекті ці спільноти не є українцями і 
не переважають їх чисельно, а також термін «наці-
ональні меншини» для того часу, коли з’являється 
це поняття в науковому та суспільно-політичному 
дискурсі в світі й Україні [11]. 

Досліджували проблеми етнонаціональних 
сімей такі вчені, як: А.О. Корнюх, В.Ф. Муха-
меджанова, В.Н. Галяпина, Т.Г. Стефаненко й інші.

Аналіз теоретичної бази вчених доводить, що  
в сім’ях етнічних меншин подружжя будує взаємини 
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з урахуванням особистісних, соціально-психологіч-
них і етнопсихологічних особливостей. Сім’ї, у яких 
усупереч уніфікації й асиміляції, зокрема в Україні, 
зберегли етнічну ідентичність. У сім’ях етнічних мен-
шин відроджуються, зберігаються та передаються 
з покоління в покоління власні національні традиції 
та звичаї: використовується рідна мова, уживається 
національна кухня, національна культура.

У висвітленні поняття «феномен поколінь» 
дослідження ХХ–ХХІ ст. увиразнили наголос на 
двох протилежних позиціях в аналізі поколінь як 
соціальних феноменів, а також їх взаємодії в умо-
вах культурного розвитку. З одного боку, покоління 
розумілися як «система взаємопов’язаних і взає-
мозалежних інтеракцій» (В. Шурбе) у сприйманні 
досвіду та конструюванні нової поліфігуративної 
реальності (Н. Еліас, Н. Луман, М. Мід, С. Паркін-
сон, В. Шурбе й інші). З іншого – поколінній взає-
модії та взаєминам приписувався циклічний харак-
тер, зумовлений культурними та ментальними 
особливостями акторів і загостреннями соціальних 
конфліктів (М. Данилевський, К. Леонтьєв, А. Той-
нбі, Л. Фойєр, Н. Хоув, О. Шпенглер та інші).

Під час розгляду проблеми міжпоколінної вза-
ємодії важливо зрозуміти, що являють собою такі 
основні поняття: «феномен поколінь», «міжпоко-
лінна трансмісія культури», «зміна поколінь».

«Феномен поколінь» – один із головних факто-
рів, що сприяє зародженню динаміки історичного 
розвитку у сфері культури (К. Маннгейм). У кла-
сичній діалектиці є поняття «перехід у своє інше» 
(Г.В.Ф. Гегель), у якому фіксується закономір-
ність змін, які відбуваються в характері життя на 
кожному новому витку її розвитку, а зміна поко-
лінь – це діалектична єдність і боротьба різних 
вікових верств суспільства. Стосовно сімейної 
взаємодії зміна поколінь розглядається як перехід 
від одного покоління в сім’ї до кожного наступ-
ного покоління та передача знань, умінь і нако-
пиченого досвіду від одного вікового шару сім’ї 
до іншого – від дітей до батьків тощо [4]. Згідно  
з такою думкою міжпоколінна трансмісія культури 
повинна включати і включає інформаційний потік 
не тільки від старшого покоління до молодшого,  
а й назад: молодіжна інтерпретація сучасної ситу-
ації та культурної спадщини, безсумнівно, впли-
ває на старше покоління – батьків і прабатьків.

Розглянемо поняття зміни поколінь. Під поко-
лінням у сім’ї розуміється соціально-вікова сукуп-
ність людей, однаково віддалених у спорідненому 
відношенні від спільних предків (батьки, діти, 
онуки), що утворюють щодо них однаковий сту-
пінь спорідненості за прямою лінією [8]. Поколін-
ням називають також потомство подружньої пари 
(або сукупності подружніх пар) за рівнем спорід-
неності [8; 14]. Покоління – це один зі способів 
упорядкування вікових груп. Теорія поколінь дає 

дослідникам інструмент для аналізу змін у погля-
дах людства із плином часу. 

Сутність і особливості зміни поколінь у сім’ях 
етнічних меншин підкреслюється соціально дина-
мічним полем культурної та культурно-історичної 
пам’яті, яке проявляється в загальноприйнятих 
формах поведінки, сприйманні дійсності, поєд-
нанні раціонально-життєвого й інтуїтивно-осо-
бистісного, індивідуального та загальнопоколін-
ного, свідомого та несвідомого. Культура поколінь 
у сім’ях етнічних меншин є соціально-психоло-
гічною парадигмою накопичення, наслідування, 
збереження традицій; культура поколінь означу-
валася впливом на види та форми фігуративних 
зв’язків; контекстуальне вибудовування картин 
світу в етнічних родинах [5].

Зміна поколінь – це насамперед процес забез-
печення наступності розвитку людського роду 
в період його якісного оновлення, становлення 
нового типу діяльності людей у галузі виробни-
цтва та культури.

Як зміст цього процесу можна виділити [14]: 
– спільно-розділену діяльність дорослих  

і дітей щодо зміни умов життя;
– спільно-розділену діяльність дорослих і дітей 

щодо зміни сімейних відносин між поколіннями.
Поняття спільно-розділеної діяльності може 

бути розглянуте як діяльність членів сім’ї, спря-
мована на формування стосунків, міжособистіс-
них відносин між різними поколіннями членів 
сім’ї, які проживають разом, під одним дахом, чи 
окремо [14].

У цьому зв’язку важливо наголосити, що неза-
лежно від місця проживання відносини «дорослі – 
діти» та «діти – дорослі» у сімейній взаємодії є 
ставлення взаємне – рівно настільки, наскільки 
батьки, дідусі та бабусі вкладають душу в дитину, 
настільки і вона одухотворяє їх. Характеризуючи 
сімейні стосунки в рамках зміни поколінь, важ-
ливо акцентувати увагу на психологічній сут-
ності сім’ї, про яку можна говорити лише тоді, 
коли відносини в сім’ї є особистісно значущими 
та впливають на почуття всіх її членів, а також на 
їх мислення та поведінку. Тому, розглядаючи про-
блему поколінь у сім’ї, необхідно аналізувати всю 
сукупність відносин членів сім’ї та різних поко-
лінь у ній, а також їхню значущість для кожного 
члена сім’ї та для кожного покоління в окремі 
періоди життя.

Висновки та перспективи дослідження. 
У статті представлено результати теоретич-
ного дослідження проблеми феномену поколінь  
у сім’ях етнічних меншин: соціально-психологіч-
ний аналіз. Під час розгляду й аналізу міжпоколін-
них стосунків і взаємодії в сім’ях етнічних мен-
шин як важливої проблеми сучасного суспільства 
необхідно наголосити, що у процесі історичного 
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розвитку відбуваються значні зміни у відносинах 
між різними поколіннями людей.

У сучасному суспільстві, що розвивається 
стрімкими темпами, з абсолютно зміненими 
умовами життя людей, обставинами і законами, 
змінюється і ситуація в родинах. Нова ситуація 
соціального розвитку суспільства та стосунків, 
що існують між людьми різних поколінь у різно-
етнічних сім’ях, вимагає:

– по-перше, глибокого аналізу самого фено-
мену поколінь, розуміння психологічних механіз-
мів міжпоколінної сімейної взаємодії загалом;

– по-друге, глибокого осмислення проблеми 
зміни поколінь і стосунків, що існують усередині 
та між поколіннями, не лише вченими – філосо-
фами, психологами, педагогами, соціологами,  
а й кожною людиною, оскільки кожен із нас 
незмінно включений у ситуацію міжпоколінної 
сімейної взаємодії протягом усього свого життя. 

Перспективним напрямом розвитку наукової 
проблематики надалі вбачається розроблення екс-
периментальної моделі та програми із цілеспря-
мованого формування психологічних умов гармо-
нізації стосунків у сім’ях етнічних меншин.
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Стаття присвячена теоретичному обґрунтуванню досліджень економічної 
поведінки в періоди соціально-економічних трансформацій і результатам 
емпіричних досліджень її особливостей протягом 2021–2022 років. Мета 
статті – теоретично обґрунтувати поняття «економічна поведінка», визначити 
особливості такої поведінки у трансформаційних суспільствах, проаналізувати 
результати дослідження особливостей економічної поведінки громадян 
України за останній рік: динаміку від літа 2021 року до осені 2022 року,  
а також зміни, які відбулися з початку активної фази війни (весна 2022 року). 
Теоретичний аналіз показав, що економічна поведінка індивіда втілюється  
в типові моделі, які пов’язані з видами діяльності, орієнтуючись на можливу 
реальну поведінку людей у житті: цілераціональна, ціннісно-раціональна, 
афективна, традиційна. Трансформаційна поведінка пов’язана із цілями, 
мотивами та засобами її реалізації, за якими виділяють стратегії досягнення; 
адаптаційні стратегії; регресивні стратегії; руйнівні стратегії. Дослідження 
економічної поведінки людини присвячені в основному мотивації, довірі, 
соціальним нормам, послідовності та відданості. За результатами емпіричних 
досліджень ( 2021–2022 роки), українці загалом мають проактивну життєву 
позицію, готові активно шукати роботу, хочуть жити не гірше за інших, однак 
менш упевнені у своїй можливості впливати на доходи під час війни. Зазнали 
скорочення зарплат, але ставляться до цього з розумінням. Готові навчатися 
новому, змінювати професію і займатися підприємництвом. Серед стратегій 
споживчої поведінки більше зорієнтовані на гедоністичну стратегію, менше на 
раціональну та традиційну і ще менше на стратегію економії.
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The article is devoted to the theoretical substantiation of the research on economic 
behavior in periods of socio-economic transformations and the empirical data on its 
peculiarities gathered during 2021–2022. The purpose of the article is to theoretically 
substantiate the concept of economic behavior, to determine the features of such 
behavior in transforming societies, to analyze the results of research on the peculiarities 
of the economic behavior of citizens of Ukraine for the last year: the dynamics from 
the summer of 2021 to the fall of 2022, as well as the changes that have occurred 
since the beginning of the active phase of the war (Spring of 2022). The theoretical 
analysis has showed that the economic behavior of the individual is embodied in 
certain typical models that are related to the types of activities, focusing on the 
possible real behavior of people in life: means-end-rational, value-rational, affective, 
traditional. Transformational behavior is associated with goals, motives and means 
of its implementation, according to which achievement strategies are distinguished; 
adaptation strategies; regressive strategies; disruptive strategies. Studies of human 
economic behavior are mainly devoted to motivation, trust, social norms, consistency 
and commitment. According to the empirical findings (2021–2022), Ukrainians in 
general have a proactive attitude in life, are ready to actively look for work, want to 
live no worse than others, but are less confident in their ability to influence incomes 
during the war. They experienced a reduction in wages, but they are understanding 
about it. Ukrainians are ready to learn new things, change professions and engage in 
entrepreneurship. Among the strategies of consumer behavior, more respondents are 
oriented towards the hedonistic strategy, fewer towards the rational and traditional 
ones, and even fewer to the strategy of saving.

Key words: economic behavior, 
motivation of economic 
behavior, models of economic 
behavior, strategies of consumer 
behavior, socio-economic 
transformations, wartime.
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Постановка проблеми. Трансформаційні про-
цеси, які і так довгий час були притаманні україн-
ському суспільству, після початку активної фази 
війни пришвидшилися, набули спочатку хао-
тичності, а потім стабілізувалися та показали деяку 
закономірність, яка притаманна суспільствам  
у період трансформації. Коли більшість населення 
стикається із проблемою виживання, традиційні 
способи поведінки досить часто стають неефек-
тивними. Це спонукає людей шукати нові стра-
тегії поведінки. Найефективніші з них закріплю-
ються у практиці, а менш вдалі не приживаються 
та зникають [4; 5]. Періоди соціально-економічних 
трансформацій зумовлюють появу нових типів 
економічної поведінки індивідів – ринкових, орі-
єнтованих на самозабезпеченість, високу трудову 
активність, усвідомлення своєї ролі в соціально- 
економічному житті держави [4].

У більшості підходів соціально-економічна 
поведінка визначається як система взаємопов’яза-
них дій і вчинків, яка відображає внутрішнє став-
лення індивіда до умов, змісту, результатів соці-
ально-економічної діяльності, яку здійснюють 
соціальні суб’єкти для задоволення своїх потреб 
[1; 5; 8; 9; 16; 19]. 

Дослідження економічної поведінки, які важ-
ливі в контексті наших емпіричних вимірів, при-
свячені в основному мотивації [19], довірі [15], 
соціальним нормам [8; 11; 12], послідовності та 
відданості [10], стратегіям споживчої поведінки 
[7], адаптаційним стратегіям [14], горизонту пла-
нування: побудові планів [16] і впливу емоцій на 
очікування [20]. Теорію чорних лебедів Н. Талеба, 
який стверджує, що варто не намагатися перед-
бачати «чорних лебедів», а будувати стійкість до 
негативних подій і мати можливість використову-
вати позитивні події [18], також можна використо-
вувати для побудови стратегій поведінки як на 
рівні окремої людини, так і на рівні суспільства та 
пояснення тих змін, що відбуваються в часи таких 
криз, які безупинно переживає Україна останні 
декілька років.

Мета статті – теоретично обґрунтувати 
поняття «економічна поведінка», визначити осо-
бливості такої поведінки у трансформаційних 
суспільствах, проаналізувати результати дослі-
дження особливостей економічної поведінки гро-
мадян України за останній рік: динаміку від літа 
2021 р. до осені 2022 р., а також зміни, які відбу-
лися з початку активної фази війни (весна 2022 р.).

Результати дослідження. Сама собою еконо-
мічна поведінка пов’язана з категорією економіч-
ної дії, яку М. Вебер визначав як цивілізований 
спосіб контролю над ресурсами з боку суб’єкта, 
який свідомо орієнтується на певну вигоду. 
Водночас важливим аспектом економічної дії є 
конкретна форма її реалізації [1]. М. Вебер кон-

струював ідеально-типові моделі дій індивіда та 
виділив чотири види діяльності, орієнтуючись на 
можливу реальну поведінку людей у житті, як-от: 
цілераціональна, побудована на свідомому виборі 
та розрахунку; ціннісно-раціональна, пов’язана із 
плановою орієнтацією на переконання, обов’язок, 
віру; афективна, яка є реакцією на несподівані, 
незвичайні вчинки; традиційна (як система авто-
матичних реакцій на звичайні подразники, що ста-
новлять більшість повсякденної поведінки) [17]. 
Виокремлені М. Вебером моделі та види діяль-
ності надалі стали предметом досліджень пове-
дінкової економіки, яка вивчає цінності, мотиви, 
емоції економічної поведінки індивідів. Можемо 
припустити, що в сучасних кризових умовах, які 
пришвидшують трансформації (це не лише воєн-
ний час, а й попередні часи пандемії), усі ці види 
діяльності зазнають змін. Так, наші дослідження 
дозволили виокремити стратегії споживчої пове-
дінки та їхні індивідуально-психологічні та соці-
ально-демографічні особливості [6; 7]. Орієнтації 
й очікування людей формують оцінку життєвої 
ситуації. Людина зазнає впливу особистісних 
настанов і стереотипів, що зумовлюють її погляд 
на ситуацію і тим самим спонукають її до тієї чи 
іншої поведінкової стратегії.

Різні поведінкові стратегії суттєво впливають 
на розвиток трансформаційних процесів. Тран-
сформаційна поведінка охоплює такі типи пове-
дінки, як трудова, підприємницька, споживча, 
міграційна, мобільна, фінансова, кримінальна 
тощо. В основі цієї класифікації є цілі, мотиви 
та засоби реалізації поведінки. За цими ознаками 
виділяють чотири типи стратегій: стратегії досяг-
нення; адаптаційні стратегії; регресивні стратегії; 
руйнівні стратегії [4]. Результати досліджень цих 
стратегій широко представлені в наукових публі-
каціях, зокрема, щодо адаптаційних стратегій, 
згідно з концепцією гедонічної адаптації, зміни в 
досвіді зазвичай викликають щастя лише тимча-
сово, коли ми звикаємо до нових обставин [14].

О. Злобіна зауважує, що поведінкові страте-
гії відповідають конкретним поведінковим прак-
тикам, у яких утілюються індивідуальні варіанти 
трансформаційної поведінки, наприклад функці-
онально неоднозначна стратегія досягнення може 
втілюватися як процес еміграції кваліфікованих 
кадрів, що під час війни загострилося. З одного 
боку, країна втрачає ці кадри, з іншого – фахівці 
й далі роблять свою справу, підвищують профе-
сійний потенціал, а в разі поліпшення ситуації  
у країні, можуть повернутися та збагатити еконо-
міку [3]. Під час війни декілька мільйонів українців 
працездатного віку виїхали за кордон, і це теж впли-
нуло на економічну поведінку тих, хто залишився. 

Так само, як війна вплинула на можливості пла-
нувати, звузивши горизонт планування більшості 
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громадян. Наприклад, Д. Канеман підкреслює, 
що коли ми будуємо плани на майбутнє, ми часто 
занадто оптимістичні. Наприклад, ми схильні до 
помилкового планування, недооцінюємо кіль-
кість часу, який нам знадобиться для виконання 
завдання, ігноруємо минулий досвід [16]. Коли ми 
намагаємося передбачити, як ми будемо почува-
тися в майбутньому, ми також можемо переоці-
нити інтенсивність наших емоцій [20]. 

Усупереч погляду homo economicus на моти-
вацію людини й ухвалення рішень, поведінкова 
економіка не припускає, що люди роблять вибір 
ізольовано або для власних інтересів. Окрім ког-
нітивних і афективних (емоційних) вимірів, пове-
дінкова економіка також розглядає соціальні сили, 
оскільки рішення ухвалюються індивідами, які 
сформовані соціальним середовищем і включені 
в нього. Отже, це результат як впливу індивіду-
ально-психологічних особливостей, так і процесу 
соціалізації індивіда.

Як зазначалося вище, дослідження економіч-
ної поведінки людини присвячені в основному 
мотивації, довірі, соціальним нормам, послідов-
ності та відданості. 

Довіра є одним із пояснень розбіжностей між 
реальною поведінкою та поведінкою, передбаченою 
моделлю егоїстичних акторів. Як довіра, так і надій-
ність зростають, коли люди є ближчими соціально, 
але остання знижується, коли партнери походять із 
різних соціальних груп, різної національності або 
раси. Окрім того, виявилося, що люди з високим ста-
тусом здатні викликати більше довіри в інших [15].

Соціальні норми – це неявні або явні поведін-
кові очікування чи правила в суспільстві чи групі 
людей [12], і вони є важливим компонентом еко-
номіки ідентичності, яка розглядає економічні дії 
як результат грошових стимулів і самооцінки [8]. 

Соціальні норми сигналізують про належну пове-
дінку чи дії, які здійснюються більшістю людей 
(хоча те, що вважається «відповідним», саме 
собою підлягає постійним змінам) [11].

Послідовність і відданість: сприйнятливість 
людини до відгуків про соціальні норми пов’язана  
з нашим бажанням зберегти позитивне уявлення про 
те, ким ми є як особистість. Коли результат дії загро-
жує цьому бажанню, ми можемо змінити свою пове-
дінку, хоча часто ми просто змінюємо своє ставлення 
чи переконання. Коли це трапляється, ми зазвичай 
вдаємося до «раціоналізації», яка є формою змен-
шення когнітивного дисонансу [13]. Теорія когні-
тивного дисонансу є ілюстрацією людської потреби  
в постійному та послідовному образі себе [10]. 

Сприйнятливість людей до соціальних сил 
також проявляється у стадній поведінці, яка 
виникає, коли люди роблять те, що роблять інші, 
замість того, щоб використовувати власну інфор-
мацію чи ухвалювати самостійні рішення. Ідея 
стадності має довгу історію у філософії та пси-
хології натовпу. Це особливо актуально у сфері 
фінансів і фінансової поведінки [9].

Для ілюстрації окреслених теоретичних поло-
жень проаналізуємо результати декількох емпі-
ричних досліджень економічної поведінки, прове-
дених протягом року (серпень 2021 р. – жовтень 
2022 р.) Соціологічною групою «Рейтинг» [2]. 
Вибірка дослідження загалом становила приблизно 
3 000 осіб, репрезентативна за статтю, віком, рів-
нем доходів, регіоном проживання. У статті про-
аналізовані результати таких хвиль досліджень:  
1) мотивації економічної поведінки (серпень 2021 р.); 
2) моделі економічної поведінки (липень 2022 р.);  
3) стратегії споживчої поведінки (жовтень 2022 р.).

Почнемо з визначення мотивації економічної 
поведінки та її моделей (рис. 1).

305 
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Отже, мотивації в економічній поведінці ділять 
суспільство майже навпіл: половина респонден-
тів хоче жити не гірше за інших (мотивація на 
уникнення невдач), а трохи менше – хочуть жити 
краще інших і досягати успіху. Мотиви економіч-
ної поведінки мають значущі відмінності за різ-
ними соціально-демографічними категоріями. До 
війни в Києві було найбільше мотивованих жити 
краще. Регіони дещо відстають, найбільше – Дон-
бас, де мова про життя ще до повномасштабної 
війни йшла в парадигмі «аби не гірше». Також 
найбільше орієнтовані на «аби не гірше» у селах, 
де більше колективізму, ніж індивідуалізму. Також 
у селах нижчий дохід і нижча цінність багатства 
загалом. 

Щодо вікових відмінностей, наймолодші най-
більше мотивовані на досягнення успіху, а осо-
бливо молоді жінки. Молодь загалом більше 
прагне успіху, бо готова до викликів і будує плани 
на майбутнє: уважають, що їхні найкращі роки 
ще попереду і бачать їх дуже успішними. Молоді 
жінки прагнуть реалізуватися та використати 
нові можливості, які були менш доступні попе-
реднім поколінням. Нехай це частково ідеаліс-
тичні уявлення, але вони хочуть виходити за межі 
традиційних ґендерних ролей і досягати успіху. 
Жінки прагнуть кращого життя в усіх вікових 
групах, окрім найстаршої, де вони поряд із чоло-
віками. Чоловіки загалом більші реалісти, ніж 
жінки, і зорієнтовані на уникнення невдач. Вони 
не виставляють планку успіхів, якої, можливо, 
не досягнуть. Якщо жінка не досягла певного 
рівня та статусу – це в українському суспільстві 
ще сприймається толерантно. Але якщо не досяг 
мети чоловік, для якого одна з головних ґендер-
них норм «бути успішним», – це сприймається і 
ним, і оточенням більш критично. Тому чоловіки 
хочуть тримати мету ближче до реальності.

Молоді українці (особливо віком 16–24 роки) 
готові ризикувати, використовувати можливості, 
реалізовувати момент. З них понад 80% не готові 
скорочувати свої доходи, а за потреби шукатимуть 
додаткові джерела. Вони говорять, що можуть 
контролювати свій дохід. До 40 років – це теж 
ще вік досягнень, здобуття та зміцнення соціаль-
ного статусу, тому вони також радше мотивовані 
на успіх. Найменше до ризику схильні старші: 
вони вже не готові «ловити момент» і, на жаль, 
нових можливостей у них мало. Контролювати 
свої доходи вони також не можуть, бо це залежить 
від держави. Старший вік в Україні маргіналізова-
ний через соціальну незахищеність, низькі пенсії 
на межі виживання, втрату соціального статусу і 
соціального капіталу, який скорочується в основ-
ному до родини. 

Дохід і ризик – це теж взаємопов’язані чин-
ники: схильність ризикувати дає можливості 

отримати більше. Поведінкова модель забезпе-
чених спрямована на пошук додаткових джерел 
доходу (74%), а бідних – на скорочення витрат 
(59%). Бідні, як і старші, не готові до ризику, пово-
дяться обережно. 

Перейдемо до аналізу дослідження моде-
лей економічної поведінки та їх динаміки 
2021–2022 рр. ( див. рис. 1), яке показало, що 
під час війни більшість українців продовжують 
демонструвати активну життєву позицію щодо 
свого матеріального становища та можливостей 
самореалізації. У динаміці показники поведінки 
та мотивації суттєво не змінились: у разі різкого 
скорочення доходів 62% будуть шукати додат-
кові джерела заробітку, 35% – скорочувати свої 
витрати (60 і 36% відповідно в липні минулого 
року). Нині 53% хочуть жити не гірше за інших, 
42% – хочуть жити краще, ніж інші (49 і 45% від-
повідно минулого року). 

Однак за рік зменшилась кількість тих, хто 
зазначив, що може впливати на свої доходи – із 
60 до 50%. Отже, половина опитаних уважають, 
що можуть впливати на збільшення власних дохо-
дів, стільки ж – мають протилежну думку. Війна 
й актуальна соціоекономічна ситуація є об’єктив-
ними обставинами, які вірогідно зменшують мож-
ливості впливу на доходи, бо у країні серйозна 
економічна криза, невизначеність, горизонт пла-
нування звужений від декількох тижнів до декіль-
кох місяців. Загалом активнішу стратегію щодо 
своїх фінансових можливостей має молодь, більш 
забезпечені та чоловіки, вірогідно через наявність 
відповідних ресурсів і традиційну цінність цих 
категорій на ринку праці й у бізнесі.

Проаналізуємо ситуацію суттєвого зниження 
зарплати та можливість знайти нову роботу 
(рис. 2).

Значна частина респондентів відчули зниження 
зарплати, але ставляться до цього з розумінням як 
до вимушеного кроку, тому і відносна більшість 
(57%) готова продовжувати працювати навіть у 
разі зменшення заробітної плати, щоб не втратити 
стабільний дохід (рис. 2). Водночас 40% мають 
більш активну позицію і говорять, що шукатимуть 
нову роботу в разі скорочення зарплати. Останніх 
більше серед молоді, тих, хто працює у приват-
ному секторі або сам на себе. Серед тих, хто пра-
цює, майже 40% переконані, що змогли б швидко 
знайти роботу в разі її втрати. 57% – не мають 
такої впевненості, найчастіше це люди старшого 
віку, жінки, працівники державного сектору. 

Мотивація на досягнення успіху є чинником 
упевненості працівників у своїх професійних, 
кар’єрних можливостях і є відчутним стимулом 
до пошуку кращої роботи: серед мотивованих 
на успіх більше тих, хто в разі зниження зарп-
лати шукатиме нову роботу, а не залишатиметься 
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працювати, а також серед них більше впевнених  
у своїй здатності швидко знайти нову роботу. 
Впливає ця модель поведінки і на готовність змі-
нювати загалом сферу, місце, регіон і навіть кра-
їну роботи: мотивовані на успіх більше відкриті 
до нових можливостей і готові ризикнути, щоб 
отримати кращу посаду. 

Важливо також, що в умовах війни майже 
вдвічі зросла кількість тих, хто бажає розпочати 
все спочатку та відкрити власний бізнес: нині 
45% хотіли б зайнятися підприємництвом, 9% 
уже мають власну справу, 46% не мають такого 
бажання. Молодь, більш забезпечені, чоловіки, 
зайняті у приватному секторі, а також мотиво-
вані на успіх більшою мірою виявляють бажання 
зайнятися власною справою, працювати на себе  
й не залежати від умов роботодавця.

Дослідження стратегій споживчої поведінки, 
проведене в жовтні 2022 р. (n = 1 000), показало, 
що найчастіше респонденти ухвалюють рішення 
щодо купівлі продуктів і товарів, виходячи з відпо-
відності ціни та якості (42%). 29% керуються тим, 
що регулярно купують ті самі товари (стратегія 
регулярного споживання), або через можливість 
купити їх дешевше (стратегія мінімізації витрат). 
20% купують тому, що покупка приносить задо-
волення (гедоністи), 13% – купують товари най-
кращої якості (перфекціоністи). Лише 4% зазна-
чили, що купують товари імпульсивно (стратегія 
імпульсивного споживання), 2% – через те, що 
товар є новинкою (споживання новинок). Від-
повідність ціни та якості, регулярність покупки 
більш притаманні молодшому та середньому 
поколінню, які керуються раціональним підходом 
до витрат. Покупка через нижчу ціну – старшому, 

оскільки в них частіше нижчі доходи і вони зму-
шені економити. Молодь також відносно частіше 
купує товари, тому що це приносить задоволення 
або ж керуючись показником якості – це відпо-
відає цінностям молодого покоління, які є біль-
шими гедоністами та перфекціоністами. Регуляр-
ність і мотив «дешевизни» переважають у жінок, 
відповідність ціни та якості, особливо кращої, – 
чоловікам. Отже, жінки мають більш раціональні 
стратегії, а чоловіки – емоційні, хоча зазвичай 
орієнтацію на емоції приписують жінкам, однак 
у жінок зазвичай і доходи нижчі, ніж у чоловіків.

Результати наших попередніх досліджень стра-
тегій ухвалення рішень споживачами показали, 
що ці стратегії пов’язані з індивідуально-психо-
логічними особливостями індивіда. Так, страте-
гію «Перфекціонізм» зумовлюють особистісні 
риси екстраверсії та сумлінності; на стратегію 
«Ціна дорівнює якості» впливають цінності без-
пеки сім’ї (негативно), соціальне визнання й авто-
ритет (позитивно); стратегії «Споживання нови-
нок» схильні дотримуватися ті люди, для яких 
важливими є цінності духовного життя, миру  
в усьому світі й авторитету; неважливими – само-
дисципліна. Окрім того, споживання новинок 
зумовлюється високою екстраверсією. Для стра-
тегії «Гедоністичне споживання» є характерними 
високий нейротизм, екстраверсія, важливість 
почуття приналежності та надання невеликого 
значення таким цінностям, як право на особи-
стий простір і влада. Стратегія «Імпульсивне спо-
живання» зумовлюється високим нейротизмом  
і сумлінністю, а також такими персональними 
цінностями, як соціальна справедливість (пози-
тивно) та внутрішня гармонія, сенс життя і світ 
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прекрасного (негативно). Стратегії «Мінімізація 
витрат» схильні дотримуватися люди з високим 
нейротизмом і доброзичливістю, для яких не є 
важливою цінність національної безпеки. Стра-
тегія «Регулярне споживання» включає людей із 
вираженою рисою сумлінності, для яких має зна-
чення така цінність, як сенс життя [6].

Результати кластерного аналізу (ієрархічна 
кластеризація спостережень методом Варда, 
обрано 4-кластерне рішення) споживчих страте-
гій поведінки дозволили розділити споживачів на 
такі групи: гедоністи (38%; 0,364), раціоналісти 
(24%; 0,243), традиціоналісти (21%; 0,205) і еко-
номні (19%; 0,188) (рис. 3).

Отже, «гедоністи» обирають товари найкра-
щої якості, купують те, що за ціною відповідає 
якості та приносить задоволення, – переважають 
у категорії молоді, серед чоловіків і тих, хто пра-
цює (відповідно – має вищі доходи). «Раціона-
лістів», які купують дешевше та коли є хороше 
співвідношення «ціна – якість», більше серед 
представників середнього покоління, чоловіків, 
тих, хто працює, а також пенсіонерів. «Традиціо-
налістів», які купують ті самі товари у співвідно-
шенні «ціна – якість», більше серед молоді та тих, 
хто працює. «Економних», які купують дешевше 
та те саме, більше серед старших, жінок (їх 
більше серед найстаршої категорії), безробітних 
і тих, хто на пенсії. Загалом, це хороші, адекватні 
стратегії розвинених суспільств із непоганими 
економічними показниками. Отже, українці збе-
рігають стратегії розвинених суспільств, і лише 

311 
 

 
Рис. 2. Стратегії споживчої поведінки (жовтень 2022 р.) 

 

Отже, «гедоністи» обирають товари найкращої якості, купують те, що 

за ціною відповідає якості та приносить задоволення, – переважають у 

категорії молоді, серед чоловіків і тих, хто працює (відповідно – має вищі 

доходи). «Раціоналістів», які купують дешевше та коли є хороше 

співвідношення «ціна – якість», більше серед представників середнього 

покоління, чоловіків, тих, хто працює, а також пенсіонерів. 

«Традиціоналістів», які купують ті самі товари у співвідношенні «ціна – 

якість», більше серед молоді та тих, хто працює. «Економних», які купують 

дешевше та те саме, більше серед старших, жінок (їх більше серед 

найстаршої категорії), безробітних і тих, хто на пенсії. Загалом, це хороші, 

адекватні стратегії розвинених суспільств із непоганими економічними 

показниками. Отже, українці зберігають стратегії розвинених суспільств, і 

лише невелика частина (19%) керується стратегією економії.  

Висновки. Отже, економічна поведінка індивіда втілюється в типові 

моделі. Ідеально-типові моделі дій індивіда пов’язані із чотирма видами 

діяльності, орієнтуючись на можливу реальну поведінку людей у житті, як-

Рис. 3. Стратегії споживчої поведінки (жовтень 2022 р.)

невелика частина (19%) керується стратегією 
економії. 

Висновки. Отже, економічна поведінка інди-
віда втілюється в типові моделі. Ідеально-типові 
моделі дій індивіда пов’язані із чотирма видами 
діяльності, орієнтуючись на можливу реальну 
поведінку людей у житті, як-от: цілераціональна, 
ціннісно-раціональна, афективна, традиційна. 
Різні поведінкові стратегії суттєво впливають на 
розвиток трансформаційних процесів. Трансфор-
маційна поведінка пов’язана із цілями, моти-
вами та засобами її реалізації, за якими виділя-
ють чотири типи стратегій: стратегії досягнення; 
адаптаційні стратегії; регресивні стратегії; руй-
нівні стратегії. Під час війни декілька мільйонів 
українців працездатного віку виїхали за кордон,  
і це теж вплинуло на економічну поведінку гро-
мадян. Так само, як війна вплинула на можливо-
сті планувати, звузивши горизонт планування для 
більшості. Дослідження економічної поведінки 
людини присвячені в основному мотивації, довірі, 
соціальним нормам, послідовності та відданості. 

Згідно з результатами емпіричних досліджень 
за період 2021–2022 рр., українці загалом і під 
час війни мають проактивну життєву позицію, 
готові активно шукати роботу, хочуть жити не 
гірше за інших, однак менш упевнені у своїй 
можливості впливати на доходи під час війни. 
Зазнали скорочення зарплат, але ставляться до 
цього з розумінням. Готові навчатися новому, 
змінювати професію та займатися підприєм-
ництвом. Серед стратегій споживчої поведінки 
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більше зорієнтовані на гедоністичну стратегію, 
менше на раціональну та традиційну і ще менше 
на стратегію економії. 

Перспективами подальшого дослідження  
є вивчення динаміки змін поведінкових стратегій, 

як економічних загалом, так і споживчих зокрема, 
під час війни, з урахуванням тих трансформацій, 
які відбуваються в суспільстві та в житті окремого 
індивіда. Ці дані будуть, безперечно, важливими 
для повоєнної відбудови країни.
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Стаття присвячена вивченню впливу психологічної сепарації на уявлення 
про любов у юнацькому віці. На основі теоретичного аналізу узагальнено, 
що уявлення про любов у юнацькому віці мають характеристики близьких, 
інтимних відносин у співпраці з партнером, які формуються під впливом 
основних психологічних умов, якими є духовність, акцентуації характеру, 
ґендерний аспект, особистісні характеристики. Любов розглядається як 
об’ємна категорія, яка водночас включає вчинки, почуття, відносини та 
зовнішні атрибути, які супроводжуються яскравими почуттями. З’ясовано, 
що вірність, доброзичливість, гармонія, добробут слугують для молоді 
головними цінностями в любовних відносинах. Зазначається, що молоді 
люди відчувають підвищену потребу в самостійності й автономності 
від батьків, яку можна задовольнити в результаті вдалого проходження 
процесу психологічної сепарації на всіх рівнях: когнітивному, емоційному 
та поведінковому. Виходячи із цього, проходження процесу психологічної 
сепарації розглядається як основне завдання юнацького віку, яке потрібно 
вдало вирішити для переходу на наступний етап дорослості та досягнення 
психологічної зрілості особистості. Результати емпіричного дослідження 
уявлень про любов виявили середній рівень прояву показників «тривожність» 
і «уникнення» у любовних відносинах, що свідчить про ймовірне ухилення від 
спрямування юнаків на досягнення духовної й емоційної єдності із суб’єктом 
любовних відносин. Діагностика стратегічних особливостей взаємодії 
молодих людей з об’єктом своїх любовних відносин виявила панівні орієнтації 
на сексуальні аспекти відносин із прагненням пізнати іншу людину, що 
характерно для високого рівня прояву типів любові ерос і сторге. Дослідження 
загального рівня психологічної сепарації від матері та батька за шкалами 
«функціональна незалежність», «емоційна незалежність», «конфліктна 
незалежність» і «незалежність у ставленнях» засвідчили перевагу середнього 
рівня психологічної сепарації за всіма чотирма шкалами від матері та батька 
в респондентів. Результати кореляційного аналізу дали можливість зробити 
висновок, що специфіка уявлень про любов у юнацькому віці визначається 
впливом рівня психологічної сепарації.

Ключові слова: психологічна 
сепарація, незалежність, 
автономія, формування, 
уявлення про любов,  
юнацький вік.
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The article is devoted to the research of the psychological separation influence on 
the representations of love in youth. Based on the theoretical analysis, it has been 
summarized that representations about love in youth have the characteristics of 
close, intimate relationships in cooperation with a partner, which are formed 
under the influence of psychological conditions, such as spirituality, character 
accentuations, gender aspect, and personal characteristics. Love is considered 
as a comprehensive category that simultaneously includes actions, feelings, 
relationships and external attributes that are accompanied by bright feelings.  
It has been established that loyalty, benevolence, harmony, well-being are 
the main values for young people in love relationships. It has been noted that 
young people feel an increased need for independence and autonomy from their 
parents, which can be satisfied as a result of successfully completing process of 
the psychological separation at all levels: cognitive, emotional and behavioral. 
Based on this, going through the process of psychological separation can be 
considered as the main task of the youth age, which must be successfully solved in 
order to move to the next stage of adulthood and achieve psychological maturity 
of a personality. Results of the empirical study of the love representations have 
revealed an average level of “anxiety” and “avoidance” in love relationships, 
which indicates a probable avoidance of achieving spiritual and emotional unity 
with the subject of love relationships. Diagnostics of features of the strategic 
interaction of young people with the object of their love relationships has revealed 
dominant orientations towards sexual aspects of relationships with the desire to 
get to know another person; this characterises a high level of manifestation of 
eros and storge types of love. Research of the general level of psychological 
separation from mother and father on the scales of “functional independence”, 
“emotional independence”, “conflict independence” and “independence in 
attitudes” has proven the superiority of the average level of psychological 
separation from parents among respondents on all four scales. Results of the 
correlation analysis have made it possible to conclude that the specificity of the 
love representations in youth is determined by the influence of the psychological 
separation level.
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separation, independence, 
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155

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

Постановка проблеми. Актуальність дослід- 
ження зумовлена процесами, що відбуваються  
в сучасному суспільстві, зокрема впливом ниніш-
нього темпу життя молоді на якість проживання 
нею багатьох людських почуттів, зокрема любові. 
Останніми роками в молодіжному середовищі 
стала помітною тенденція до збільшення кількості 
незареєстрованих шлюбів і зменшення потреби  
в емоційно близьких стосунках через зміну уяв-
лень про любов та її місце в житті людини. 
У зв’язку із цим постає необхідність розроблення 
нових підходів до вивчення причин, що вплива-
ють на уявлення про любов у юнацькому віці. 
Необхідно визнати, що традиційний підхід до 
розуміння важливості формування уявлень про 
любов у житті людини не відповідає реаліям 
суспільства, оскільки у психологічних досліджен-
нях йому майже не приділяється увага.

Уявлення про любов і почуття любові стають 
важливими саме в юнацькому віці через зміну 
провідного виду діяльності та встановлення 
великої кількості нових соціальних зв’язків, що 
потребує розвитку особистісної незалежності, яка 
розвивається лише в результаті завершеної пси-
хологічної сепарації від батьків. Найважливішим 
результатом проходження процесу психологіч-
ної сепарації в юнацькому віці є здатність мис-
лити власними категоріями, завдяки яким молода 
людина може наділяти почуття любові власним, 
суб’єктивним сенсом. 

У дослідженнях, присвячених вивченню уяв-
лень особистості про любов, науковці виділили 
основні психологічні умови їх формування,  
а саме: розвиток духовності (В. Кутішенко [1], 
В. Кравців, Н. Тавровецька [2]), акцентуації 
характеру (А. Чхаідзе й І. Цілинко [3]), ґендерний 
аспект (Н. Олейник і С. Бабатіна [4]). 

Сутність психологічної сепарації характеризу-
вали у своїх роботах М. Малєр [5], О. Літвінова 
[6], які писали про важливість завершення цього 
процесу в юнацькому віці для формування пси-
хологічно зрілої особистості та повноцінного  
її функціонування в дорослому житті.

Незважаючи на представленість широкого 
спектра досліджень щодо уявлень про любов, 
людські стосунки, а також особливості психоло-
гічної сепарації, у наукових працях майже не при-
діляється увага вивченню впливу психологічної 
сепарації на уявлення про любов у юнацькому 
віці. Вивчення зазначеної проблеми створить під-
ґрунтя для розроблення практико-орієнтовних 
заходів цілеспрямованого розвитку процесу пси-
хологічної сепарації в юнацькому віці.

Мета статті – представити результати теоре-
тико-емпіричного дослідження впливу психоло-
гічної сепарації на уявлення про любов у юнаць-
кому віці.

Результати дослідження. Теоретичний ана-
ліз проблеми впливу психологічної сепарації на 
уявлення про любов у юнацькому віці дозволив 
визначити основні психологічні умови, які вплива-
ють на формування уявлень про любов юнаками. 
Сучасні науковці В. Кутішенко [1], В. Кравців, 
Н. Тавровецька [2] у своїх працях виокремлюють 
духовність як один з основних чинників форму-
вання уявлень про любов, здатності любити інших 
і приймати любов до себе. Вони встановили таку 
закономірність: для людей із високим рівнем роз-
витку духовності найважливішими цінностями  
в життя є самовіддача (вірність, доброзичливість, 
гармонія) та сімейні цінності (добробут, спокійна 
старість, слухняні діти та шлюб, побудований 
на довірі), а для людей із середнім рівнем духо-
вності – егоцентричні цінності (особистісна без-
пека, різні види задоволення та визнання, обер-
нені на себе, та влада над іншими).

В. Кутішенко зазначає, що кожна людина 
здатна любити, але не кожна спроможна залучи-
тися до цієї духовної практики через закритість до 
духового світу та слабку обізнаність у цій сфері. 
Внутрішній світ людини вибудовує ті специфічні 
прояви любові, які характерні для особистості,  
а риси характеру людини визначають її здатність 
любити світ, свого ближнього і себе [1].

Проведене емпіричне дослідження А. Чхаідзе 
й І. Цілинко, спрямоване на виявлення впливу 
акцентуації характеру людини на уявлення про 
любов, які домінують у її свідомості, дозволило 
встановити, що домінантними типами акцентуа-
цій є екзальтований і збудливий, а домінантними 
стилями прояву любові є ерос, маніа й агапе. 
Результати кореляційного аналізу дали можли-
вість авторам встановити тісний зв’язок між 
типами акцентуацій характеру та стилями прояву 
любові [3, с. 35–36].

Наступною, не менш впливовою психологічною 
умовою формування уявлення про любов виявився 
ґендерний аспект, який вивчали науковці Н. Олей-
ник і С. Бабатіна. Вони зазначають, що дівчата та 
хлопці по-різному розуміють і проявляти почуття 
любові. Такі відмінності простежуються на пове-
дінковому рівні – на відміну від хлопців, яким 
властива стриманість, дівчата схильні проявляти 
кокетство, манірність і особливі жести та міміку до 
особи, яка їх приваблює [4].

Попередній теоретичний аналіз дослідження 
підтверджує дані, що в уявленнях дівчат любов 
є об’ємною категорією, яка водночас включає  
і вчинки, і почуття, і відносини. Дівчата бачать  
у ній турботу про оточення. Для хлопців любов – 
це зовнішні атрибути, які супроводжуються яскра-
вими почуттями. Вони сприймають любов  
як прояв близьких, інтимних відносин у співпраці 
з партнером [7, с. 504–505].
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Деякі особистісні характеристики впливають 
на формування уявлень про любов у позитивному 
аспекті. Так, відкритість, чуйність, поступли-
вість і упевненість у чоловіків орієнтують їх на 
емоційність у почуттях, яка виражається в під-
тримці один одного та спільних інтересах. Для 
жінок характерними властивостями є відкритість, 
чуйність і екстравертованість, які є передумовою 
початку формування сімейних відносин, які базу-
ються на почуттях і поділенні інтересів [4].

Український учений С. Максименко [8] вивчав 
особистість і особливості її розвитку, обґрунтував 
ідею «особистість починається з любові», у якій 
автор розглядає любов як всеосяжне почуття, яке 
породжує в особистості відчуття цілісності, що 
сприяє її саморозкриттю у взаєминах з іншою 
людиною.

Перейдемо до розгляду наукових досліджень 
психологічної сепарації. Найбільшого теоре-
тичного та практичного значення набула робота 
М. Малєр про поняття сепарації-індивідуації. 
Головна ідея концепції полягає в тому, що здат-
ність людини від’єднуватися від батьків є вродже-
ною і проявляється через біологічні потреби роз-
витку. Авторка зазначає, що із самого народження 
дитина перебуває у стані злиття з матір’ю, а потім, 
у процесі дорослішання, вона починає усвідом-
люватися свою окремість на біологічному та соці-
альному рівнях. Чим більше дитина психологічно 
сепарувалася від батьків, тим якісніше відбувся 
процес індивідуації, який впливає на формування 
власного Я людини [5].

Дослідниця О. Літвінова зазначає, що основним 
завданням юнацького віку є проходження процесу 
психологічної сепарації від батьків, відділення від 
опіки та залежності, початок самостійного дорослого 
життя [6, с. 146]. Науковець В. Папуша зазначає, що 
проходження психологічної сепарації стає підґрунтям 
формування психологічно зрілої особистості, харак-
терними особливостями якої є вміння диференцію-
вати когнітивні й афективні елементи свідомості 
на «ті, що належать Я», «ті, що належать Іншому»,  
«ті, що належать Ми = Я + Інший» [9, с. 88].

Проведені дослідження ціннісних орієнтацій 
молоді підтверджують ідею про особливе зна-
чення психологічної сепарації саме в цьому віці. 
Результати демонструють підвищену потребу 
особистості в самостійності й автономності від 
батьків, бо свободу та впевненість в собі та своїх 
силах респонденти оцінили найвище [10, с. 233].

Відомо, що характерними для юнацького віку  
є початок професійного шляху, підготовка для 
трудової діяльності й активний розвиток любов-
них відносин, який є основою для створення 
сім’ї. Ґрунтуючись на цій ідеї, формування авто-
номності та незалежності (завершення процесу 
психологічної сепарації) набуває особливого зна-

чення. Необхідність здійснювати постійний вибір 
у всіх сферах життя вимагає від особистості її 
включеності в цей процес, який можливий лише 
через усвідомлення. Вибори, які будуть зроблені, 
накладають відбиток на все подальше життя 
людини.

Вдале проходження психологічної сепарації на 
всіх рівнях: когнітивному, емоційному, поведін-
ковому, від’єднання від батьків стає позитивним 
результатом для молоді. У результаті завершення 
проходження психологічної сепарації форму-
ється автономна людини, яка здатна брати від-
повідальність за своє життя, не боятися ухвалю-
вати рішення та комунікувати з оточенням. Така 
людина досягає психологічної зрілості та може 
адаптуватися до нових умов життєдіяльності без 
особливої підтримки батьків і їхніх порад.

Проте можливі варіанти непроходження про-
цесу психологічної сепарації юнаками або її неза-
вершеність. Це стає основою формування різного 
роду залежностей у дорослому віці, особливо 
яскраво це простежується в любовних відноси-
нах. У стосунках із батьками, друзями, коханою 
людиною й іншими людина проявляє неспромож-
ність установлювати особистісні кордони, тому 
дуже часто стає жертвою маніпулювань із боку 
інших, з якими в неї встановлені емоційно близькі 
відносини [11]. Така людина проявляє поступли-
вість, терпимість і невпевненість.

Емпіричне дослідження впливу психологічної 
сепарації на уявлення про любов у юнацькому віці 
проводилося на базі Запорізького національного 
університету. У ньому взяли участь 32 студенти 
віком від 18 до 23 років рівнів вищої освіти «бака-
лавр» і «магістр» спеціальності «Психологія».

Розпочинаючи дослідження, ми припустили, 
що специфіка уявлень про любов у юнацькому 
віці визначається впливом рівня сформованості 
психологічної сепарації.

Психодіагностичний інструментарій дослі-
дження становили такі методики: «Методика 
дослідження психологічної сепарації від бать-
ків у юнацькому віці» (авт. Дж. Хофман; адап. 
А. Широкова) [12] – з метою дослідження наяв-
ності та рівня психологічної сепарації від матері 
та від батька; «Опитувальник MIMARA-2»  
(авт. К. Бреннан, К. Кларк, П. Шеверз) [13] –  
з метою виявлення рівня показників уникнення/
тривожності в любовних стосунках; «Шкала 
ставлення до любові» (авт. C. Хендрік і К. Хенд-
рік) [13] – для виявлення панівного стилю в уяв-
лені про любов; математико-статистичні методи 
обробки експериментальних даних на базі пакету 
статистичних програм IBM SPSS-20 (описова ста-
тистика, кореляційний аналіз).

Перейдемо до аналізу результатів дослідження. 
Передусім було діагностовано загальний рівень 
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психологічної сепарації від матері та батька за 
шкалами «Функціональна незалежність», «Емо-
ційна незалежність», «Конфліктна незалежність» 
і «Незалежність у ставленнях» [12].

У процесі дослідження було зафіксовано сут-
тєву різницю між показниками психологічної 
сепарації від матері та від батька. Було виявлено, 
що юнаки схильні проявляти більшу залежність 
від матері за всіма чотирьома шкалами: «Функці-
ональна незалежність», «Емоційна незалежність», 
«Конфліктна незалежність» і «Незалежність у став-
леннях». Суттєва різниця в показниках помітна за 
шкалами «Функціональна незалежність» (Фнм = 33,  
Фнб = 42) і «Емоційна незалежність» (Енм = 30,  
Енб = 39), які перебувають на середньому рівні роз-
витку, особливо щодо матері. Імовірно, це може 
свідчити про недорозвинену здатність планувати 
та реалізовувати особистістю свої плани без допо-
моги батьків, особливо матері, та наявність в осо-
бистості вираженої потреби у близьких стосунках 
із батьками, особливо з матір’ю.

Результати за шкалами «Конфліктна неза-
лежність» (Кнм = 75, Кнб = 77) та «Незалежність  
у ставленнях» (Стм = 26, Стб = 28) стосовно матері 
та батька суттєво не відрізняються та перебува-
ють на середньому рівні. Це може свідчити про 
не досить розвинену здатність особистості бути 
вільною від інтенсивних переживань провини, 
сорому, недовіри, тривоги, відповідальності та 
сильної образи стосовно обох батьків; відсутність 
цілковито власної, окремої від батьків, системи 
вірувань, уявлень, міркувань і переконань сто-
совно соціальних явищ.

Отже, за результатами дослідження розвитку 
психологічної сепарації від батьків було виявлено, 
що в усіх респондентів цей процес є незаверше-
ним, тому вони схильні проявляти залежність від 
думки батьків.

Розглянемо результати дослідження рівня роз-
витку показників «тривожність» і «уникнення»  
у любовних відносинах з іншими людьми [13].

У процесі дослідження було встановлено, що 
в юнацькому віці переважає середній рівень про-
яву тривожності (62,5%) й уникнення (81,25%) 
у відносинах. Лише незначна частина вибірки 
показала низький результат – 37,5 та 18,75% від-
повідно. Високий рівень прояву тривожності не 
виявлений.

Це, імовірно, свідчить про не досить сформо-
вану готовність молоді бути щирими в любовних 
відносинах, здійснювати саморозкриття та пізна-
вати особистісний світ іншої людини. А також 
аналіз даних дозволяє фіксувати помірну схиль-
ність молодих людей до деструктивних пережи-
вань у любовних відносинах – ревнощі, страх 
бути покинутим, тривожність через неможливість 
постійно бути поруч із партнером.

Розглянемо результати дослідження панівного 
стилю в уявлені про любов [13]. Результати дослі-
дження демонструють високий рівень таких типів 
любові: ерос (58,75%), сторге (56,25%). Серед-
ній рівень спостерігається в таких типах любові: 
прагма (68,75%), агапе (68,75%), людус (50%), 
манія (43,75%).

Результати свідчать, що значущими для людини 
є сексуальні аспекти любові (ерос). Домінує спря-
мованість на пізнання особистісного світу об’єкта 
любові (сторге). 

Дані дослідження продемонстрували, що в юнаць-
кому віці помірно виражені такі стилі любові: прагма, 
агапе, людус, манія, що свідчить про адекватність їх 
прояву. Тому відносини людини мають такі характе-
ристики, як орієнтація у виборі партнера на різні його 
особливості, які б були «зручними» та комфортними 
для людини в повсякденному житті (прагма), відмова 
від власних інтересів життя, орієнтація на об’єкт 
своєї любові та розгляд його як самоцінність (агапе), 
відтворення формальних взаємин, яке добре просте-
жується у ставленні до свого партнера, в ігноруванні 
емоційної взаємодії з ним (людус), прагнення молоді 
постійно керувати життям інших і використовувати їх 
заради задоволення власних потреб (манія).

Для вивчення впливу психологічної сепарації на 
уявлення про любов у юнацькому віці, а також для 
того, щоб підтвердити або відхилити припущення, 
застосовувався коефіцієнт кореляції Пірсона. 

У розрахунку коефіцієнта кореляції показників 
методик «Методика дослідження психологічної 
сепарації від батьків у юнацькому віці» та «Опиту-
вальник MIMARA-2» було виявлено, що позитивні 
кореляційні зв’язки встановлені між компонентом 
«емоційна незалежність» і шкалою «Тривожність» 
(R = 0,37), компонентом «незалежність у ставлен-
нях» та шкалами «Тривожність» (R = 0,55) і «Уник-
нення» (R = 0,40). Отже, статистично значущий 
прямий зв’язок вказує на те, що схильність молоді 
до уникнення власної відкритості та щирості до 
об’єкта своєї любові та переживання деструктив-
них почуттів у любовних стосунках спричинені 
потребою в емоційно близьких стосунках із бать-
ками та несформованою власною системою віру-
вань, уявлень і переконань стосовно різних соці-
альних явищ.

У розрахунку коефіцієнта кореляції показників 
методик «Методика дослідження психологічної 
сепарації від батьків у юнацькому віці» та «Шкала 
ставлення до любові» було отримано позитивні 
кореляційні зв’язки між шкалами, які дають мож-
ливість виявити панівні стратегічні особливості 
взаємодії молодих людей з об’єктом своїх любов-
них відносин залежно від рівня психологічної 
сепарації. Позитивні кореляційні зв’язки встанов-
лені між шкалою «Функціональна незалежність»  
і стратегією «агапе» (R = 0,58), шкалою «Емоційна 
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незалежність» і стратегією «ерос» (R = 0,35), шка-
лою «Конфліктна незалежність» і стратегією «ерос». 
Отриманий коефіцієнт кореляції свідчить про те, 
що між цими показниками спостерігається середня 
пряма залежність. Виходячи з цих даних, можна 
припустити, що причиною жертовної любові, для 
якої характерні відмова від власних інтересів і орі-
єнтація на потреби об’єкта своєї любові, є слабо-
розвинена здатність людини самостійно планувати 
та реалізовувати свої плани. Також причиною кон-
центрації молоді на сексуальних аспектах любовних 
відносин і сприйняття емоційних переживань як 
самоцінності може бути яскраво виражена потреба 
у близьких стосунках із батьками, залежність від 
інтенсивних переживань провини, сорому, недо-
віри, тривоги, відповідальності та сильної образи 
стосовно батьків.

Отже, результати кореляційного аналізу дають 
можливість зробити висновок, що рівень психо-
логічної сепарації за кожною зі шкал («Функціо-
нальна незалежність», «Емоційна незалежність», 
«Конфліктна незалежність» і «Незалежність  
у ставленнях») впливає на уявлення про любов, 
які домінують у юнацькому віці, що підтверджує 
гіпотезу дослідження.

Висновки та перспективи подальших дослід- 
жень. У статті висвітлено результати теоретико-ем-
піричного дослідження впливу психологічної сепа-
рації на уявлення про любов у юнацькому віці. Виді-
лено основні психологічні умови, які впливають на 
процес формування уявлень про любов, – духовний 
розвиток особистості, акцентуація характеру та 
ґендерний аспект. Психологічна сепарація характе-
ризується як завдання розвитку в юнацькому віці, 
акцентовано увагу на важливості завершення цього 

процесу для повноцінного функціонування особи-
стості в усіх сферах життя в дорослому віці.

Представлено дані вивчення панівних уявлень 
про любов (тривожність і уникнення в любовних 
відносинах; типи любові – ерос, людус, манія, 
сторге, прагма, манія, агапе). Результати діа-
гностики рівня прояву тривожності й уникнення 
в любовних відносинах показали, що ці компо-
ненти проявляються на середньому рівні.

Діагностика панівного стилю любові виявила 
високий рівень прояву типів любові ерос, сторге, 
середній рівень прояву типів любові прагма, 
агапе, людус.

Діагностика рівня психологічної сепарації 
від матері та батька за шкалами «Функціональна 
незалежність», «Емоційна незалежність», «Кон-
фліктна незалежність» і «Незалежність у став-
леннях» показала, що в більшості молодих людей 
процес психологічної сепарації не завершений та 
перебуває на середньому рівні. Це свідчить про 
їхню залежність від думок, уявлень, міркувань, 
вірувань батьків, схильність переживати почуття 
провини, сорому, недовіри, тривоги, відповідаль-
ності та сильної образи стосовно обох батьків.

Результати кореляційного аналізу дали мож-
ливість зробити висновок, що специфіка уявлень 
про любов у юнацькому віці визначається впли-
вом рівня психологічної сепарації, що підтвер-
дило гіпотезу дослідження. 

Перспективним напрямом розвитку наукової про-
блематики надалі вбачається розроблення психоло-
гічної програми корекції, спрямованої на стимулю-
вання завершення процесу психологічної сепарації 
від батьків у юнацькому віці для формування власних 
уявлень про любов, перевірка її ефективності.
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Стаття присвячена вивченню психоемоційних ризиків ураження ментальної 
сфери особистості негативним впливом медіаперцептивної комунікації та 
ретроспективному аналізу вивчення окресленої проблематики. У статті 
здійснена спроба диференціації ризиків ураження особистості негативним 
впливом медіаперцептивної комунікації за інтенсивністю такого впливу. 
Проведене дослідження дало змогу визначити залежність зміни емоційного стану 
адресата від спрямованості комунікативного акту (тексту) з метою досягнення 
певного прагматичного ефекту. Зазначається, що емоційні переживання у 
психологічному розумінні негативного впливу медіаперцептивної комунікації 
на особистість доцільно сприймати як сигнал, маніфестацію того, що зовнішні 
умови активно збуджують максимум психічних процесів суб’єкта, більшість 
компонентів його психічної та психологічної сфери. Зауважується, що емоційні 
ефекти медіаперцептивного впливу не лише впливають на активізацію 
психічних процесів, вони визначають і емоційне тло емоційне забарвлення 
психічних процесів. Адаптація суб’єкта до умов існування забезпечується 
цілеспрямованою поведінкою. Емоції та почуття вплетені в поведінку та 
в подібних умовах визначають фіксовані форми поведінки. Теоретичний 
аналіз виявив, що всі сенсорні сигнали спочатку набувають емоційної оцінки 
(емоційно вагомої, атрактивної або навпаки) і тільки потім здійснюють 
перехід на рівень свідомості (мисленнєвого аналізу). Як наслідок, емоції 
здатні керувати поведінкою людини, тому сприйняття медіаперцептивних 
впливів часто стає визначальним. Нами з’ясовано, що чим менший емоційний 
відклик має повідомлення, тим меншим є ризик ураження особистості 
негативним впливом медіаперцептивної комунікації. Використання цієї 
закономірності може запобігти негативному впливу інформації на психіку, 
зміні орієнтирів у морально-духовній сфері, нав’язуванню адресату неточної 
та неправдивої інформації тощо. Автором узагальнено психічні наслідки 
впливу інформаційних загроз, що проявляються у вигляді фрустрацій, в 
афективних розладах, психосоматичних патологіях, постстресових змінах 
особистості, що загрожують почуттю психологічної захищеності людини та 
призводять до зниження якості функціонування суб’єкта в різних сферах його 
життєдіяльності.

Ключові слова: 
психоемоційний стан, 
емоції, ризики, особистість, 
негативний вплив, комунікація, 
медіаперцепція.
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The article is devoted to the study of psycho-emotional risks of damage to the 
mental sphere of the individual due to the negative impact of media-perceptive 
communication and a retrospective analysis of the study of the outlined issues. 
The article attempts to differentiate the risks of damage to the personality 
by the negative impact of media-perceptive communication according to 
the intensity of such impact. The conducted research made it possible to 
determine the dependence of the change in the addressee’s emotional state 
on the direction of the communicative act (text) in order to achieve a certain 
pragmatic effect. It is noted that emotional experiences in the psychological 
understanding of the negative impact of media-perceptive communication on  
a person should be perceived as a signal, a manifestation of the fact that external 
conditions actively excite the maximum of the subject’s mental processes, 
most of the components of his mental and psychological sphere. It is noted 
that the emotional effects of media-perceptive influence not only affect the 
activation of mental processes, they also determine the emotional background, 
the emotional coloring of mental processes. Adaptation of the subject to the 
conditions of existence is ensured by purposeful behavior. Emotions and 
feelings are woven into behavior and in similar conditions determine fixed 
forms of behavior. Theoretical analysis revealed that all sensory signals 
first acquire an emotional evaluation (emotionally weighty, attractive or 
vice versa) and only then make the transition to the level of consciousness 
(thought analysis). As a result, emotions are able to control human behavior, 
so the perception of media-perceptual influences often becomes decisive. 
We have found out that the smaller the emotional response of the message, 
the lower the risk of the individual being affected by the negative impact of 
media-perceptive communication. The use of this regularity can prevent the 
negative impact of information on the psyche, change of orientations in the 
moral and spiritual sphere, imposition of inaccurate and false information on 
the addressee, etc. The author summarizes the mental consequences of the 
influence of informational threats, manifested in the form of frustrations, 
affective disorders, psychosomatic pathologies, post-stress personality 
changes, which threaten a person’s sense of psychological security and lead 
to a decrease in the quality of the subject’s functioning in various spheres of 
his life.

Key words: psychoemotional 
state, emotions, risks, 
personality, negative influence, 
communication, media 
perception.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах 
стрімко зростає науковий інтерес до наслідків 
впливів комунікації на психіку особистості. Це 
зумовлене тим, що інформаційно-комунікативні 
процеси посідають дедалі важливіше місце в 
житті сучасної людини: вони є її основним ресур-
сом, базою соціального, психологічного та техніч-
ного розвитку.

Психологічному дослідженню проблем впливу 
інформаційних (текстових) повідомлень на пси-
хіку особистості присвячено досить багато науко-
вих праць учених. Дослідження саме емоційних 
ризиків ураження емоційної сфери особистості 
негативним впливом комунікації знайшло відо-
браження в теорії мовленнєвої діяльності про 
механізми уяви, мислення і пам’яті, структуру 
пізнавальної та мовленнєвої діяльності, специ-
фіку засвоєння мови і мовлення (Л. Виготський 
[1], П. Гальперін [2], М. Жинкін [3; 4], І. Зимня [5; 
6], О. Леонтьєв [7; 8] С. Рубінштейн [9], І. Синиця 
[10], А. Супрун [11], Л. Щерба [12], О. Хорош-
ковська [13] та інші); у дослідженнях щодо вза-
ємодії мови та мислення як двох онтогенетично 
взаємозумовлених видів інтелектуальної діяльно-
сті людини (Л. Виготський [14], М. Жинкін [15], 
С. Кацнельсон [16], О. Леонтьєв [17], О. Лурія 
[18–20] та інші), у вивченні процесів когнітив-
ного перероблення вербальних даних – сприй-
няття, інтерпретації та породження мовлення 
(Л. Засєкіна, С. Засєкін [21; 31], О. Селіванова 
[22], Н. Іванова [23; 45], В. Зірка [24]; у дослі-
дженнях різних видів комунікативного шуму та 
його позитивного/негативного впливу на процеси 
перебігу комунікативного акту (Л. Щерба [25; 26], 
П. Грайс [27], О. Падучева [28], О. Селіванова 
[22] та інші).

Водночас психоемоційні ризики враження 
ментальної сфери особистості негативним впли-
вом медіаперцептивної комунікації не стали пред-
метом комплексного вивчення в рамках вітчиз-
няної психології. Психологічні особливості їх 
диференціації за інтенсивністю впливу ґрунтовно 
не вивчались. Наведені обставини визначають 
актуальність нашого дослідження та необхідність 
продовження наукових розвідок із цього питання.

Метою статті є актуалізація та теоретичне 
обґрунтування психоемоційного походження 
ризиків ураження особистості негативним впли-
вом медіаперцептивної комунікації.

Результати дослідження. Ставлення соціаль-
ного суб’єкта до світу передусім виражається за 
допомогою емоцій і почуттів. Вони сигналізу-
ють про рівень задоволення базовими елемен-
тами зовнішнього середовища, виражають вищі 
почуття людини, які формуються у процесі трива-
лої взаємодії з об’єктами соціального пізнання. Не 
всі знання про навколишній світ здатні викликати 

емоційні реакції, а лише суб’єктивно значущі, ті, 
що стосуються людини або її оточення. Чарльз 
Дарвін у роботі «Вираження емоцій у людей і тва-
рин» вказував на їхню визначальну роль у процесі 
адаптації людини до умов навколишнього середо-
вища. Їх багатство свідчить про широкий адаптив-
ний діапазон людини та її чутливість до напряму 
та сили змін середовища. У процесі соціалізації 
людина вчиться не лише взаємодіяти з навколи-
шнім середовищем під час спільної діяльності та 
спілкування, вона вчиться продуктивно відчувати 
світ на психоемоційному рівні. Отже, паралельно 
з інтелектуальним удосконаленням відбувається 
почуттєвий і емоційний розвиток суб’єкта соці-
альних відносин.

Водночас між зовнішнім сприйняттям навко-
лишнього світу та його внутрішнім, суб’єктив-
ним, переважно психоемоційним відбитком існує 
фундаментальний структурно-функціональний 
зв’язок, який ґрунтується на процесах внутріш-
ньої мови та мовлення особистості. Внутрішнє 
мовлення формується на основі зовнішнього 
[29, с. 200–206]. Вивчаючи особливості побудови 
внутрішнього мовлення, Л. Виготський характе-
ризував структуру цього мовлення як предика-
тивну. Він підкреслював, що внутрішня мова реду-
кує природну мову. С. Рубінштейн висновує, що, 
виступаючи як внутрішнє мовлення, мова нібито 
знімає із себе виконання своєї первинної функції, 
що її породила: вона перестає безпосередньо бути 
засобом спілкування для того, щоб стати переду-
сім формою внутрішньої роботи думки.

Важливість вивчення внутрішнього мовлення 
як однієї зі складових частин процесу сприйняття 
й обробки інформації людиною виражається в 
тому, що суб’єкт зазвичай запам’ятовує не стільки 
словесні формулювання або символьні позна-
чення думок, а їхній зміст, оскільки в пам’яті 
суб’єкта зберігаються не речення, не словесні 
вираження думок природною мовою, а думки, 
закодовані певним спеціально призначеним для 
цієї мети семантичним кодом. У сучасній психо-
лінгвістиці побутує твердження, що думка, задум 
мовленнєвого висловлювання виникає в оболонці 
цього коду. Потім він перекладається природною 
мовою [30].

Процес переведення зовнішнього мовлення 
у внутрішнє (інтеріоризація) супроводжується 
редукуванням (скороченням) структури зовніш-
нього мовлення, а перехід від внутрішнього мов-
лення до зовнішнього (екстеріоризація) потребує, 
навпаки, розгортання структури внутрішнього 
мовлення, побудови його як за логічними, так і 
за граматичними та синтаксичними правилами 
[29, с. 201].

Концептосистема людини реагує на репрезен-
тацію інформації за її трьома невід’ємними компо-
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нентами, як-от: тіло думки (лінгвістична форма), 
дух думки (ідейний зміст) і, нарешті, душа (емо-
ція), яка лежить в основі думки [31, с. 135]. 

Думка не завжди збігається з її зовнішнім 
виявом мовлення. Вона являє собою щось значно 
більше за тривалістю й обсягом, ніж окреме слово, 
через те, що потік думок містить також почуття й 
емоції, як-от раптовий сплеск гніву; слова; візу-
альні образи; та інші елементи, які не є ані словес-
ними, ані символьними. 

Сила емоційних переживань залежить від 
особистісного значення тієї діяльності, яка вико-
нується. Цим же чинником визначається і якісна 
специфіка переживань. Отже, розвиток емоцій у 
діяльності відбувається передусім завдяки збага-
ченню емоційного досвіду, якісних характеристик 
емоцій і почуттів, які переживаються.

На думку О. Залевської, вивідне знання можна 
трактувати як вивідне відношення, оскільки 
особистісна інтеракція вивідних фактів завжди 
супроводжується їх емоційно-оцінним пережи-
ванням. Тобто, на відміну від сприйняття зовніш-
ніх суб’єктів, у випадку емоцій людина сприймає 
власні переживання [32]. 

Як відомо, свідомість починає формуватися з 
усвідомлення самого себе, що базується на пере-
живаннях суб’єкта. Інакше кажучи, свідомість 
починається з переживання. Розуміння емоцій 
як переживань дозволяє визначити їхнє місце 
у структурі психічних явищ. Людина проживає 
життя, переживаючи його. Кожна подія в житті 
супроводжується емоціями, суб’єктно-забарвле-
ними переживаннями.

Переживання є специфічним аспектом свідо-
мості, який проявляється в кожному реальному, 
конкретному психічному явищі та тісно взаємо-
пов’язаний зі знаннями, особливо суттєвими для 
суб’єкта.

Переоцінювати цю представленість пере-
живання в кожному конкретному психічному 
явищі неможливо через те, що переживання збу-
джує свідомість, орієнтує і спрямовує її інтен-
ції, перетворює свідомість на інтегратор усіх 
процесів, що реально відбуваються з людиною, 
через який «система об’єднує всі <…> позиції» 
[33, с. 393]. Відомо, що свідомість – це не лише 
усвідомлене знання про предметний світ, а також 
живе знання – знання, пронизане переживаннями 

hic et nunc («тут і зараз»). Із загальнобіологіч-
ного погляду роль емоцій полягає у формуванні 
всього внутрішнього психічного життя суб’єкта 
[34, с. 26]. 

Переживання перманентно й атрибутивно 
супроводжують будь-який психічний процес. 
Відчуття, сприйняття, уявлення, думки суб’єкта 
завжди несуть у собі компонент переживань. 
Тому емоційні переживання у психологічному 
розумінні впливу медіаперцептивної комунікації, 
особливо негативного, доцільно сприймати як 
сигнал, маніфестацію того, що зовнішні умови 
активно збуджують максимум психічних процесів 
суб’єкта, більшість компонентів його психічної та 
психологічної сфери.

Емоції, почуття та переживання виступають 
системним чинником внутрішнього психічного 
життя, основою для його прояву в особистісному 
«Я». Саме тому патологічні порушення насампе-
ред виявляються в порушеннях емоційно-чуттєвої 
сфери особистості [34, с. 26].

Хоча переживання завжди стосуються суб’єкта, 
вони постійно перебувають у тісній взаємодії з 
потребами, через ці потреби опредмечуються, 
тобто суб’єкт усвідомлює, які предмети породжу-
ють у нього ті чи інші емоції та почуття. Сприй-
няття предметів стає чуттєвим, тобто інформація 
про предмети та ситуація насичується емоціями, 
інформація про зовнішній світ водночас пережи-
вається. Надалі під час уявлення тих чи інших 
предметів це уявлення буде супроводжуватися 
переживаннями. Те саме можна сказати про інші 
психічні процеси. Вони не завжди можуть усві-
домлюватися, для усвідомлення переживань 
інтенсивність повинна досягти певної порогової 
величини. Іноді переживання проявляються у 
вигляді емоційного (чуттєвого) тону, на тлі якого 
розгортається психічна діяльність [34, с. 31].

Емоція впливає на мотивацію. Мотивація спо-
нукає до діяльності; стресори, пов’язані з досяг-
ненням мети діяльності, також породжують певні 
емоції; емоції діють на ретикулярну формацію, 
яка забезпечує активацію структур головного 
мозку, зокрема й тих, що реалізують психічні про-
цеси. Отже, емоції визначають результативний бік 
психічних функцій і процесів [35, с. 26]. 

Однак емоції не лише впливають на активіза-
цію психічних процесів, вони визначають і їхнє 
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емоційне тло й емоційне забарвлення. Адапта-
ція суб’єкта до умов існування забезпечується 
цілеспрямованою поведінкою. Емоції та почуття 
вплетені в поведінку та в подібних умовах визна-
чають фіксовані форми поведінки: уникнення, 
агресію тощо.

Емоції виявляються не тільки у виразних рухах 
і мовленні, а й у симптомокомплексах особистіс-
них показників. У такому разі окремі емоційні 
показники індивіда об’єднуються в цілісні емо-
ційні утворення, що характеризують людину як 
суб’єкта діяльності та як особистість.

Німецький дослідник поведінки споживачів, 
засновник нейромаркетингу А. Трайндл у роботі 
«Нейромаркетинг: візуалізація емоцій» ствер-
джує, що поведінкою людини часто керують пере-
важно емоції, а не розум, тому візуальне сприй-
няття стає визначальним. Усі сенсорні сигнали 
спочатку набувають емоційної оцінки (емоційно 
вагомої, атрактивної або ні) і тільки потім здій-
снюють перехід на рівень свідомості (логічного 
аналізу). Сприйняття зазвичай «підпорядковано» 
мотиваційній системі, яка формується онтогене-
тично та соціокультурно. 

У контексті впливів інформаційного (постін-
дустріального) середовища будь-які інформа-
ційні повідомлення спершу викликають емоційну 
оцінку і тільки після цього обдумуються, набу-
вають статусу cogitatum (задум) і знаходять своє 
вираження в поведінці чи бездіяльності. Осо-
бливість середовища масової, медіаперцептивної 
комунікації полягає в тому, що воно завжди впли-
ває на людину, робить її психологічно залежною 
від інформаційних ефектів, передусім через те, що 
таке середовище нівелює і послаблює раціональне 
в поведінці людини, робить її більш емоційною і 
більш керованою та маніпульованою, придатною 
до індоктринації. Адже емоційне сприймання та 
переживання інформації уповільнює і гальмує 
раціональне, логічне в її розумінні. Оскільки 
комунікат (реціпієнт інформації) рідко коли є без-
посереднім свідком подій, про які йдеться, йому 
залишається сприймати інформацію на віру, іти за 
логікою викладу й оцінкою подій так, як пропонує 
комунікант. Комунікат через те є керованим, він 
легко піддається навіюванню та дивиться на світ 
не власними очима.

Медіа, як і люди, створюють певну картину 
світу, причому конструювання дійсності відбува-
ється, очевидно, відповідно до тих самих меха-
нізмів, які становлять основу світосприйняття 
людини [36, с. 29]. Це такі психологічні чинники, 
як селективне спостереження за зовнішнім сві-
том (вибірковість); абстрактне поступається кон-
кретному (особі, чи персоналізованій події); на 
драматичні, емоційно забарвлені, об’єкти та події 
психіка реагує швидше, ніж на нейтральні; гео-

графічна чи психологічна близькість тем, що зачі-
пає особисту рецепцію людини.

Масова комунікація (спілкування) є впливом, 
що здійснюється у трьох формах – формі зара-
ження, формі сугéстії (навіювання) та маніпуляції 
(прихованого впливу). Організоване зараження 
є такою формою масового спілкування, за якої 
відбувається керований комунікантом емоційний 
вплив на комуніката. Це, як відомо, процес пере-
дачі емоційно збудливих станів від комуніканта 
до членів маси, який відбувається на психофізіо-
логічному рівні контактів поза поняттєвим впли-
вом або паралельно з ним.

Організоване зараження, однак, не виключає 
простих форм психофізіологічного збурення поза 
свідомістю комунікаторів як учасників масового 
спілкування. Організоване зараження може тільки 
підсилюватися позасвідомим емоційним впливом 
комуніканта на комуніката.

Інформація, побудована на нераціональному 
впливі («на впливі емоцій»), трапляється набагато 
частіше. Такий вид інформаційної продукції спря-
мований на некритичне сприйняття змісту, сприй-
няття емоційного тла, утворення певного емоцій-
ного ставлення до явища [37].

У психології також підкреслюється, що «<…> 
емоції глибоко проникають у всі сфери мовлен-
нєвих механізмів і функцій, суттєво торкаються й 
активізують їх, вони, ніби пусковий пристрій, що 
приводить їх у дію» [38, с. 29]. 

Оскільки спілкування (комунікація) тлума-
читься як обмін інформацією й емоційним впли-
вом на співрозмовника [31, с. 125], то однією з 
найважливіших функцій спілкування є цілеспря-
моване збудження у співрозмовника потрібних 
емоційних переживань або неусвідомлюваний 
«обмін емоціями», зміна за його допомогою влас-
них переживань і станів [31, с. 129].

Представник екзистенціалізму Ж. Сартр порів-
нює емоційну сферу людини зі сховищем для 
духовних здібностей людини, яка захищає її інди-
відуальність від зовнішніх загроз. Це єдина таємна 
схованка, де ще є можливим формування індиві-
дуального складу людини, її здібностей і потягів, 
збереження імунітету від втручання ззовні.

Емоції формують враження про об’єкт пізнання 
та детермінують утворення відповідного образу в 
картині світу пересічної людини. Сильні емоційні 
переживання, які виникають щодо комунікатора, 
можуть зайняти панівну позицію й у ставленні до 
змісту, що призведе до «гегелівської» дилеми про 
неприпустимість домінування форми над змістом. 
Значна частина інформації, яка циркулює в інфор-
маційному просторі, має низьку якість і суспільну 
цінність. Орієнтація на зовнішню форму інфор-
маційного контенту змушує відволікатися від тих 
речей, які варті уваги. Практика суспільного сві-
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тосприйняття свідчить про втрату культури спо-
живання інформації: нівелювання деталей, нюан-
сів, відсутність аналізу причинно-наслідкових 
зв’язків між змістовими блоками. Здебільшого 
пересічні люди вихоплюють найбільш експре-
сивні та легкі за семантичною формою змістові 
блоки, які надалі формують внутрішнє уявлення 
особистості про світ [39].

Вибірковість пам’яті та процесу сприйняття 
загалом є одним з основних захисних механіз-
мів людського мозку від перенавантаження дру-
горядною інформацією. Людина сприймає лише 
ту інформацію, яка становить для неї цінність на 
певному етапі. Водночас «цінність» не обов’яз-
ково має бути раціональною. Емоційне збудження 
як реакція на візуальний/аудіальний подразник є 
не менш важливим каталізатором пам’яті. Харак-
тер таких емоцій нині має другорядне значення, 
адже як позитивні, так і негативні емоційні спле-
ски здатні привести до запам’ятовування інфор-
мації, що їх спровокувала.

Будь-який акт комунікації не зводиться лише 
до передачі інформації, тому що саме виникнення 
комунікативного акту завжди зумовлене потре-
бою мовця досягнути певного прагматичного 
ефекту, або кінцевої мети, насамперед спробувати 
змінити емоційний стан адресата чи адресатів.

Будь-яка інформація може бути закодованою 
через різні знакові системи, їх поєднання (тексту, 
цифр, зображень, звуків) в одному інформацій-
ному повідомленні зумовлює роботу обох півкуль 
мозку реципієнта. Декодування інформації супро-
воджують позитивні чи негативні, стенічні (інтен-
ційні) чи астенічні (пасивність, бездіяльність) 
емоції [40, с. 414]. 

Виникненню негативних емоцій у процесі 
сприйняття інформації сприяють такі чинники 
[34, с. 34]:

– неусвідомлення власної ролі чи значущості у 
вирішенні актуалізованої проблеми;

– відсутність необхідного для продуктивного 
висновку обсягу інформації;

– мала кількість чи актуалізація певних моти-
вів;

– непідготовленість до виникнення неочікува-
них ситуацій, що вимагають зміни звичного сте-
реотипу дій;

– дефіцит необхідних особистісних якостей і 
психологічних характеристик для об’єктивного 
аналізу інформації. 

Потенціал маніпулятивного інформацій-
но-психологічного впливу інформації на психоло-
гічне поле реципієнта, передусім його свідомість 
і ціннісні орієнтири, О. Хайрулін [41, с. 208] про-
понує позначати поняттям «потенціал перформа-
тивності тексту». Практичне визначення психо-
логічного потенціалу перформативності тексту 

потребує формулювання конкретних ознак, відпо-
відність яким вказує на те, що певна одиниця тек-
сту (триплет; синтагма) спроможна носити пер-
формативний, маніпулятивний характер, такий, 
що впливає на когнітивний і емоційний стан адре-
сата та має такі ознаки-властивості, як:

1) іллокуція або перлокуція предиката (атри-
бута) триплету;

2) виразне емоційне навантаження триплету;
3) триплет із будь-якою іншою ознакою пер-

формативності входить до речення, яким розпо-
чинається текст;

4) триплет з будь-якою іншою ознакою пер-
формативності входить до речення, яким завер-
шується текст;

5) триплет містить троп;
6) триплет знаходиться у складі питального 

або окличного речення;
7) триплет становить віршовані компоненти, 

фразеологізми, афоризми, анекдоти, притчі, 
говірки, приказки, які містить текст;

8) триплет входить до складу речення з нульо-
вою референцією;

9) триплет знаходиться в реченнях, що містять 
формально-логічне порушення транзитивності 
смислового зв’язку;

10) триплет міститься у складі речень, у 
яких має місце повторюваність певної лексе-
ми-суб’єкта без зміни контексту предикативності 
та її об’єктів;

11) семантичний триплет знаходиться у реченні 
із прямим зверненням до адресата.

Наведене дозволяє здійснювати практичний 
аналіз ступеня перформативності тексту.

З одного боку, потреби людини є умовою 
виникнення емоцій і почуттів, а з іншого боку, 
самі емоції та почуття можуть виконувати роль 
потреб і мотивів, що визначають поведінку 
людини [34, с. 33].

Коли інформація відповідає потребам і пере-
конанням людей, тоді вони легко піддаються про-
стому зараженню емоціями, на тлі яких легше діє 
й нескладна аргументація, або й без неї члени 
маси зазнають навіювання, сугестії чи маніпулю-
вання.

На думку одного із засновників психотехніки 
Г. Мюнстерберга, сутність інформаційного про-
цесу полягає у «прищеплені» суб’єкту чужорід-
них емоцій, які не відображають особливостей 
його зв’язку із зовнішнім середовищем, а вини-
кають як один із послідовних актів взаємодії з 
інформацією. Дотепер засоби масової інформації 
використовують ефективні методи впливу на сві-
домість пересічного споживача, наприклад, під 
час трансляції ток-шоу чи іншої студійної аудіо-
візуальної продукції використовуються емоційні 
суфлери, які вказують, коли й у яких ситуаціях 
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«сміятися», «захоплюватися», «плакати» чи «гні-
ватися» [42, с. 148].

Подій, які мали б з огляду культурних норм 
викликати в людини ХХІ ст. певні емоції, стало 
настільки багато в нашому житті, що на адекватне 
їх емоційне переживання пересічній людині не 
вистачає фізичного та психоемоційного ресурсу.

Пізнавальний інтерес, спричинений загаль-
ною невизначеністю життєвих обставин, змушує 
людину «хоч край ока» заглянути в майбутнє з 
метою дізнатися, що буде завтра, до чого готува-
тися, які зміни можуть статися і яких наслідків 
очікувати від них. У сучасних умовах пізнання 
світу супроводжується сильними емоційними 
переживаннями, які спроможні настільки висна-
жувати людину, що вона в деякий момент здатна 
повірити в будь-який можливий, навіть фантас-
тичний, розв’язок подій, який хоча б на деякий 
час вселяє надію, створює в суб’єкта ілюзію пов-
ноцінного розуміння ситуації. Якщо в нормальних 
умовах, як на перцептивному, так і на пізнаваль-
ному рівнях, реакція на них є вибірковою (лише 
на актуальні стимули), у стані тотального інфор-
маційного впливу невизначеності та дезорієнтації 
людина не знає які з подразників є життєво важли-
вими, а які – ні, та намагається обробити і сорту-
вати все, що діє на її сенсорну систему, зокрема й 
інформацію, яку вона отримує з медіасередовища 
у вигляді аналітичних звітів ЗМІ, суб’єктивного 
ставлення окремих людей і спілкування з контак-
тним оточенням тощо [43].

Нав’язувана необхідність постійно спостері-
гати, який фінал матимуть події, які відбуваються 
в житті, психологічно виснажує людину, змушує 
займатися надлишковою інтелектуальною діяль-
ністю, призводить до емоційного вигорання. Адже 
у стані такої загальної невизначеності більшість з 
того, що відбувається навколо, а особливо те, що 
не входило в усталену картину світу особистості, 
сприймається радше негативно, з певною осторо-
гою, що додає до загального психічного висна-
ження ще й постійну емоційну напругу [44, с. 216]. 
У такому стані пересічні люди здатні повірити в 
будь-що, аби хоча б на рівні примарних ідей вбе-
регти цілісність своєї психіки та якимось чином 
впорядкувати внутрішній життєвий простір. Ці 
емоційні переживання зумовлюють хворобливе 
бажання особистості постійно перебувати в циф-
ровому віртуальному середовищі, прагнення мати 
доступ до Мережі та відчуття психоемоційного 
дискомфорту в умовах його відсутності.

Окрім того, нова інформація, що спроможна 
викликати негативні емоції чи повною мірою 
не усвідомлюється особою, може зумовлю-
вати виникнення негативних психічних станів, 
зокрема, фрустрацію, інформаційний стрес, стан 
апатії тощо [45, с. 36]. Як зазначає В. Бодров, у 

стані загальної дезорганізації, коли відбувається 
гальмування пізнавальних процесів, виникає 
негативний загальний емоційний стан, виникають 
проблеми з переключенням уваги, особистість 
стає більш схильною до маніпулятивного втру-
чання в її картину світу, індоктринації.

Наявна виразна закономірність щодо спів-
відношення факту і суб’єктивного ставлення до 
нього: чим більш спресований факт зі ставлен-
ням до нього, тим більшою є довіра до джерела 
інформації та ймовірність маніпуляції свідомістю 
людей. Окрім того, медіаперцептивна комуніка-
ція як комплекс продуктів діяльності комуніканта 
та засобів впливу на комуніката в умовах спілку-
вання мають сильний «емоціогенний заряд», який 
виникає в результаті зниження в комуніката раці-
онального рівня у сприйнятті матеріалу, посла-
блення критичного ставлення до нього через захо-
плення або обурення інформацією. Виникненню 
цього заряду сприяють умови сприймання масо-
вої інформації: перманентно, похапцем, у групі 
з іншими, під час обговорення сприйнятого, за 
відсутності прямого контакту із джерелом інфор-
мації для уточнення сприйнятого тощо [46, с. 50].

Як уважав Г. Мюнстерберг, найбільш природ-
ний шлях для формування певної реакції на інфор-
мацію населення полягає у формуванні сильних 
емоційних переживань: страху, надії, любові, 
співпереживання. «Найбільш безпосередній шлях 
до такого (емоційного) впливу, – зазначає він, – 
полягає в тому, що ми викликаємо якесь почуття 
або настрій, викликаємо наслідування або виро-
бляємо вплив навіюванням. Хто хоче панувати 
над людьми, той збуджує в них надію та страх, 
честолюбство та заздрість, любов і ненависть, 
марнославство та гордість. Апеляція до почуття 
може розімкнути уста злочинця або грішника і 
домогтися визнання у в’язниці або у сповідальні, 
коли жодна апеляція до розуму не привела б до 
жодного результату, і для порушення емоційних 
станів так само, як і для управління увагою і розу-
мом, може бути вироблена психологічна техніка» 
[42, с. 149].

Висновки. Психічні наслідки впливу інфор-
маційних загроз можуть виявлятися у вигляді 
фрустрацій, афективних розладів, психосоматич-
ної патології, постстресових змінах особистості, 
призводити до зниження якості функціонування 
людини в різних сферах життєдіяльності.

Усі незвичайні й екстремальні ситуації загро-
жують почуттю психологічної захищеності 
людини. Водночас і сформована психологічна 
безпека особистості як системне утворення є чин-
ником емоційної стійкості до зовнішніх і внутріш-
ніх психотравм, що перешкоджають виникненню 
гострих і відстрочених стресових реакцій.

Міцне психічне здоров’я дозволяє людині від-



167

Journal of modern psychology №  3 (26), 2022 ISSN 2310-4368

чувати себе повноцінною особистістю, жити у 
злагоді із зовнішнім світом і самою собою, відчу-
вати всю красу буття, прагнення до самовдоско-
налення, постійного розвитку. Оскільки емоції є 
фундаментальною основою і складовою части-
ною психічного здоров’я, психоемоційні ризики 
враження особистості негативним впливом меді-
аперцептивної комунікації зумовлюють такі 
загрози, як порушення психічного здоров’я, зни-
ження рівня психічної енергії, зниження працез-
датності, дисгармонія, неадекватність поведінки 
тощо.

У підсумку також визначимо, що вплив змісту 
інформаційного повідомлення на людину прохо-
дить низку етапів, як-от: інтеріоризація (перехід 
від зовнішнього вираження у внутрішнє), супро-
воджується редукуванням (скороченням) струк-
тури зовнішнього мовлення, надалі одержана 
інформація набуває емоційного забарвлення та 
спонукає до подальших дій чи бездіяльності. 
Інтенсивність емоційного забарвлення повідом-

лення у психіці особистості відбувається внаслі-
док можливості пояснення одержаної інформації 
на рівні внутрішнього мовлення. Чим краще осо-
бистість може роз’яснити собі отримане повідом-
лення у внутрішньому мовленні, тим менший 
емоційний, особливо негативний, відклик отри-
мує це повідомлення, і навпаки. Чим менший емо-
ційний відклик повідомлення, тим менше ризиків 
ураження особистості негативним впливом меді-
аперцептивної комунікації, що може запобігти 
негативному впливу інформації на психіку, зміні 
орієнтирів у морально-духовній сфері, нав’язу-
ванню неточної та неправдивої інформації тощо.

Стрімке поширення психоемоційних ризиків 
ураження особистості негативним впливом медіа-
перцептивної комунікації, особливо в умовах пов-
номасштабної війни РФ проти України, потребує 
вивчення наслідків цих впливів на особистість, 
визначення вразливих сфер людської психіки 
та розроблення стійкої системи психологічного 
самозахисту від таких впливів.
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