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Статтю присвячено аналізу ролі рефлексії у процесах ухвалення 
рішень особистістю у складних, суперечливих ситуаціях, зокрема 
в контексті проблемно-навчальних завдань. Рефлексія трактується 
як фундаментальна здатність особистості усвідомлено ставитися до 
власних переживань, мислення, психодуховних станів, умов і способів 
здійснення життєдіяльності. Вона виникає через конфлікт між досвідом 
особистості та реальними умовами середовища, стимулюючи критичне 
осмислення дій і блокуючи неефективні форми активності. Виокремлено 
чотири компоненти рефлексії: рефлексивна спроможність (спрямованість 
свідомості на самопізнання), рефлексивна установка (готовність до аналізу 
своєї діяльності), рефлексивна активність (подолання неузгодженостей) 
та рефлексивна здатність (виявлення проблемності реальності).
Рефлексія та ухвалення рішень розглядаються як взаємодоповнюючі, але 
функціонально протилежні процеси: ухвалення рішення – це процес, 
який передбачає безпосередній «вихід» на організацію та реалізацію 
поведінки, діяльності (дієво- і діяльнісно-зорієнтований процес), 
рефлексія ж сутнісно передбачає «призупинення», паузу в поведінковому 
та діяльнісному континуумі (активна, але не дієва). Водночас процес 
ухвалення рішень об’єктивно передбачає актуалізацію рефлексивних 
процесів та значною мірою містить їх. 
Особливу увагу приділено юнацькому віку як сенситивному періоду для 
розвитку рефлексивних якостей особистості, набуттю вмінь рефлексивного 
контролю. Останній на відміну від традиційного спрямований не 
на результат, а на спосіб його досягнення. Виділено чотири етапи 
рефлексивного контролю як механізму вирішення проблемних завдань 
у навчанні, що сприяє переходу до рефлексивної регуляції пошукової 
активності особистості та розвиває вміння ухвалювати персональні 
рішення. Сам процес ухвалення рішень у навчальній проблемній ситуації 
складається з чотирьох етапів рефлексивного мислення, починаючи з 
предметно-операційного поступу думки у процесі пошуку розв’язку 
проблемної ситуації через рефлексивно-предметне перетворення 
навчальної проблемної ситуації, активізацію потреби в осмисленні 
й переосмисленні навчально-пізнавальних завдань до активної 
самоперебудови суб’єкта, пов’язаної з виходом у рефлексивну позицію 
та прийняттям ним рішення на особистісному рівні. 
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This article examines the role of reflection in an individual’s decision-making 
processes within complex, contradictory situations, particularly in the context 
of problem-based learning tasks. Reflection is defined as a fundamental capacity 
of an individual to consciously engage with their experiences, thoughts, 
psychological states, and ways of living. It emerges from the tension between 
an individual’s prior experience and the actual conditions of their environment, 
fostering critical evaluation of actions and suppressing ineffective behaviors. 
Four components of reflection are identified: reflexive capacity (the orientation 
of consciousness toward self-understanding), reflexive attitude (readiness 
to analyze one’s actions), reflexive activity (resolving inconsistencies), and 
reflexive competence (recognizing the problematic nature of reality).
Reflection and decision-making are viewed as complementary yet functionally 
distinct processes. Decision-making involves a direct “output” toward 
organizing and executing behavior or activity (an action- and task-oriented 
process), while reflection entails a “pause” or suspension within the behavioral 
and activity continuum (active but not action-oriented). Nevertheless, decision-
making inherently activates reflexive processes and incorporates them to a 
significant extent.
Special emphasis is placed on adolescence as a critical period for developing 
reflexive qualities and acquiring skills in reflexive control. Unlike traditional 
control, which focuses on outcomes, reflexive control prioritizes the methods 
used to achieve them. The article outlines four stages of reflexive control 
as a mechanism for addressing problem-based learning tasks. These stages 
facilitate the transition to reflexive regulation of an individual’s exploratory 
activity and foster the ability to make personal decisions. The decision-making 
process in problem-based learning situations unfolds through four stages of 
reflexive thinking: (1) the subject-operational progression of thought while 
seeking solutions to problematic situations; (2) the reflexive transformation 
of the learning context; (3) the activation of the need to comprehend and 
reconsider educational-cognitive tasks; and (4) the active self-reconstruction 
of the individual, marked by adopting a reflexive stance and making decisions 
at a personal level.

Key words: reflexive processes, 
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personal decision-making, 
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Постановка проблеми. В останні роки 
рефлексивні процеси стали предметом різнобіч-
ного філософського, психологічного, гносеологіч-
ного і тематичного наукового пізнання. Поняття 
рефлексії активно використовується для розв’я-
зання таких методологічних проблем, як організа-
ція і проведення міждисциплінарних досліджень, 
перспективне розроблення засобів комплексного 
вивчення системних об’єктів проєктування колек-
тивної миследіяльності, пояснення рефлексивних 
механізмів функціонування мислення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В українській психологічній науці рефлексивна 
проблематика набуває нового осмислення у контек-
сті проблем свідомості та самопізнання, зокрема 
вивчення рефлексії як психологічного механізму 
морального становлення особистості (Р.В. Павел-
ків [10; 11], І.С. Булах [2]), дослідження принци-
пів стимулювання та врівноваження рефлексив-
них проявів особистості (О.І. Зімовін, Є.В. Заїка 
[7]), аналіз особистісної рефлексії як механізму 
саморозвитку та самовдосконалення особистості 
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(М.Й. Казанжи, О.В. Вдовіченко [8], О.В. Сав-
ченко [15], Н.Ф. Шевченко [17]). Продовжуються 
дослідження рефлексії як фундаментального 
принципу людського мислення, котрий інтенційно 
спрямовує людину на осмислення засад власного 
рефлексування, критичного аналізу його змісту 
та застосовуваних методів пізнання. Ґрунтовний 
методологічний аналіз механізму рефлексивного 
мислевчинення здійснений А.В. Фурманом [19]. 

Важливим напрямом рефлексивних пошу-
кувань є аналіз саморегулювання мислення та 
поведінки людини. Роль рефлексії у процесі мета-
когнітивного моніторингу знання піднімають 
у наукових публікаціях І.Д. Пасічник, О.В. Ткачук 
[12]; вивчення рефлексивної компетентності, вну-
трішньої умови організації рефлексивного дос-
віду людини та системи рефлексивних ресурсів 
у центрі дослідження О.В. Савченко [15]. Істотне 
розширення спектру психологічних досліджень 
рефлексії у поєднанні зі збільшенням комплек-
сних міждисциплінарних розробок зазначеної 
проблеми потребує узагальнень рефлексивно-пси-
хологічних пошукувань, зокрема у сфері вивчення 
рефлексивних механізмів ухвалення рішень осо-
бистістю, що особливо актуально у сучасних умо-
вах військової агресії рф.

Існує значна кількість наукових напрацювань, 
котрі стосуються досліджень процесу ухвалення 
рішень, зокрема у ситуації невизначеності, під час 
військових дій, розроблення ефективних мето-
дів навчання та тренування навичок прийняття 
рішень у стресових та ненормативних ситуаціях 
(В.Ю. Артемов, І.В. Сингаївська М. [1], М. Бушев 
[3], Л.А. Найдьонова, М.І. Найдьонов [9], О. Хур-
тенко, А. Шулдик, М. Зубаль, І. Райтаровська, 
А. Сеник, К. Березяк [24]). Українські дослідниці 
Г.О. Горбань, Н.Ф. Шевченко займаються вивчен-
ням психологічної готовності особистості до 
ухвалення рішень, становлення суб’єктної пози-
ції у питанні самоусвідомлення власної життєді-
яльності, ухвалення та реалізації персональних 
рішень [6]. Особливу увагу сфокусовано на ста-
новленні рефлексивної позиції особистості, усві-
домлення нею ситуацій власної життєдіяльності, 
що спонукає не лише до ухвалення рішень, а й до 
успішного їх здійснення. Психологічна готовність 
особистості розглядається дослідницями як 
складна система, «системоутворювальними еле-
ментами якої є суб’єкт, його психічні стани, стійкі 
властивості особистості та сформовані психоло-
гічні утворення (новоутворення), що здійснюють 
мобілізацію та регуляцію діяльності» [6, с. 23].

Низка досліджень стосується виділення 
основних підходів, визначення компонентів пси-
хологічної готовності молоді як до прийняття 
стратегічного життєвого рішення, так і в плані 
професійного самовизначення (І. Петровська 

[13], Л.В. Помиткіна [14], О. Хуртенко, С. Лєб-
єдєва, Л. Перелигіна, О. Моргунов, В. Овчарук, 
Є. Михлюк [25]). 

Водночас досить мало робіт стосуються 
вивчення впливу рефлексивності особистості на 
успішність процесу ухвалення рішень. Взаємо-
зв’язок рівня розвитку рефлексії та параметрів 
прийняття рішення розкриває у своїх досліджен-
нях О.І. Санніков [16]. Дослідник зазначає, що 
рефлексія є підсистемою регуляції прийняття 
рішень особистістю і не лише зв’язує в єдине 
ціле інші підсистеми регуляції, а й забезпечує їх 
узгоджене функціонування. Створення моделі 
психологічної структури процесу ухвалення 
рішень Н.Ф. Шевченко дало змогу виокремити 
когнітивну, ціннісно-смислову та вольову сфери 
особистості, котрі залучені до процесу ухвалення 
рішень, і здійснити аналіз взаємозв’язку процесів 
рефлексії та ухвалення рішень [18]. 

Складність та багатоаспектність зазначеної 
проблеми зумовлені широким спектром та бага-
торівневістю життєдіяльності особистості. Тож 
метою статті є психологічне обґрунтування 
рефлексивних детермінант процесу ухвалення 
рішень у навчальній проблемній ситуації. Досяг-
нення мети передбачає: 1) виокремлення клю-
чових компонентів та механізмів рефлексивної 
діяльності, які актуалізуються у процесі вирі-
шення проблемних ситуацій; 2) виявлення осо-
бливостей взаємозв’язку рефлексії та ухвалення 
рішень за функційною спрямованістю та психо-
логічною сутністю; 3) виділення етапів функці-
онування рефлексивного контролю як механізму 
рефлексивного мислездійснення в проблемних 
навчальних ситуаціях.

Результати дослідження. У сучасній психоло-
гії та суміжних із нею дисциплінах поняття-уяв-
лення рефлексії розглядається в найрізноманіт-
ніших аспектах. Визначення даного феномену 
людської свідомості не тільки досить відмінні, 
а й почасти суперечливі. Це зумовлено бага-
тозначністю змісту самого поняттєво позначеного 
об’єкта вивчення, з якого вирізняються численні 
предмети, на які процесно спрямовуються акти 
рефлексії (знання, поняття, уявлення, почуття, 
переживання, ставлення, бажання, ціннності, 
смисли тощо), а також відмінними методологіч-
ними підходами дослідників до їх пізнання та кон-
ституювання. Однак спільним здебільшого є тлу-
мачення рефлексії як фундаментальної здатності 
особистості усвідомлено ставитися до власних 
переживань, мислення, психодуховних станів, 
умов і способів здійснення життєдіяльності. 

Наші попередні дослідження [4; 5; 20] пока-
зали, що загалом у літературі зустрічаються різні 
розуміння поняття рефлексії, з яких можна виді-
лити два важливі аспекти: а) рефлексивна мето-
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дологія як форма системної теоретичної діяль-
ності людини та б) діяльність самопізнання, яка 
розкриває специфіку духовного світу особисто-
сті. Витоки цієї двоаспектності започатковані ще 
у працях філософів минулих століть, дослідження 
яких ґрунтуються на теоретичних уявленнях пев-
ної епохи і пов’язуються з використанням ком-
понентів рефлексії чи організованостей, а саме: 
рефлексивних схем, рефлексивної позиції, рефлек-
сивної роботи, рефлексивного виходу, рефлек-
сивної кооперації, рефлексивного ототожнення, 
рефлексивного замикання мислення, рефлексив-
ного управління, рефлексивно-вчинкової компе-
тентності, ґенези методологічної рефлексії та ін. 

Специфіка рефлексії як базової здатності 
суб’єкта полягає у спрямованості не на зовніш-
ній світ, а на сам спосіб його пізнання, консти-
туювання, творення. Зазначене сприяє розвитку 
фундаментальної людської здатності – само-
стійно будувати і перетворювати власну життєді-
яльність, бути суб’єктом свого розвитку. На нашу 
думку, основними компонентами рефлексії як 
власне людської властивості психіки, спрямова-
ної на усвідомлення своїх дій, є: 1) рефлексивна 
спроможність як пошукове спрямування свідо-
мості людини на оволодіння власним пізнанням; 
2) рефлексивна установка як готовність особисто-
сті до осмислення передумов, закономірностей 
і механізмів власної діяльності; 3) рефлексивна 
активність як процес подолання неузгодженості 
між наявним образом і його моделлю та 4) рефлек-
сивна здатність як відкриття пізнавальної про-
блемності та осмислення оточуючих людину 
реальностей. 

У науковій психологічній літературі [7–12] 
неодноразово вказується, що необхідність рефлек-
сії виникає у тому разі, коли діяльність індивіда 
протікає неуспішно, тобто коли не одержується 
запланований продукт, неможливо знайти потріб-
ний матеріал чи взагалі здійснити потрібну дію. 
У цій ситуації виникає потреба звернення людини 
до засад своєї діяльності. Роль рефлексії полягає 
в усвідомленні, контролі та регулюванні мис-
леннєвої діяльності в очевидному для суб’єкта 
предметному змісті проблемної ситуації та побу-
дові адекватної діяльної перспективи наступ-
ного пошуку. Зазначена властивість характеризує 
рефлексивну спроможність особистості.

Один із напрямів досліджень рефлексії як акту 
свідомості розглядає її як свідоме відслідкову-
вання та аналіз власної думки [3; 9; 15; 19]. Процес 
переходу свідомості зісвіту, який пізнається у від-
чуттях, уявленнях про них самих до осмислення 
передумов, закономірностей і механізмів власної 
діяльності має стійкий і цілеспрямований харак-
тер. Визначальну роль в організації і регуляції 
такої діяльності свідомості відіграє рефлексивна 

установка, тобто готовність до послідовного та 
інтенсивного осмислення ситуації на основі наяв-
ного досвіду суб’єкта. Вона визначає схильність 
особистості діяти певним чином у визначеному 
напрямі. У попередніх публікаціях [5; 20] нами 
було зазначено, що основними компонентами 
установки є інформаційний (усвідомлення осо-
бистісних смислів, знань, норм, цінностей, які 
становлять певний образ того, до чого людина 
прагне), емоційно-оцінковий (ціннісно-експре-
сивне ставлення до значимих об’єктів), поведін-
ковий (готовність діяти стосовно об’єкта, який 
має особистісний смисл) та конструктивно-кре-
ативний (інтуїтивний вибір найоптимальнішого 
шляху досягнення цілі, що призводить до роз-
криття творчого потенціалу особистості).

Відзначимо, що реалізація рефлексії пов’язана 
з розумінням її у зв’язку з конфліктністю наявного 
в особистості досвіду і реальних умов середо-
вища. Саме внутрішні неузгодженості у свідомо-
сті породжують і стимулюють роботу рефлексії. 
Це, зі свого боку, посилює й активізує суперечливі 
моменти свідомості і не дає процесам самосвідо-
мости врівноважитись і затихнути. Отже, рефлек-
сивна активність виникає там, де починається 
відхилення від попереднього взірця. Тоді вона 
блокує неефективні форми активності і відкриває 
можливість продуктивним способам діяльності.

Здатність керувати власною активністю від-
повідно до особистісних цінностей і смислів, 
формувати свою позицію, ставлення до життя 
свідчить про сформованість у людини рефлексив-
ної здатності, яка ніби призупиняє, перериває 
безперервний процес життя і виводить людину 
подумки за його межі. Ця здатність дає їй змогу 
виявити діапазон свого знання і незнання, спри-
чинює виникнення системно-якісних новоутво-
рень у своєму внутрішньому світі, істотно підви-
щує духовні можливості особистості.

Процес ухвалення рішень об’єктивно перед-
бачає актуалізацію рефлексивних процесів і знач-
ною мірою складається з них. Порівняльний ана-
ліз наукових пошукувань із даної проблематики 
показує, що зв’язки рефлексії та процесу ухва-
лення рішення є специфічними та значно глиб-
шими, ніж із будь-якими іншими психологіч-
ними процесами. Ці два процеси значною мірою 
протилежні і навіть антагоністичні за своєю 
функційною спрямованістю [21]. Водночас вони 
близькі і подібні за своєю психологічною сутні-
стю, а отже, взаємодоповнюють та передбачають 
одне одного. Так, зокрема, рефлексія (у її модусах 
процесу, стану і властивості) особливо необхідна 
у ситуаціях, в яких поведінка пов’язана з вибором, 
невизначеністю та з необхідністю їх здолання. 
У так званих «точках розриву поведінкового кон-
тинууму» вкрай важливими є саме рефлексивні 
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процеси та механізми, а особливо рефлексивна 
пауза. Водночас самі процеси ухвалення рішень 
передбачають актуалізацію рефлексивних проце-
сів, котрі вміщують у собі. У класичних схемах 
опису процесу ухвалення рішень фаза інформа-
ційної підготовки рішень значною мірою тотожна 
внутрішньому скануванню-пошуку, тобто фак-
тично процесу рефлексії.

Однак діалектика їхніх взаємовідносин така, 
що вони водночас мають і ознаки важливих від-
мінностей і навіть протилежностей. Ухвалення 
рішення – це (за самим означенням) процес, який 
передбачає безпосередній «вихід» на організацію 
та реалізацію поведінки, діяльності. І в цьому 
сенсі він є дієво- і діяльнісно-зорієнтованим про-
цесом. Рефлексія ж, навпаки, за своєю сутністю 
передбачає і навіть вимагає «призупинення», 
паузи у поведінковому та діяльнісному конти-
нуумі. Вона активна, але не дієва. Зрозуміло, що 
така протилежність зумовлена ​​функціональною 
спеціалізацією зазначених процесів, які – саме 
через цю спеціалізацію – органічно взаємодопов-
нюють один одного [23].

Водночас доводиться констатувати, що сьо-
годні взаємозв’язок процесів рефлексії та ухва-
лення рішення розкрито та вивчено недостатньо. 
Тому є багато причин різного характеру і масш-
табу – від суто технічних до ідеологічних, пара-
дигмальних. До останніх, зокрема, відноситься 
те, що проблема рефлексії у її сучасній поста-
новці походить від інтроспективної традиції пси-
хологічного дослідження. Проблема ж ухвалення 
рішення має чітко виражене поведінкове, біхеві-
ористичне «коріння», а також генетичну спорід-
неність з інформаційним підходом у психології. 
Очевидно, що зазначені парадигми не тільки 
слабо сумісні, а й значною мірою протилежні. 
Однак сама логіка психологічного дослідження 
показує необхідність вивчення взаємозв’язків 
процесів рефлексії та ухвалення рішення і про-
ведення конкретних досліджень із даної пробле-
матики.

Юнацький вік найбільш сенситивний для фор-
мування усвідомленого рефлексивного контролю 
власного процесу мислення. Рефлексивне сере-
довище освітнього закладу створює оптимальні 
умови для розвитку інтенсивної форми рефлексії, 
що проявляється в усвідомленні засад мислен-
нєвого пошуку, виробленні внутрішніх пошуко-
во-орієнтаційних регуляційних схем, які спрямо-
вують рух думки та її конструктивну перебудову 
для одержання ідеї-розв’язку завдання за допо-
могою власних перцептивних, мотиваційних, 
емоційних, мисленнєвих і вольових операцій. 
Рефлексія як здатність усвідомленого контролю 
власного процесу мислення передбачає чотири 
основні етапи: 

–– виникнення потреби в ефективній організа-
ції своєї миследіяльності, вироблення внутрішніх 
регуляторних схем;

–– рефлексивна регуляція мисленнєвої діяль-
ності через критичне осмислення наявних даних 
і обґрунтування необхідності застосування нових 
дій;

–– переосмислення юнаком чи юнкою досяг-
нень своєї миследіяльності, застосування гіпотез, 
моделей, ідеалізацій;

–– збагачення суб’єкта рефлексії шляхом вияв-
лення концептуальних структур більш високого 
порядку узагальнення.

Експериментально встановлений факт значної 
інтенсифікації руху-поступу думки на рефлек-
сивному рівні безпосередньо перед знаходжен-
ням принципу і засобів рішення [22] свідчить про 
те, що рефлексія є регулювальним механізмом 
пізнавальної діяльності. Потреба у ній виникає 
тоді, коли діяльність індивіда протікає неуспішно, 
а його мисленнєвий пошук спрямовується на 
критичне осмислення причин своїх утруднень. 
Предметом самоаналізу стають умови та засоби 
власної діяльності, причому такої, яка фактично 
вже здійснена, і водночас тієї, яку треба здійснити 
для успішного розв’язку проблеми. У мисленні 
молодої людини розгортається процес концепту-
алізації, реконструкції схем власних дій, їх ана-
лізу стосовно адекватності вимог завдання. Уже 
сама постановка завдання є результатом усвідом-
лення й аналізу реальної проблемної ситуації, яка 
виникає через розходження потреб і можливостей 
суб’єкта. Після первинного осмислення змісту 
завдання, яке породжує різні інтелектуальні та 
особистісні суперечності під час мисленнєвого 
пошуку, відбувається радикальне переосмис-
лення, рефлексія суб’єктом проблемно-критич-
ної ситуації у цілому і, звісно, перехід неявного 
знання в явне, формалізоване і логічно розчлено-
ване (див. детально [4 ]).

На початковому етапі рефлексивного пошуку 
людина будує вихідну гіпотетичну схему, подумки 
«прокручує» різні можливості і допущення, виби-
рає робочу гіпотезу. Коли схема розв’язку побу-
дована, то характер регуляції мисленнєвих дій 
змінюється: суб’єкт контролює свої виконавчі дії, 
оцінює перебіг і результати власної миследіяль-
ності. Така регуляція потребує певного рівня роз-
витку рефлексії.

Варто відзначити, що традиційна освіта спря-
мована на розвиток у молодої особи лише першого 
рівня рефлексії – здатності відображати і кон-
тролювати окремі свої виконавчі дії, які реалізу-
ються за готовим стандартом, трафаретом. Юнак 
чи юнка прагне знайти відповідь через зовнішнє 
(щодо вимог завдання) використання готових 
засобів, знань і прийомів. При цьому здійснюється 
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репродуктивна позиція безпосереднього руху від 
деяких предметних засад до знаходження відпо-
віді, однак самі ці засади здебільшого не усвідом-
люються і не є предметом спеціальної діяльності. 
За неуспішних дій молода людина не вміє оцінити 
їх інструментально, тобто як засоби досягнення 
суб’єктної мети, а також зробити предметом ана-
лізу невдачі, відмовитися від визначеної схеми 
розв’язку проблеми і перейти на вищий рівень 
самоаналізу і рефлексивного контролю.

Постановка і розв’язування проблемних 
завдань, зокрема навчальних, спричинює виник-
нення провідних джерел і форм проблемності, 
змінює соціально-психологічний зміст форм, 
механізмів та характеру взаємодії учасників нав-
чання. Успішність діяльності юнаків та дівчат 
залежить від того, якою мірою вони в змозі проа-
налізувати зміст проблемної ситуації та структуру 
власних дій. Для цього потрібно виявити істотні 
зв’язки між особливостями завдання і наявним 
взірцем способу дії, знайти принцип його побу-
дови і виходячи з нього сконструювати адекватний 
завданню новий спосіб. Отже, об’єктом контролю 
тут є принцип побудови способу дії, тобто «спосіб 
побудови способів» [20].

Для вирішення поставлених проблемних 
завдань учасникам навчання потрібно не просто 
застосувати вже готовий, відомий їм спосіб дії, 
а й перебудувати і «перевести» його на рівень все-
загальності. Це можливо завдяки якісно новому 
виду контролю – рефлексивному (табл. 1).

Розглянемо особливості протікання рефлексив-
ного контролю як механізму пошуку і побудови 
нового способу дії за умов створення рефлексив-
ного середовища в освітньому процесі.

Особливість рефлексивного контролю полягає 
у тому, що він спрямовується не на результат дії, 
а на спосіб її здійснення, аналіз її засад. Поста-
новка проблемних завдань створює необхідні 
передумови для розгортання «квазідослідниць-
кої» діяльності учасників освітнього процесу, 
під час якої вони повинні вирішити два основні 
завдання. Перш за все – правильно оцінити про-

Таблиця 1
Сутнісний зміст етапів рефлексивного контролю як механізму вирішення проблемних завдань  

у навчанні
Етапи рефлексивного контролю 

1 – ситуативний (ретро-
спективний)

2 – мотиваційний
(аналітичний)

3 – дійовий (узагальню-
вальний) систематизую-
чий

4 – рефлексивний (підсу-
мовуючий)

усвідомлення і перегляд 
актуалізованих непра-
вильних засобів пошуку 
рішення

аналіз закономірних 
відношень між умовами 
завдання і наявним взірцем 
із подальшим знаходжен-
ням принципу побудови 
способу дії

принципова перебудова 
наявного способу дії, 
«програвання» і апробу-
вання його у внутрішньо-
му плані

перехід на рівень всеза-
гальності, формування 
узагальненого способу дії

блемну ситуацію, установити невідповідність 
раніше засвоєних способів дії фактичним умо-
вам її здійснення. Це стає можливим у ситуації 
розуміння самим суб’єктом навчання об’єктив-
них засад привласнених способів дії і прослідко-
вування відповідності цих засад і реальних умов 
запропонованому завданню. Результатом такої 
рефлексивної оцінки ситуації, яка опирається 
на контроль власних дій, є не тільки усвідом-
лення факту недостатності наявних способів дії, 
а й причин цієї недостатності. Як наслідок такої 
внутрішньої роботи – розуміння старшокласни-
ком/студентом потреби перебудувати вже відомі 
йому способи дії, сконструювати принципово 
новий спосіб, придатний для даних конкретних 
обставин. Змінюючи і зіставляючи різні умови дії 
та їхні результати, суб’єкт ніби нащупує найбільш 
адекватну завданню дію. 

Після того як спосіб дії перебудовується, 
наступає другий важливий етап функціонування 
рефлексивного контролю – проєкція зміненого 
способу на нові умови, апробування і перевірка 
того, наскільки він їм відповідає. Саме у процесі 
такого апробування чи неодноразового спроєк-
тування оновленого способу дії на видозмінені 
умови відбувається перевід його на рівень всеза-
гальності, збагачення суб’єкта рефлексії структу-
рами вищого порядку узагальнення. 

Застосування особливого виду контролю, 
пов’язаного з рефлексією на спосіб дії, не тільки 
забезпечує новий рівень привласнення знань, 
а й зумовлює істотні зсуви в розумовому роз-
витку осіб юнацького віку. Вони стають більш 
самостійні у вирішенні навчальних проблем-
них завдань, можуть раціонально будувати свою 
діяльність в оперуванні знаннями, стають дійсно 
активними суб’єктами учіння.

Виникнення навчальної проблемності характе-
ризує перехід суб’єкта до принципово іншої форми 
організації своєї пошукової активності – рефлек-
сивної, за якої учасник навчання перетворює 
власні діяння об’єктом своїх цілеспрямованих дій, 
виявляє й аналізує невідповідності між бажанням, 



15

Journal of modern psychology № 2 (37), 2025  ISSN 2786-7471

необхідністю вирішення завдання та недоцільні-
стю продовження попередніх пошукових зусиль. 
Зазначене розвиває одну з важливих властивос-
тей особистості – уміння ухвалювати персональні 
рішення. Сам процес ухвалення рішень у навчаль-
ній проблемній ситуації складається з чотирьох 
етапів рефлексивного мислездійснення, почина-
ючи з предметно-операційного поступу думки 
у процесі пошуку розв’язку-зняття проблемної 
ситуації через рефлексивно-предметне перетво-
рення навчальної проблемної ситуації та акти-
візацію потреби в осмисленні й переосмисленні 
навчально-пізнавальних завдань та освітніх задач 
до активної самоперебудови суб’єкта, пов’язаної 
з виходом у рефлексивну позицію та прийняттям 
ним рішення на особистісному рівні психосвідо-
місної організації власного Я.

Висновки. Рефлексія – фундаментальна здат-
ність людини усвідомлювати власні переживання, 
думки та дії, що сприяє більш обґрунтованому та 
ефективному прийняттю рішень. Вона активізу-
ється у конфліктно-проблемних ситуаціях, за вну-
трішніх неузгодженостей наявного в особистості 
досвіду і реальних умов середовища. Основними 
компонентами внутрішньої рефлексивної діяль-
ності є рефлексивна спроможність, установка, 
активність та здатність. 

Процес ухвалення рішень об’єктивно перед-
бачає актуалізацію рефлексивних процесів і знач-
ною мірою складається з них. Взаємозв’язок 
рефлексії та ухвалення рішень складний: попри 
їхню функційну протилежність (рефлексія забез-
печує паузу для аналізу, а ухвалення рішень – дію 
на основі цього аналізу) вони близькі і подібні за 
своєю психологічною сутністю, взаємодоповню-
ють та передбачають один одного. 

Юнацький вік є сенситивним періодом для 
рефлексивної регуляції мисленнєвої діяльності 
через механізм рефлексивного контролю, який 
спрямовується не на результат дії, а на сам спосіб 
її здійснення, аналіз її засад. Проблемно-навчальні 
ситуації в освітньому середовищі сприяють фор-
муванню рефлексивних умінь та навичок учасни-
ків навчання, що перетворює їх із пасивних спожи-
вачів освітніх послуг на активних суб’єктів власної 
пізнавально-пошукової діяльності, розвиває само-
стійність і здатність до персональних рішень.

Перспективою подальших досліджень є уточ-
нення змістових характеристик рефлексивних 
процесів та виявлення умов, за яких рефлексія 
виконує функцію когнітивної трансформації, 
сприяючи прийняттю рішень, заснованих на усві-
домленому аналізі, критичному переосмисленні 
й стратегічному прогнозуванні.
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